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ในปีี 2568 เศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจไทย
ยัังคงเผชิิญกัับภาวะชะลอตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง อุุปสงค์์ภายใน
ประเทศยัังไม่่ฟื้้� นตััวเต็็มที่� สะท้้อนจากอัตราเงิินเฟ้้อทั่่�วไป
ท่ี่�อยู่่�ในระดัับต่ำำ� ขณะท่ี่�ระดัับหนี้้�ครััวเรืือนยัังคงเป็็นความ
ท้้าทายต่่อเสถีียรภาพทางเศรษฐกิิจ ภายใต้้สถานการณ์์
ดัังกล่าว คณะกรรมการนโยบายการเงิินได้้ดำำ�เนิินนโยบาย
การเงิินแบบผ่่อนคลาย โดยปรับัลดอัตราดอกเบี้้�ยนโยบายรวม 
1% ตลอดทั้้�งปีี เพื่่�อช่่วยลดต้นทุุนทางการเงิินและสนัับสนุุน
การฟื้้� นตััวของเศรษฐกิิจ

ท่่ามกลางความท้าทายดัังกล่าว ธนาคารอิิสลาม 
แห่่งประเทศไทยยัังคงยืืนหยััดในบทบาทของสถาบัันการเงิิน 
เฉพาะกิิจของรััฐ ท่ี่�มุ่่�งสนัับสนุุนกลไกเศรษฐกิิจและช่ว่ยบรรเทา
ภาระทางการเงิินให้้แก่่ประชาชน โดยในปีีท่ี่�ผ่่านมา ธนาคาร
ได้้ปรัับลดอัตรากำำ�ไรสิินเช่ื่� อลงรวม 0.35% เพ่ื่� อส่่งผ่่าน
ประโยชน์จากการปรับลดอัตราดอกเบี้้�ยนโยบายไปยังลููกค้า 
พร้้อมทั้้�งปรัับลดอัตรากำำ�ไรสิินเชื่่�อเพิ่่�มเติิมอีีก 0.20% ตาม
มาตรการของธนาคารแห่่งประเทศไทย เพื่่�อช่่วยเหลืือลููกหนี้้�
กลุ่่�มเปราะบางท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิิจ

การดำำ�เนิินการดัังกล่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของธนาคารในการเป็็นท่ี่�พึ่่�งทางการเงิินให้้แก่่ลููกค้าและสังัคม  
ขณะเดีียวกััน ธนาคารยัังคงรัักษาความมั่่�นคงทางการเงิิน 
และพััฒนาศัักยภาพการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง ส่่งผลให้้
ผลประกอบการของธนาคารในปีี 2568 ปรัับตััวดีีขึ้้�นและ
เสริิมสร้้างความแข็็งแกร่ง่ให้้กัับฐานะทางการเงิินขององค์์กร

ในด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ธนาคารได้้รัับผล 
การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของ
หน่ว่ยงานภาครััฐ (Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในระดัับ “ผ่่านดีี” 
ด้้วยคะแนนรวม 95.34 คะแนน ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ในการดำำ�เนิินงานด้้วยความโปร่ง่ใส ยึดึมั่่�นในหลัักธรรมาภิิบาล  
และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ธนาคารยัังคงมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินพันัธกิิจในการให้้บริกิาร
ทางการเงิินตามหลัักชะรีีอะฮ์์อย่า่งครบวงจร พร้้อมทั้้�งพััฒนา
นวััตกรรมและเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อยกระดัับประสบการณ์์
ของลููกค้า โดยได้้พััฒนา ibank Application และเปิิดตััว 
“ibank e-Savings” บััญชีีเงิินฝากออนไลน์์ท่ี่�ช่่วยอำำ�นวย
ความสะดวกให้้ลููกค้าสามารถทำำ�ธุรกรรมทางการเงิินได้้ทุุกที่�
ทุุกเวลา สะท้้อนความตั้้�งใจของธนาคารในการพััฒนาบริิการ
ท่ี่�เข้้าถึึงง่่าย โปร่ง่ใส และตอบโจทย์์วิิถีีชีีวิตยุคดิิจิิทััล

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้สนัับสนุุนนโยบายของ
ภาครััฐอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเข้้าร่่วมโครงการสิินเชื่่�อภายใต้้
แนวคิิด “ไอแบงก์์ เราไม่่ทิ้้�งกััน” ร่่วมกับกระทรวงการคลััง 
เพื่่�อสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการ SMEs ท่ี่�มีีศักยภาพ ให้้สามารถ
เข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุน เสริิมสร้้างขีีดความสามารถในการแข่ง่ขััน 
และร่่วมขัับเคล่ื่� อนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจของประเทศ
อย่า่งยั่่�งยืืน

ในนามของคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 
ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย ขอขอบคุุณผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้า  
พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ คู่่�ค้า ชุุมชน และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุุกภาคส่่วน ท่ี่� ใ ห้้การสนัับสนุุนและไว้้วางใจธนาคาร 
มาโดยตลอด ธนาคารจะยัังคงยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินงาน
ด้้วยหลัักธรรมาภิิบาล ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม พร้้อมมุ่่�งสร้้างคุุณค่่าและความยั่่�งยืืนให้้แก่่เศรษฐกิิจ
และสัังคมไทยต่่อไป

นายยงยุุทธ ชััยพรหมประสิทิธิ์์�
ประธานกรรมการ 

ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
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ผศ. ดร.มะรอนิิง สาแลมิิง
ประธานท่ี่�ปรึึกษา

ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย

ตลอดช่่วงปีีท่ี่�ผ่่านมา ธนาคารอิิสลามแห่่ง
ประเทศไทยได้้แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาองค์์กร
เพื่่�อให้้สามารถปรัับตััวต่่อการเปลี่�ยนแปลงของระบบการเงิิน
ในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�มีีการพััฒนาอย่่างรวดเร็็ว การดำำ�เนิินงานดััง
กล่าวมุ่่�งเน้้นการยกระดัับบริิการทางการเงิินให้้มีีความทันสมััย 
เข้้าถึึงได้้สะดวก รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น ควบคู่่�
กัับการรัักษาหลัักการสำำ�คัญของสถาบัันการเงิินอิิสลามที่�ต้้อง
ดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับหลัักชะรีีอะฮ์์ อัันเป็็นรากฐานของ
ระบบการเงิินอิิสลาม ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้้บริิการสามารถเข้้าถึึง
บริิการทางการเงิินท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีความโปร่่งใส และมีีความ
มั่่�นคงปลอดภัยในระบบดิิจิิทััลได้้อย่่างทั่่�วถึึง เพื่่�อสะท้้อน
ทิิศทางการพััฒนาองค์์กรดัังกล่าว ธนาคารได้้กำำ�หนดกรอบ
แนวคิิดการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับปีี พ.ศ. 2568 ภายใต้้แนวคิิด 
“Digitalized with Connecting Hearts : ดิิจิิทััลไลซ์ ์เชื่่�อมใจ 
ผููกพันั” ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการผสานการพัฒันาเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้า้กัับ
การสร้า้งความสัมัพันัธ์ ์ความเช่ื่�อมั่่�น และความผููกพันัระหว่่าง
ธนาคารกัับผู้้�ใช้บ้ริิการ โดยมีีเป้้าหมายในการพััฒนาธนาคารให้้
เป็็นสถาบัันการเงิินอิิสลามที่�ให้้บริกิารอย่่างครบวงจร สามารถ
ตอบสนองความต้องการของพ่ี่�น้้องมุุสลิิมในฐานะธนาคารหลััก
ตามหลัักชะรีีอะฮ์์ ขณะเดีียวกัันก็็เป็็นทางเลืือกด้านบริิการ
ทางการเงิินสำำ�หรัับประชาชนทั่่�วไป

ในด้้านการพััฒนาบริิการดิิจิิทััล ธนาคารได้้ให้้
ความสำำ�คัญกัับการยกระดัับระบบดิิจิิทััล แบงกิ้้�ง โดยพััฒนา
บริกิารทางการเงิินผ่า่นแพลตฟอร์ม์ออนไลน์ ์เช่น่ การเปิดิบัญัชีี 
เงิินฝากออนไลน์์ การย่ื่�นขอสิินเชื่่�อผ่่านระบบดิิจิิทััล และ 
การบริิจาคซะกาตในรููปแบบดิิจิิทััล ตลอดจนการพััฒนา 
ibank Application ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์ม Mobile Banking 
ท่ี่�รองรัับการทำำ�ธุรกรรมทางการเงิินตามหลัักชะรีีอะฮ์์ ไม่่ว่่า
จะเป็็นการโอนเงิิน การชำำ�ระบิิล การจััดการบััญชีี และบริิการ 
e-Zakat เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�ใช้้บริิการสามารถทำำ�
ธุุรกรรมได้้ทุกุที่�ทุกุเวลา นอกจากนี้้� ธนาคารยังัได้้นำำ�เทคโนโลยีี
สมััยใหม่ม่าประยุุกต์ใช้ใ้นการดำำ�เนินิงาน เช่น่ ปััญญาประดิิษฐ์ ์
(AI) และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลขนาดใหญ่่ (Data Analytics) 
เพื่่� อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการวิิเคราะห์์พฤติิกรรมลููกค้า
และพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ทางการเงิินให้้ตรงกัับความต้องการ
ของผู้้�ใช้้บริิการมากยิ่่�งขึ้้�น ควบคู่่�กับการเสริิมสร้้างระบบ
ความปลอดภัยทางไซเบอร์์เพื่่�อป้้องกัันภััยคุุกคามทางดิิจิิทััล 
แนวทางดัังกล่าวสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความพยายามของธนาคาร
ในการขับัเคล่ื่�อนองค์์กรสู่่�กระบวนการ Digital Transformation 
อย่่างเป็็นระบบ พร้้อมทั้้�งวางรากฐานเพื่่�อพััฒนาธนาคาร
สู่่�การเป็็นศููนย์์ความเป็็นเลิิศด้้านการเงิินอิิสลามในอนาคต  
โดยอาศััยการพััฒนาเทคโนโลยีีทางการเงิิน (FinTech) ควบคู่่�
กัับเทคโนโลยีีที่�สอดคล้้องกัับหลัักชะรีีอะฮ์์ เพื่่� อให้้ระบบ 
การเงิินอิิสลามสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
โปร่ง่ใส และยั่่�งยืืนในยุุคดิิจิิทััล
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• สารกรรมการและผู้้� จััดการ •
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ดร.ทวีลีาภ ฤทธาภิิรมย์ ์
กรรมการและผู้้�จัดการ

ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย

เศรษฐกิิจประเทศไทยในปีี 2568 ยัังคงอยู่่�ใน
ช่่วงฟื้้� นตััวอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไป โดยมีีแรงขัับเคล่ื่�อนหลััก
มาจากภาคการท่่องเท่ี่�ยว การลงทุุนภาครััฐ และการบริิโภค
ภายในประเทศ อย่่างไรก็็ตาม ภาระหนี้้�ครััวเรืือนท่ี่�สููงยัังคง 
ส่ง่ผลกระทบต่่อกำำ�ลังซื้้�อของประชาชน ซึ่่�งนัับเป็็นความท้าทาย 
ท่ี่�สถาบัันการเงิินต้้องเผชิิญในการอำำ�นวยสิินเชื่่�อท่ี่�ต้้องเป็็นไป
อย่า่งระมััดระวัังเป็็นพิิเศษ

โดยในปีี 2568 นี้้� ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย
มุ่่�งมั่่�นการเป็็น “สถาบัันการเงิินท่ี่�ให้้บริิการตามหลัักชะรีีอะฮ์์ 
เพื่่�อความยั่่�งยืืน” เพื่่�อตอบโจทย์์ความท้าทายและสร้้างการ
เติิบโตอย่่างมีีคุุณภาพ โดยมุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินงานใน 3 ด้้าน
หลััก ดัังนี้้�

1.การยกระดัับบทบาทการเป็็นธนาคารหลัักของ 
พี่่�น้้องมุุสลิิม ควบคู่่�กับการทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นธนาคารทางเลืือก
สำำ�หรับัประชาชนทั่่�วไป (Towards Alternative Banking) ด้้วย
การขยายฐานลููกค้าและสร้้างการเติิบโตของสิินเชื่่�อผ่่านกลุ่่�ม
ลููกค้าท่ี่�มีีศักยภาพ รวมทั้้�งส่่งเสริิมการเข้้าถึึงสถาบัันการเงิิน 
ของชาวมุุสลิิมในพื้้�นท่ี่�พันัธกิิจในภาคใต้้ โดยเฉพาะการดำำ�เนิิน 
โครงการ Southern Sandbox ซึ่่�งส่่งผลให้้มีีจำำ�นวนเงิิน 
ให้้สิินเชื่่�อ SMEs เพิ่่�มสุุทธิถึิึง 259.16 ล้้านบาท 

2.การให้้บริิการทางการเงิินแบบดิิจิิทััล (Digital 
Banking Services) ธนาคารได้้พััฒนา Mobile Application 
อย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อผลัักดัันให้้เป็็น Digital Channel หลัักของ
ธนาคาร ส่ง่ผลให้้ในปีี 2568 มีีลููกค้าท่ี่�ใช้้ ibank Application 
เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนถึึง 116,244 ราย หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 95 
และสามารถเปิิดบััญชีี e-Savings แก่่ลููกค้าใหม่่ ได้้ถึึง 25,073 
ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 56 ของลููกค้า e-Savings ทั้้�งหมด นอกจาก
นี้้� ธนาคารยัังได้้พััฒนา ศููนย์์ความเป็็นเลิิศด้้านการเงิินอิิสลาม 
(Center of Excellence in Islamic Finance : CoE) เพ่ื่�อ
เสริิมสร้้างความรู้้�ด้านการเงิินอิิสลามให้้กัับบุุคลากรของ
ธนาคาร

3.เสริิมสร้้างความยั่่�งยืืนขององค์์กร (Sustainable 
Banking) ธนาคารมุ่่�งเน้้นการจััดการหนี้้� NPF ให้้อยู่่�ในระดัับ
ท่ี่�เหมาะสม โดยมีีเป้้าหมาย NPF Ratio อยู่่�ที่� 8.42% และ
บริหิารจััดการอััตราส่ว่นค่่าใช้จ่้่ายต่่อรายได้้ (Cost to Income)  
ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนด ท่ี่�สำำ�คัญธนาคารยัังได้้
ปรัับปรุงการกำำ�กับดููแลกิิจการตามหลัักธรรมาภิิบาลภายใต้้
หลัักชะรีีอะฮ์์อย่่างเป็็นรููปธรรม โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการ
ตอบรัับข้้อสัังเกตและคำำ�สั่่�งการจากธนาคารแห่่งประเทศไทย 

ท่ี่�กำำ�หนดให้้ดำำ�เนิินการให้้แล้้วเสร็็จภายในไตรมาส 2 ปีี 2568 
รวมถึงการปรับปรุงเกณฑ์์การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานและ
การจ่่ายค่่าตอบแทนพนัักงานโดยคำำ�นึงถึึงคุุณภาพการขายและ
การให้้บริิการในทุุกผลิิตภัณฑ์์ เพ่ื่�อป้้องกัันมิิให้้เกิิดการเสนอ
ขายท่ี่�ไม่่เหมาะสม (Mis-Selling) และการพััฒนากระบวนการ 
Market Conduct โดยใช้ห้ลัักการ Self-Detect & Self-Correct 
ภายใต้้กรอบการทำำ�งาน Three Line of Defenses นอกจากนี้้� 
ธนาคารยังับรรลุเุป้า้หมายด้้านความโปร่ง่ใส โดยได้้รับัคะแนน
ประเมินิคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสของหน่ว่ยงานภาครัฐั (ITA) 
สููงถึึง 95.34 คะแนน ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ “ผ่่านดีี”

ในภาพรวมผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 ธนาคาร
สามารถสร้้างผลลััพธ์์ได้้อย่่างน่่าพอใจ โดยมีีรายได้้ทางการ
เงิินรวม 3,572 ล้้านบาท ยอดสิินเชื่่�อรวมเติิบโตถึง 78,502 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 8.99 ท่ี่�สำำ�คัญ ธนาคารมีีกำำ�ไรจากการ
ดำำ�เนิินงาน 841 ล้้านบาท ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 16.16

 นอกจากนี้้� ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย ร่ว่มกับ  
EXIM BANK สามารถคว้้ารางวััลเลิิศรัฐั ประจำำ�ปีี 2568 ระดัับดีี  
สาขาบริิการภาครััฐ ประเภทบริิการตอบโจทย์์ตรงใจ จากผลงาน 
ความร่่วมมืือการขัับเคล่ื่�อนโครงการส่่งเสริิมและสนัับสนุุน 
ผู้้�ประกอบการสิินค้้าฮาลาล (Halal) สู่่�การส่่งออก โดยเน้้น 
การยกระดัับบริิการทางการเงิินท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักศาสนา
อิิสลามเพื่่�อตอบโจทย์์ผู้้�ประกอบการ ซ่ึ่�งนัับเป็็นความภาคภููมิใจ 
ของธนาคาร

สุุดท้ายนี้้� ความสำำ�เร็็จของธนาคารอิิสลามแห่่ง
ประเทศไทยในปีีท่ี่�ผ่่านมา เกิิดขึ้้�นได้้จากความทุ่่�มเท ความรู้้� 
ความสามารถของบุุคลากรธนาคารทุุกท่าน ท่ี่�ได้้ร่่วมกัน
ผลัักดัันให้้ธนาคารแห่่งนี้้�เป็็นสถาบัันการเงิินท่ี่�สามารถเป็็น
ท่ี่�พึ่่�งของพี่่�น้้องมุุสลิิมได้้อย่่างแท้้จริิง ผมขอขอบคุุณผู้้�ถืือหุ้้�น  
คณะกรรมการธนาคาร พนัักงาน และท่่านผู้้�มีีอุปการคุุณ ท่ี่�ได้้
ให้้การสนัับสนุุนแก่่ธนาคารด้้วยดีีมาโดยตลอด
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สิินทรััพย์์รวม

93,035 78,502
สิินเชื่่�อ

4,049
รายได้้รวม

491
กำำ�ไรสุุทธิิ

ล้้านบาท เปล่ี่� ยนแปลง

2568 2567 2566 เพ่ิ่�ม (ลด) ร้้อยละ
ฐานะทางการเงิิ นและผลการดำำ �เนิิ นงานของกิิ จการ

สิินทรััพย์์รวม  93,035.45  84,306.07  80,128.88  8,729.38  10.35 

สิินเชื่่�อ  78,501.90  72,029.11  70,422.97  6,472.79  8.99 

สิินเชื่่�อและรายได้้ทางการเงิินค้้างรัับสุุทธิิ  67,483.38  61,393.77  59,938.57  6,089.61  9.92 

เงิินรัับฝาก  85,788.59  80,356.17  77,856.09  5,432.42  6.76 

หนี้้�สิินรวม  93,374.22  86,897.54  83,207.67  6,476.68  7.45 

ส่ว่นของผู้้�ถืือหุ้้�น  (338.77)  (2,591.46)  (3,078.79)  2,252.69  86.93 

รายได้้เงิินให้้สิินเชื่่�อและเงิินลงทุุน  3,571.99  3,396.34  2,796.39  175.65  5.17 

รายได้้รวม  4,048.54  3,854.23  3,322.12  194.31  5.04 

กำำ�ไรสุุทธิิ  490.78  481.99  248.17  8.79  1.82 

เทีี ยบเป็็นรายหุ้้� น : บาท

กำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน 0.00027 0.00026 0.00014

มููลค่่าหุ้้� น : บาท

มููลค่่าหุ้้�นตามบััญชีี (0.0002) (0.0014) (0.0017)

อััตราส่่วนทางการเงิิ น (%)

อััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวมเฉลี่่�ย 0.53 0.59 0.32

กำำ�ไรสุุทธิิต่่อรายได้้รวม 12.12 12.51 7.47

เงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง  (3.17)  (3.67)  (4.51)

อััตราผลตอบแทนต่่อส่ว่นของผู้้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย* N/A N/A N/A

หมายเหตุุ :* เนื่่�องจากส่ว่นของผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคารมีียอดผิิดดุุล ผลที่่�ได้้จากการคำำ�นวณไม่ส่ะท้้อนถึึงผลการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิง จึึงไม่เ่ปิิดเผยในรายงาน
ประจำำ�ปีี
หนี้้� เงิิ นกู้้� ของรััฐวิิส าหกิิ จ ล้้านบาท เปล่ี่� ยนแปลง

2568 2567 2566 จำำ�นวนเงิิ น ร้้อยละ
เงิิ นกู้้�ยื ม
ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย  2,400.11  2,408.36  2,415.26  (8.25)  (0.34)

ธนาคารออมสิิน  1,262.93  579.24  522.61  683.69  118.03 

2568	 2567	 2566 2568	 2567	 2566

2568	 2567	 25662568	 2567	 2566

 84,306.07

 3,854.23

 80,128.88

 3,322.12

 78,501.90 

 72,029.11 

 70,422.97

 481.99

248.17

ล้้านบาท ล้้านบาท

ล้้านบาทล้้านบาท

หน่่วย: ล้้านบาท
 93,035.45

 4,048.54
 490.78

• สรุุปข้้อมูู ลการเงิินท่ี่� สำำ �คััญ •
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แนวคิิดในการจััดตั้้�งธนาคารอิิสลามได้้ริิเริ่่�มขึ้้�น
จากความต้องการของชาวมุุสลิิมโดยเฉพาะในพื้้�นท่ี่� 3 จัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้ เน่ื่�องจากประชากรส่ว่นใหญ่ใ่นพื้้�นท่ี่�เป็็นชาว
มุุสลิิมที่�ดำำ�เนิินชีีวิตตามหลัักการอิิสลาม โดยในปีี 2541 รัฐับาล
จึึงผลัักดัันให้้ธนาคารอิิสลามเกิิดขึ้้�นในรููปแบบต่่างๆ เพื่่�อสนอง
ความต้องการสำำ�หรัับชาวไทยมุุสลิิมให้้มีีช่่องทางทางการเงิิน
ท่ี่�ถููกต้องตามหลัักการอิิสลาม แต่่ด้้วยความตั้้�งใจของรััฐบาลท่ี่�
จะให้้ธนาคารอิิสลามถููกจัดตั้้�งขึ้้�นอย่า่งเป็็นเอกเทศและถููกต้อง
ตามกฎหมาย จึึงได้้มอบหมายให้้กระทรวงการคลัังจััดเตรีียม
พระราชบัญัญัติัิธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยนำำ�เสนอสภา
ผู้้�แทนราษฎร พิจิารณาผ่า่นออกมาเป็็นกฎหมายและสำำ�เร็จ็ใน
เดืือนตุุลาคม 2545

ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย จััดตั้้�งตามพระ
ราชบัญญััติิธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย พ.ศ. 2545 ภายใต้้
การกำำ�กับดููแลของกระทรวงการคลััง ด้้วยทุนุจดทะเบีียน 1,000 
ล้้านบาท เริ่่�มเปิิดดำำ�เนิินกิิจการครั้้�งแรก เม่ื่�อวัันท่ี่� 12 มิิถุุนายน 
2546 โดยมีีสำำ�นักงานใหญ่แ่ละสาขาแห่่งแรกที่�คลองตััน จาก
นั้้�นก็็เริ่่�มทยอยเปิิดสาขาในกรุงเทพฯ และพื้้�นท่ี่�ภาคใต้้ จน
กระทั่่�งสิ้้�นปีี 2547 มีีสาขารวมทั้้�งสิ้้�น 9 สาขา

การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารขยายตััวอย่่างต่่อ
เน่ื่�อง และต่่อมาได้้ดำำ�เนิินการตามนโยบายการควบรวมธุรกิิจ
ของกระทรวงการคลััง โดยการซื้้�อกิิจการบริิการทางการเงิิน
ตามหลัักชะรีีอะฮ์์ของธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) และ
ได้้มีีพิธีีลงนามสััญญาโอนกิิจการบริิการทางการเงิินตามหลััก
ชะรีีอะฮ์์ของธนาคารกรุงไทย ในวัันท่ี่� 9 พฤศจิิกายน 2548 ส่ง่
ผลให้้ธนาคารมีีสาขาเพิ่่�มขึ้้�นอีีก 18 สาขา เป็็น 27 สาขา และ
เพื่่�อรองรัับปริมาณธุุรกิิจท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น รวมทั้้�งเพิ่่�มความคล่่องตััว
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จึึงได้้ย้้ายสำำ�นักงานใหญ่่จากคลองตััน มา
ท่ี่�ย่า่นศููนย์์กลางธุุรกิิจ ณ อโศก ในเดืือนสิิงหาคม 2549

จากความมุ่่�งหวัังของชาวไทยมุุสลิิมในระยะแรก
ของการดำำ�เนิินการของธนาคาร ท่ี่�มุ่่�งเน้้นลููกค้าเป้้าหมายชาว
ไทยมุุสลิิม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งลููกค้าในพื้้�นท่ี่�ภาคใต้้ แต่่ก็็ยััง
ตระหนัักเสมอว่่าบริิการตามแนวทางอิิสลามสามารถสนอง
ต่่อความต้องการของประชาชนทั่่�วไปได้้โดยไม่่จำำ�กัดให้้อยู่่�
เพีียงในระบบธนาคารกระแสหลััก ซึ่่�งอิิงกัับระบบดอกเบี้้�ย 
ธนาคารจึึงมุ่่�งเน้้นการสร้้างผลิิตภัณฑ์์และบริิการของธนาคาร
ให้้สอดคล้้องกัับความต้องการของลููกค้า ปรัับปรุงภาพลัักษณ์์
ให้้ทัันสมััย และให้้บริิการโดยคำำ�นึงถึึงผลประโยชน์์สููงสุุดของ
ลููกค้า ภายใต้้หลัักคุุณธรรมที่�ใส่ใ่จ ห่่วงใยทุุกกลุ่่�มสัังคม ยึึดมั่่�น
ในหลัักศาสนาอิิสลาม เคร่ง่ครััดในสััญญาท่ี่�ตกลง และบริิหาร
งานด้้วยความโปร่่งใส ด้้วยเหตุุนี้้�ธนาคารจึึงเป็็นธนาคาร 
ท่ี่�แตกต่างและทางเลืือกใหม่่ให้้กัับทุุกคน ไม่่จำำ�กัดเชื้้�อชาติิ 
และศาสนา และในเดืือนตุุลาคม 2550 กระทรวงการคลััง 
ได้้เข้า้มาเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่ ่ทำำ�ให้้ไอแบงก์์มีีฐานะเป็็นรัฐัวิิสาหกิิจ 
สัังกััดกระทรวงการคลัังนัับแต่่นั้้�นเป็็นต้้นมา

ปััจจุุบััน ณ ธัันวาคม 2568 กระทรวงการคลััง 
ถืือหุ้้�นท่ี่�สััดส่่วน 99.59% ภายหลัังจากที่�มีีการแก้้ไขพระราช
บััญญััติิธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย พ.ศ. 2545 ซ่ึ่�งถืือ
เป็็นพระราชบััญญััติิธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย (ฉบัับท่ี่� 
2) พ.ศ. 2561 โดยบัังคัับใช้้เม่ื่�อวัันท่ี่� 18 กรกฎาคม 2561 เพื่่�อ
กำำ�หนดให้้กระทรวงการคลัังสามารถถืือหุ้้�นได้้เกิินร้้อยละสี่่�สิิบ
เก้้าของจำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดเป็็นการชั่่�วคราว 
และธนาคารมีีเครืือข่่ายรวม 83 สาขา ครอบคลุุมทุุกภููมิภาค
ทั่่�วประเทศ

• ประวััติิความเป็็นมา •
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Finance for all
เป็็นสถาบัันการเงิินเพ่ื่�อส่่งเสริิมธุุรกรรมทางการ
เงิิน ตามหลัักศาสนาอิิสลาม
1.	 เพิ่่�มบทบาทการให้้บริิการทางการเงิิน และเป็็นแหล่งเงิินทุุน 

แก่่ประชาชนและผู้้�ประกอบการ ตามหลัักศาสนาอิิสลาม
ครอบคลุุมทั่่�วประเทศ โดยเฉพาะ 5 จัังหวััดชายแดนใต้้

2.	 ให้้การสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่ผู้้�ประกอบการที่่�เป็็นห่่วงโซ่่
อุุปทาน (Supply Chain) ของผลิิตภััณฑ์์ฮาลาล

3.	 สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของสหกรณ์์ออมทรััพย์อิิสลาม 
องค์์กรการเงิินชุุมชน

Literacy for all
สนัับสนุุนการให้้คว ามรู้้� ทางการเงิินอิิสลามแก่่
ประชาชน
1.	 พััฒนาระบบงานเพ่ื่� อจััดทำำ�ฐานข้้อมููลที่่� เกี่่�ยวข้้อง 

กัับการเงิินอิิสลามของประเทศไทยอย่่างบููรณาการ
2.	มีี บทบาทเชิิงรุุก ในการให้้ความรู้้�ทางการเงิินแก่่ 

ผู้้� ที่่� เ ก่ี่� ยวข้้องกัับการ เงิินอิิสลาม และสนัับสนุุน 
การดำำ�เนิินงานขององค์์กรการเงิินชุุมชน

Responsibility for all
เป็็นธนาคารท่ี่� มีี รากฐานท่ี่� มั่่� นคง รัับผิดชอบต่อ
ทุุกภาคส่วน และสร้้างประโยชน์์อย่่างทั่่� วถึงและ
ยั่่� งยืื น
1.	 เร่่งแก้้ไขปัญหาฐานะทางการเงิินและสร้้างความเข้้มแข็็ง

ทางการเงิินของธนาคาร
2.	 เพิ่่�มบทบาทการเป็็นธนาคารที่่�ให้้สินิเช่ื่�อแก่ธุ่รุกิิจหรืือโครงการ

ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม และสร้้างประโยชน์์ให้้แก่่สัังคม
3.	 พััฒนาระบบงานของธนาคารให้้ทัันสมััยและใช้้เทคโนโลยีีมา

ช่่วยในการปฏิิบััติิงาน ให้้สามารถรองรัับการดำำ�เนิินงานของ
ธนาคารในหลากหลายมิิติิ

4.	 พััฒนาความรู้้�และทัักษะของบุุคลากร
5.	 จััดทำำ�แผนเพ่ื่�อเตรีียมความพร้้อมการใช้้มาตรฐานบััญชีี และ

มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน TFRS 9
6.	 สนัับสนุนุการดำำ�เนินินโยบายของรััฐด้้วยความเข้า้ใจ หลัักการ

และดำำ�เนิินการได้้ตรงตามวััตถุุประสงค์์
7.	มีีส่ วนร่่วมในการขัับเคลื่�อนการดำำ�เนิินงานของสมาคมสถาบััน

การเงิินของรััฐ

• แนวนโยบายการดำำ �เนิินงาน •

รายงานประจำำ�ปีี 2568 | ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 014



มีีระบบบริิหารจััดการที่่�ดีี  
ระบบงานได้้มาตรฐาน  
บุุคลากรมีีคุุณภาพ  

และดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมืืออาชีีพ 

สนัับสนุนุและเชื่่�อมโยงการทำำ� 
ธุุรกิิจของกลุ่่�มมุุสลิิมและ 

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

สถานะมั่่�นคง มีีเสถีียรภาพ  
และเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน  

สามารถดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ได้้อย่่างสมดุุล

มีีความโปร่ง่ใสในการดำำ�เนินิงาน 
ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

มีีส่ว่นสำำ�คััญในการเสริมิสร้้าง 
ความมั่่�นคง พััฒนาเศรษฐกิิจ  

และสัังคม โดยเฉพาะ 5 จัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้

01 02

03 04 05

พันธกิจ 

เป็็นสถาบัันการเงิินที่่�ให้้บริิการตามหลัักชะรีีอะฮ์์ เพ่ื่�อความยั่่�งยืืน
วิสัยทัศน์ 

• วิิสััยทััศน์์ • พัันธกิิจ •
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Integrity & Transparency: 
การยึึดมั่่�นในหลัักคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

Best Shariah Practice: 
ความเป็็นเลิิศในการให้้บริิการทางการเงิินตาม
หลัักชะรีีอะฮ์์

Accountability: 
ความรัับผิิดชอบต่่อการตััดสิินใจและการก
ระทำำ�ของตนเอง

Networking: 
ความร่่วมมืือบนเครืือข่่ายเพ่ื่�อการทำำ�งาน
อย่่างสััมฤทธิ์์�ผลในองค์์กร

Knowledge & Innovation: 
องค์์ความรู้้�และนวััตกรรมสู่่�ยุุคดิิจิิทััล

Risk Culture: 
ตระหนัักถึึงการบริิหารจััดการด้้านความเสี่่�ยง มีี
ทััศนคติิและพฤติิกรรมที่่�คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยงใน
ทุุกการปฏิิบััติิงาน

• ค่่านิิยม และวััฒนธรรมองค์กร •
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ลัักษณะการประกอบธุรกิิจ
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย (Islamic Bank of Thailand: ibank) มีีฐานะเป็น็รัฐัวิิสาหกิิจ และเป็น็สถาบันัการเงิิน 

เฉพาะกิิจในสัังกััดกระทรวงการคลััง จััดตั้้�งตามพระราชบััญญััติิธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย พ.ศ. 2545 โดยดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ตามพระราชบัญัญััติิธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย พระราชกฤษฎีีกา กฎกระทรวง และประกาศท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งซึ่่�งออกโดยธนาคาร
แห่่งประเทศไทย กระทรวงการคลัังและหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

ข้้อมูู ลธนาคาร
ชื่่�อธนาคาร	 :	 ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
ประเภทกิิจการ	 :	 สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ สัังกััดกระทรวงการคลััง
เลขประจำำ�ตััวผู้้�เสีียภาษีีอากร	 :	 0993000275063
ท่ี่�ตั้้�งสำำ�นักงานใหญ่	่ :	 เลขท่ี่� 66 อาคารนวม ถนนสุุขุุมวิท 21 (อโศก)  

แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทรศััพท์์	 :	 0 2650 6999
เว็็บไซต์	 :	 www.ibank.co.th

• ประเภทกิจการ/ลัักษณะการประกอบกิจการ •
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สำำ�นัักอโศก

เลขท่ี่� 66 อาคารนวม ชั้้�น G ถนนสุุขุุมวิท 21 
แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทรศััพท์์	 :	 0 2260 1752-3

สำำ�นัักงานเขตธนบุุรีี 7 สาขา

ทุ่่�งครุุ
เลขท่ี่� 32/424-425 ถนนประชาอุุทิิศ แขวงทุ่่�งครุุ  
เขตทุ่่�งครุุ กรุงเทพฯ 10140
โทรศััพท์์	 :	 0 2873 6803
		  0 2873 6805

สี่่�แยกทศกััณฑ์์
เลขท่ี่� 54/54 ชั้้�น 2 ห้้อง DD1-DD2 หมู่่�ที่� 7 ถนนพุุทธมณฑล
สาย 2 แขวงบางไผ่่ เขตบางแค กรุงเทพฯ 10160
โทรศััพท์์	 :	 0 2410 3235-6

สมุุทรสาคร
เลขท่ี่� 927/408 ถนนเศรษฐกิิจ 1 ตำำ�บลมหาชััย 
อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร จัังหวััดสมุุทรสาคร 74000
โทรศััพท์์	 :	 0 3442 3730-1

หััวหิิน 
เลขท่ี่� 4/19 ถนนเพชรเกษม ตำำ�บลหััวหิิน  
อำำ�เภอหััวหิิน จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์ ์77110
โทรศััพท์์	 :	 0 3252 2448-9

เพชรบุุรีี
เลขท่ี่� 107 ถนนสุุริินทร์์ฤาไชย ตำำ�บลท่่าราบ  
อำำ�เภอเมืืองเพชรบุุรีี จัังหวััดเพชรบุุรีี 76000
โทรศััพท์์	 :	 0 3241 4090-1
โทรสาร	 :	 0 3241 4094

ถนนเจริิญกรุุง
เลขท่ี่� 2350/6 ถนนเจริิญกรุง แขวงบางคอแหลม  
เขตบางคอแหลม กรุงเทพฯ 10120
โทรศััพท์์	 :	 0 2292 1973-4

นครปฐม
เลขท่ี่� 100-102 ถนนราชวิถีี ตำำ�บลพระปฐมเจดีีย์์  
อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม 73000
โทรศััพท์์	 :	 0 3427 1906-7

สำำ�นัักงานเขตมีีนบุุรีี 7 สาขา

คลองตััน 
เลขท่ี่� 9 อาคาร UM ทาวน์์เวอร์์ ชั้้�น M ถนนรามคำำ�แหง  
แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
โทรศััพท์์	 :	 0 2729 8805-6

ถนนนวมิินทร์์
เลขท่ี่� 4/1483-1486 หมู่่�ที่� 7 ถนนนวมิินทร์์ แขวงคลองกุ่่�ม 
เขตบึึงกุ่่�ม กรุงเทพฯ 10240
โทรศััพท์์	 :	 0 2509 4782-3
โทรสาร	 :	 0 2509 4786

ถนนรามคำำ�แหง 87
เลขท่ี่� 847 ถนนรามคำำ�แหง แขวงหััวหมาก เขตบางกะปิิ 
กรุงเทพฯ 10230
โทรศััพท์์	 :	 0 2736 3831-2

มีีนบุุรีี 
เลขท่ี่� 286 ถนนสีีหบุุรานุุกิิจ แขวงมีีนบุุรีี เขตมีีนบุุรีี กรุงเทพฯ 
10510
โทรศััพท์์	 :	 0 2517 9655-6

ประตููน้ำำ��
เลขท่ี่� 120/69 ถนนราชปรารภ แขวงพญาไท เขตราชเทวีี 
กรุงเทพฯ 10400
โทรศััพท์์	 :	 0 2208 0919-20

ถนนศรีีนคริินทร์์ 
เลขท่ี่� 1170 ถนนศรีีนคริินทร์์ แขวงสวนหลวงเขตสวนหลวง 
กรุงเทพฯ 10250
โทรศััพท์์	 :	 0 2320 3361-2

ทาวน์์ อิิน ทาวน์์ 
อาคาร B1 ห้้อง 101 โครงการ Tonsoong Avenue 
เลขท่ี่� 226/11 ถนนประดิิษฐ์ม์นููธรรม แขวงวัังทองหลาง
เขตวังทองหลาง กรุงเทพฯ 10310
โทรศััพท์์	 :	 0 2148 1037-9

• ท่ี่� ตั้้� ง โทรศััพท์ โทรสาร สาขา •
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สำำ�นัักงานเขตนนทบุุรีี 7 สาขา

พระนครศรีีอยุุธยา
เลขท่ี่� 199/449 หมู่่�ที่� 3 หมู่่�บ้้านกรุงศรีี ซิิตี้้� ซอย 10 
ตำำ�บลคลองสวนพลูู อำำ�เภอพระนครศรีีอยุุธยา 
จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา 13000
โทรศััพท์์	 :	 0 3580 1254-5

บางบััวทอง
เลขท่ี่� 324/12 หมู่่�ที่� 6 ถนนบางกรวย-ไทรน้้อย  
ตำำ�บลโสนลอย อำำ�เภอบางบััวทอง จัังหวััดนนทบุุรีี 11110
โทรศััพท์์	 :	 0 2149 9433-4

นนทบุุรีี
เลขท่ี่� 638, 640 ถนนประชาราษฎร์์ ตำำ�บลสวนใหญ่ ่
อำำ�เภอเมืืองนนทบุุรีี จัังหวััดนนทบุุรีี 11000 
โทรศััพท์์	 :	 0 2526 6101-2

บางพลััด
ห้้องเลขท่ี่� 656, 658 โครงการมีีตติ้้�งมอลล์์ ถนนจรััญสนิิทวงศ์์ 
แขวงบางอ้้อ เขตบางพลััด กรุงเทพฯ 10700
โทรศััพท์์	 :	 0 2424 5101-2

สุุพรรณบุุรีี
เลขท่ี่� 24/2-3 ถนนหม่ื่�นหาญ ตำำ�บลท่่าพี่่�เลี้้�ยง  
อำำ�เภอเมืืองสุุพรรณบุุรีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี 72000
โทรศััพท์์	 :	 0 3552 5872-3

ปทุุมธานีี 
เลขท่ี่� 27/17-19 ถนนปทุุมสััมพัันธ์ ์ตำำ�บลบางปรอก  
อำำ�เภอเมืืองปทุุมธานีี จัังหวััดปทุุมธานีี 12000
โทรศััพท์์	 :	 0 2593 4070-1

สะพานใหม่่
เลขท่ี่� 348 ถนนพหลโยธินิ แขวงอนุุสาวรีีย์์  
เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220
โทรศััพท์์	 :	 0 2521 9628-9

สำำ�นัักงานเขตชลบุุรีี 7 สาขา

หนองจอก
เลขท่ี่� 67 ถนนเชื่่�อมสััมพัันธ์ ์แขวงกระทุ่่�มราย  
เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 10530
โทรศััพท์์	 :	 0 2548 3101-2

ฉะเชิิงเทรา
เลขท่ี่� 217/39-40 ถนนมหาจัักรพรรดิ์์� ตำำ�บลหน้้าเมืือง 
อำำ�เภอเมืืองฉะเชิิงเทรา จัังหวััดฉะเชิิงเทรา 24000
โทรศััพท์์	 :	 0 3851 8585-6

บางแสน
เลขท่ี่� 177 ถนนลงหาดบางแสน ตำำ�บลแสนสุุข  
อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี 20130
โทรศััพท์์	 :	 0 3839 5051-2

ระยอง
เลขท่ี่� 292/2-3 ถนนสุุขุุมวิท ตำำ�บลเชิิงเนิิน  
อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง 21000
โทรศััพท์์	 :	 0 3861 0412-3

จัันทบุุรีี
เลขท่ี่� 84/24 ถนนท่่าแฉลบ ตำำ�บลตลาด  
อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี จัังหวััดจันทบุุรีี 22000
โทรศััพท์์	 :	 0 3932 8893-4

พััทยา 
เลขท่ี่� 597/3 ถนนพััทยาใต้้ ตำำ�บลหนองปรืือ  
อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััดชลบุุรีี 20260
โทรศััพท์์	 :	 0 3848 8414-5

ถนนเทพารัักษ์์ กม. 22
เลขท่ี่� 200/27-28 หมู่่�ที่� 1 ถนนเทพารัักษ์ ตำำ�บลบางเสาธง 
อำำ�เภอบางเสาธง จัังหวััดสมุุทรปราการ 10570
โทรศััพท์์	 :	 0 2136 9043-4
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สำำ�นัักงานเขตเชีียงใหม่่ 9 สาขา

ถนนช้้างเผืือก เชีียงใหม่่
เลขท่ี่� 141/1 ถนนช้้างเผืือก ตำำ�บลศรีีภููมิ  
อำำ�เภอเมืืองเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ 50200
โทรศััพท์์	 :	 0 5328 7214-5
โทรสาร	 :	 0 5328 7218

ลำำ�ปาง 
เลขท่ี่� 92-98 ถนนบุุญวาทย์์ ตำำ�บลสวนดอก  
อำำ�เภอเมืืองลำำ�ปาง จัังหวััดลำำ�ปาง 52100 
โทรศััพท์์	 :	 0 5422 2054
		  0 5422 2996

เชีียงใหม่่ 
เลขท่ี่� 125 ถนนช้้างคลาน ตำำ�บลช้้างคลาน  
อำำ�เภอเมืืองเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ 50100
โทรศััพท์์	 :	 0 5328 3265-6

เชีียงราย
เลขท่ี่� 808/8 ถนนพหลโยธินิ ตำำ�บลเวีียง  
อำำ�เภอเมืืองเชีียงราย จัังหวััดเชีียงราย 57000
โทรศััพท์์	 :	 0 5374 8883
		  0 5374 8887

แม่่สอด
เลขท่ี่� 620/2-3 ถนนอิินทรคีีรีี ตำำ�บลแม่่สอด  
อำำ�เภอแม่่สอด จัังหวััดตาก 63110
โทรศััพท์์	 :	 0 5553 3636
		  0 5553 3646

นครสวรรค์์
เลขท่ี่� 1016/4-5 หมู่่�ที่� 9 ถนนสายเอเชีีย ตำำ�บลนครสวรรค์์ตก 
อำำ�เภอเมืืองนครสวรรค์์ จัังหวััดนครสวรรค์์ 60000
โทรศััพท์์	 :	 0 5637 2367-8

พิิจิิตร
เลขท่ี่� 8/206-207 ถนนศรีีมาลา ตำำ�บลในเมืือง  
อำำ�เภอเมืืองพิิจิิตร จัังหวััดพิิจิิตร 66000
โทรศััพท์์	 :	 0 5661 3747-8

อุุตรดิิตถ์์
เลขท่ี่� 202-8/9 ถนนบรมอาสน์์ ตำำ�บลท่่าอิิฐ 
อำำ�เภอเมืืองอุุตรดิิตถ์ จัังหวััดอุตรดิิตถ์ 53000
โทรศััพท์์	 :	 0 5540 7444-5

พิิษณุุโลก
เลขท่ี่� 87/24 ถนนเอกาทศรถ ตำำ�บลในเมืือง  
อำำ�เภอเมืืองพิิษณุุโลก จัังหวััดพิิษณุุโลก 65000
โทรศััพท์์	 :	 0 5524 2425
		  0 5524 2713

สำำ�นัักงานเขตขอนแก่่น 9 สาขา

นครราชสีีมา
เลขท่ี่� 160/2 ถนนจอมสุุรางค์์ยาตร์์ ตำำ�บลในเมืือง 
อำำ�เภอเมืืองนครราชสีีมา จัังหวััดนครราชสีีมา 30000
โทรศััพท์์	 :	 0 4425 2661-2

อุุดรธานีี
338 ถนนโพศรีี ตำำ�บลหมากแข้้ง  
อำำ�เภอเมืืองอุุดรธานีี  จัังหวััดอุดรธานีี 41000
โทรศััพท์์	 :	 0 4293 2990-1

มหาสารคาม
เลขท่ี่� 453/2-3 ถนนนครสวรรค์์ ตำำ�บลตลาด 
อำำ�เภอเมืืองมหาสารคาม จัังหวััดมหาสารคาม 44000
โทรศััพท์์	 :	 0 4371 1587
		  0 4371 1645

กาฬสิินธุ์์�
เลขท่ี่� 93-95 ถนนภิิรมย์์ ตำำ�บลกาฬสิินธุ์์�  
อำำ�เภอเมืืองกาฬสิินธุ์์� จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� 46000
โทรศััพท์์	 :	 0 4381 6913-4

ขอนแก่่น
เลขท่ี่� 77/3 ถนนกลางเมืือง ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืือง
ขอนแก่่น จัังหวััดขอนแก่่น 40000 
โทรศััพท์์	 :	 0 4324 6824-5

ร้้อยเอ็็ด
เลขท่ี่� 206/1-2 ถนนเพลิินจิิต ตำำ�บลในเมืือง  
อำำ�เภอเมืืองร้้อยเอ็็ด จัังหวััดร้้อยเอ็็ด 45000
โทรศััพท์์	 :	 0 4351 5881-2

ศรีีสะเกษ
เลขท่ี่� 1104-5 ถนนขุุขัันธ์ ์ตำำ�บลเมืืองใต้้  
อำำ�เภอเมืืองศรีีสะเกษ จัังหวััดศรีีสะเกษ 33000
โทรศััพท์์	 :	 0 4564 3981-2
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อุุบลราชธานีี
เลขท่ี่� 479/1-2 ถนนชยางกููร ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืือง
อุุบลราชธานีี จัังหวััดอุบลราชธานีี 34000
โทรศััพท์์	 :	 0 4531 6968-9

บุุรีีรััมย์์
เลขท่ี่� 39/6-7 ถนนธานีี ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืืองบุุรีีรััมย์์ 
จัังหวััดบุรีีรััมย์์ 31000
โทรศััพท์์	 :	 0 4460 2526-7

สำำ�นัักงานเขตภููเก็็ต 5 สาขา

พัังงา
เลขท่ี่� 235/1-2 ถนนเพชรเกษม ตำำ�บลท้้ายช้้าง อำำ�เภอเมืือง
พัังงา จัังหวััดพัังงา 82000
โทรศััพท์์	 :	 0 7641 4422-3

กระบี่่� 
เลขท่ี่� 94, 94/1 ถนนมหาราช ตำำ�บลปากน้ำำ� อำำ�เภอเมืือง
กระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� 81000
โทรศััพท์์	 :	 0 7562 4042-3

ภููเก็็ต
เลขท่ี่� 63/695-6 หมู่่�ที่� 4 ถนนวิิรััชหงษ์์หยก ตำำ�บลวิิชิิต 
อำำ�เภอเมืืองภููเก็็ต จัังหวััดภููเก็็ต 83000 
โทรศััพท์์	 :	 0 7621 4053-4

ตรััง
เลขท่ี่� 52/1-2 ซอยวิิเศษกุุล 11 ถนนรััษฎา ตำำ�บลทัับเท่ี่�ยง 
อำำ�เภอเมืืองตรััง จัังหวััดตรััง 92000
โทรศััพท์์	 :	 0 7559 0459-60

แม่่ขรีี พััทลุุง
เลขท่ี่� 175 หมู่่�ที่� 1 ถนนอนุุกููล ตำำ�บลแม่่ขรีี  
อำำ�เภอตะโหมด จัังหวััดพััทลุุง 93160
โทรศััพท์์	 :	 0 7469 5554
		  0 7469 5655

สำำ�นัักงานเขตสุุราษฎร์์ธานีี 5 สาขา

สุุราษฎร์์ธานีี
เลขท่ี่� 103/1 ถนนหน้้าเมืือง ตำำ�บลตลาด อำำ�เภอเมืือง
สุุราษฎร์์ธานีี จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี 84000 
โทรศััพท์์	 :	 0 7720 6058-9

นครศรีีธรรมราช
เลขท่ี่� 1664 ถนนราชดำำ�เนิิน ตำำ�บลท่่าวััง อำำ�เภอเมืือง
นครศรีีธรรมราช จัังหวััดนครศรีีธรรมราช 80000
โทรศััพท์์	 :	 0 7535 7352-3

ชุุมพร 
เลขท่ี่� 56/1 ถนนปรมิินทร์์มรรคา ตำำ�บลท่่าตะเภา  
อำำ�เภอเมืืองชุุมพร จัังหวััดชุมพร 86000
โทรศััพท์์	 :	 0 7750 3395
		  0 7751 1363

ถนนชนเกษม สุุราษฎร์์ธานีี
เลขท่ี่� 545 ถนนชนเกษม ตำำ�บลตลาด อำำ�เภอเมืือง
สุุราษฎร์์ธานีี จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี 84000
โทรศััพท์์	 :	 0 7720 3994-5

ระนอง
เลขท่ี่� 75-77 ถนนเรืืองราษฎร์์ ตำำ�บลเขานิิเวศน์์ อำำ�เภอเมืือง
ระนอง จัังหวััดระนอง 85000
โทรศััพท์์	 :	 0 7782 5266
		  0 7782 5393
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สำำ�นัักงานเขตสงขลา 6 สาขา

ถนนนิิพััทธ์์อุุทิิศ 1 หาดใหญ่่
เลขท่ี่� 151-157 ถนนนิิพััทธ์อุ์ุทิิศ 1 ตำำ�บลหาดใหญ่ ่ 
อำำ�เภอหาดใหญ่ ่จัังหวััดสงขลา 90110
โทรศััพท์์	 :	 0 7422 5110
		  0 7422 5130

ละงูู สตููล
เลขท่ี่� 149 หมู่่�ที่� 6 ถนนละงูู-ปากบารา ตำำ�บลละงูู  
อำำ�เภอละงูู จัังหวััดสตููล 91110
โทรศััพท์์	 :	 0 7478 3906

สงขลา
เลขท่ี่� 81/78 หมู่่�ที่� 10 ถนนกาญจนวนิิช ตำำ�บลเขารููปช้้าง 
อำำ�เภอเมืืองสงขลา จัังหวััดสงขลา 90000
โทรศััพท์์	 :	 0 7455 8261
		  0 7455 8263

จะนะ 
เลขท่ี่� 8/4-5 ถนนจะนะ-นาทวีี ตำำ�บลบ้้านนา อำำ�เภอจะนะ 
จัังหวััดสงขลา 90130
โทรศััพท์์	 :	 0 7420 7123-4

สตููล
เลขท่ี่� 287/6 หมู่่�ที่� 7 ถนนยนตรการกำำ�ธร ตำำ�บลคลองขุุด 
อำำ�เภอเมืืองสตููล จัังหวััดสตููล 91000
โทรศััพท์์	 :	 0 7472 5039-40

หาดใหญ่่
เลขท่ี่� 2/1-2 ซอยหาดใหญ่ซ่ิิตี้้� ถนนธรรมนููญวิิถีี  
ตำำ�บลหาดใหญ่ ่อำำ�เภอหาดใหญ่ ่จัังหวััดสงขลา 90110
โทรศััพท์์	 :	 0 7423 7392

สำำ�นัักงานเขตปััตตานีี 7 สาขา

บิ๊๊�กซีี ปััตตานีี
ห้้องเลขท่ี่� GCR116 ศููนย์์การค้้าบิ๊๊�กซีี ปััตตานีี  
เลขท่ี่� 301 หมู่่�ที่� 4 ตำำ�บลรููสะมิิแล อำำ�เภอเมืืองปััตตานีี  
จัังหวััดปัตตานีี 94000
โทรศััพท์์	 :	 0 7333 7812-3

ปาลััส ปััตตานีี
เลขท่ี่� 122/11-12 หมู่่�ที่� 5 ถนนเพชรเกษม (ปััตตานีี-
นราธิวิาส) ตำำ�บลลางา อำำ�เภอมายอ จัังหวััดปัตตานีี 94190
โทรศััพท์์	 :	 0 7348 5399
		  0 7348 5327

ยะรััง ปััตตานีี
เลขท่ี่� 1/7 หมู่่�ที่� 2 ถนนปััตตานีี-ยะลา ตำำ�บลปิิตููมุดีี อำำ�เภอ
ยะรััง จัังหวััดปัตตานีี 94160
โทรศััพท์์	 :	 0 7343 9491-2

โคกโพธิ์์� ปััตตานีี
เลขท่ี่� 170/10 หมู่่�ที่� 7 ถนนนาเกตุุ-โคกโพธิ์์� ตำำ�บลโคกโพธิ์์� 
อำำ�เภอโคกโพธิ์์� จัังหวััดปัตตานีี 94120
โทรศััพท์์	 :	 0 7343 1284
		  0 7343 1709

สายบุุรีี ปััตตานีี 
เลขท่ี่� 23/1-2 ถนนสุุริิยะ ตำำ�บลตะลุุบััน อำำ�เภอสายบุุรีี 
จัังหวััดปัตตานีี 94110
โทรศััพท์์	 :	 0 7341 1163
		  0 7341 1059

ปััตตานีี 
เลขท่ี่� 20, 22, 24 ถนนนาเกลืือ ตำำ�บลอาเนาะรูู  
อำำ�เภอเมืืองปััตตานีี จัังหวััดปัตตานีี 94000
โทรศััพท์์	 :	 0 7332 3465
		  0 7332 3468

จะบัังติิกอ ปััตตานีี 
เลขท่ี่� 49/9-12 ถนนกะลาพอ ตำำ�บลจะบัังติิกอ  
อำำ�เภอเมืืองปััตตานีี จัังหวััดปัตตานีี 94000
โทรศััพท์์	 :	 0 7331 1822-3
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สำำ�นัักงานเขตยะลา 6 สาขา

ถนนภููมาชีีพ ยะลา 2
เลขท่ี่� 24-26 ถนนภููมาชีีพ ตำำ�บลสะเตง  
อำำ�เภอเมืืองยะลา จัังหวััดยะลา 95000
โทรศััพท์์	 :	 0 7322 3690
		  0 7322 3692-3

เบตง ยะลา
เลขท่ี่� 130/1 ถนนสุุขยางค์์ ตำำ�บลเบตง  
อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา 95110
โทรศััพท์์	 :	 0 7323 5131
		  0 7323 5133
โทรสาร	 :	 0 7323 5135

รามััน ยะลา
เลขท่ี่� 100-102 หมู่่�ที่� 1 ถนนเมืืองรามััน ตำำ�บลกายููบอเกาะ 
อำำ�เภอรามััน จัังหวััดยะลา 95140
โทรศััพท์์	 :	 0 7329 5041-3

บัันนัังสตา ยะลา
เลขท่ี่� 200, 202 หมู่่�ที่� 2 ถนนสุุขยางค์์ ตำำ�บลบัันนัังสตา 
อำำ�เภอบัันนัังสตา จัังหวััดยะลา 95130 
โทรศััพท์์	 :	 0 7328 9282
		  0 7328 9284-5

ยะหา ยะลา
เลขท่ี่� 4/3 ถนนพิิทัักษ์ธานีี ตำำ�บลยะหา อำำ�เภอยะหา  
จัังหวััดยะลา 95120
โทรศััพท์์	 :	 0 7329 1463-5

ยะลา 
เลขท่ี่� 59 ถนนพิิพิิธภัักดีี ตำำ�บลสะเตง อำำ�เภอเมืืองยะลา 
จัังหวััดยะลา 95000
โทรศััพท์์	 :	 0 7324 7140-3
โทรสาร	 :	 0 7324 7144

สำำ�นัักงานเขตนราธิิวาส 7 สาขา

ตัันหยงมััส นราธิิวาส 
เลขท่ี่� 46 ถนนเทศบาล 3 ตำำ�บลตัันหยงมััส  
อำำ�เภอระแงะ จัังหวััดนราธิวิาส 96130
โทรศััพท์์	 :	 0 7367 1858-60

สุุไหงโก-ลก นราธิิวาส
เลขท่ี่� 36 ถนนบุุษยพัันธ์ ์ตำำ�บลสุุไหงโก-ลก  
อำำ�เภอสุุไหงโก-ลก จัังหวััดนราธิวิาส 96120
โทรศััพท์์	 :	 0 7361 4561-3

ตากใบ นราธิิวาส
เลขท่ี่� 62/21 หมู่่�ที่� 4 ถนนทางหลวงสายนราธิวิาส-ตากใบ 
ตำำ�บลเจ๊๊ะเห อำำ�เภอตากใบ จัังหวััดนราธิวิาส 96110
โทรศััพท์์	 :	 0 7358 1971-3

แว้้ง นราธิิวาส
เลขท่ี่� 111/1-2 หมู่่�ที่� 1 ถนนสุุไหงโก-ลก-แว้้ง ตำำ�บลแว้้ง 
อำำ�เภอแว้้ง จัังหวััดนราธิวิาส 96160
โทรศััพท์์	 :	 0 7365 9321-3

รืือเสาะ นราธิิวาส
เลขท่ี่� 30/15 หมู่่�ที่� 2 ถนนรืือเสาะ-ยะลา ตำำ�บลรืือเสาะออก 
อำำ�เภอรืือเสาะ จัังหวััดนราธิวิาส 96150
โทรศััพท์์	 :	 0 7357 2272-3

นราธิิวาส
เลขท่ี่� 52/18-19 ถนนสุุริิยะประดิิษฐ์ ์(ตรงข้้ามสถานีีตำำ�รวจ) 
ตำำ�บลบางนาค อำำ�เภอเมืืองนราธิวิาส  
จัังหวััดนราธิวิาส 96000
โทรศััพท์์	 :	 0 7351 2627-8
โทรสาร	 :	 0 7351 2629

ถนนวิิจิิตรไชยบููลย์์ นราธิิวาส
เลขท่ี่� 11/2-4 ถนนวิิจิิตรไชยบููลย์์ ตำำ�บลบางนาค 
อำำ�เภอเมืืองนราธิวิาส จัังหวััดนราธิวิาส 96000
โทรศััพท์์	 :	 0 7351 1117
		  0 7351 3663-4
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นิิติิบุุคคลท่ี่� รััฐวิิสาหกิิจถืื อหุ้้� นโดยตรงตั้้� งแต่่ร้้ อยละ 25 ขึ้้� นไป
ชื่่�อบริิษััท	 :	 บริิษััท อะมานะฮ์์ ลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
ประเภทธุุรกิิจ	 :	 ให้้บริิการสิินเชื่่�อเช่า่ซื้้�อรถยนต์์ สิินเชื่่�อส่ว่นบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับท่ี่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน 		
		  (สิินเชื่่�อจำำ�นำำ�ทะเบีียนรถยนต์์) 
ท่ี่�ตั้้�งสำำ�นักงานใหญ่ ่	 :	 เลขท่ี่� 16-16/1 ซอยเกษมสัันต์์ 1 ถนนพญาไท 
แขวงวัังใหม่่ เขตปทุุมวัน กรุงเทพฯ 10330
โทรศััพท์์ 	 :	 0 2091 6456
Email 	 :	 presidentoffice@amanah.co.th
เว็็บไซต์ 	 :	 www.amanah.co.th
สััดส่ว่นการถืือหุ้้�น 	 :	ร้ ้อยละ 48.265

โครงสร้้างผู้้� ถืื อหุ้้� น
ทุนุและโครงสร้า้งการถืือหุ้้�นธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย ณ 31 ธัันวาคม 2568

ณ 31 ธันัวาคม 2568 ธนาคารมีีทุุนเรืือนหุ้้�น จำำ�นวน 1,820,276,825,862 หุ้้�น หรืือ คิิดเป็็นจำำ�นวนทุุนจดทะเบีียน
ทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน 18,202,768,258.62 บาท โดยธนาคารมีีสััดส่ว่นผู้้�ถืือหุ้้�น ณ 31 ธันัวาคม 2568 ดัังนี้้� 

ลำำ �ดับ รายช่ื่� อผู้้� ถืือหุ้้� น จำำ�นวนหุ้้� น สััดส่่วน (%)

1. กระทรวงการคลัง 1,812,863,564,181 99.5927%

2. ธนาคารออมสิิน 4,091,533,440 0.2248%

3. ธนาคารกรุุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) 1,010,208,044 0.0555%

4. นางสาวอาสรา อัังกาเรีีย 436,235,586 0.0240%

5. นางเราะฮ์์มะฮ์์ มููลทรััพย์์ 100,000,000 0.0055%

6. นางชลธิิชา อััลอุุมารีี 73,000,000 0.0040%

7. นางสาวจิิตรา ซอหะซััน 51,302,579 0.0028%

8. ร.ท.สุุรกำำ�พล อดุุลยรััตน์์ 40,799,061 0.0022%

9. บริิษััท หลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เอ็็มเอฟซีี จำำ�กัด (มหาชน) 40,753,015 0.0022%

10. นายสมศัักดิ์์� ทัักษิิณา 40,000,000 0.0022%

11. ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่อ่ยอื่�น 1,529,429,956 0.0840%

 รวม 1,820,276,825,862 100.0000%

• โครงสร้้างของกลุ่่� มธุุรกิิจ/โครงสร้้างผู้้� ถืื อหุ้้� น •
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 ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยได้้รัับมอบจากกระทรวงการคลััง และ มติท่ี่�ประชุุมคณะรััฐมนตรีี (ครม.) ให้้ดำำ�เนิิน
โครงการภายใต้้หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลธุุรกรรมนโยบายรััฐ (Public Service Account : PSA) ตามประกาศธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย ท่ี่� สกส. 28/2562 ให้้คำำ�จำำ�กัดความว่า “ธุุรกรรมนโยบายรััฐ” หมายความว่า ธุุรกรรมนโยบายรััฐตามที่�กำำ�หนดใน
แนวปฏิิบัติัิของสำำ�นักงานเศรษฐกิิจการคลัังว่่าด้้วยการแยกบัญชีีธุรกรรมนโยบายรััฐ (Public Service Account:PSA) ของสถาบััน
การเงิินเฉพาะกิิจ 

สำำ�หรัับปีี พ.ศ. 2568 มีีโครงการภายใต้้หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลธุุรกรรมนโยบายรััฐ (Public Service Account : PSA) 
จำำ�นวนเงิินงบประมาณท่ี่�ได้้รับัจำำ�นวน 218,700.58 บาท (สองแสนหนึ่่�งหมื่่�นแปดพันัเจ็็ดร้อยบาทห้า้สิบิแปดสตางค์์) แบ่ง่ออกเป็น็

•	 โครงการต่่อเน่ื่�องจากปีี พ.ศ. 2558 จำำ�นวน 5 โครงการ แผนยกระดัับความเป็็นอยู่่�ของประชาชนและชุุมชนใน 
พื้้�นท่ี่�พิิเศษ 5 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ประกอบด้้วยสิินเชื่่�อรากหญ้้า สิินเชื่่�อหาบเร่่แผงลอยและอาชีีพอิิสระ 
สิินเชื่่�อเพื่่�อโครงการพััฒนาอาชีีพของรััฐ สิินเชื่่�อแรงงานไทยในมาเลเซีีย สิินเชื่่�อรีีไฟแนนซ์์หนี้้�นอกระบบ 
สิินเชื่่�อวิิสาหกิิจชุุมชน สิินเชื่่�อเครื่่�องแต่่งกายมุุสลิิม สิินเชื่่�ออาหารฮาลาลรายย่่อย สิินเชื่่�อเพื่่�อธุุรกิิจสหกรณ์์ 
สิินเช่ื่�อพััฒนาสถานศึึกษา สิินเช่ื่�อบุุคลากรทางการศึึกษา) จำำ�นวนเงิินท่ี่�รัับรู้้�ค่าชดเชยจากรัฐบาลปีี พ.ศ.2568 
จำำ�นวน 216,490.50 บาท (สองแสนหนึ่่�งหม่ื่�นหกพัันสี่่�ร้้อยเก้้าสิิบบาทห้้าสิิบสตางค์์) 

•	 โครงการต่่อเน่ื่�องจากปีี พ.ศ. 2567 จำำ�นวน 1 โครงการ โครงการช่ว่ยเหลืือพัักหนี้้�ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อมที่�ได้้รัับผลกระทบจาก Covid-19 (มติ ครม. 19 ธันัวาคม 2566) จำำ�นวน 2,210.08 บาท  
(สองพัันสองร้้อยสิิบบาทแปดสตางค์์)

นอกจากนั้้�นได้้ร่่วมโครงการตาม มติ ครม. 11 ธัันวาคม 2567 ไม่่ถืือเป็็นบััญชีีธุรกรรมนโยบายรััฐ (Public 
Service Account : PSA) ได้้รัับการชดเชยในลัักษณะ Copay 50% เริ่่�มดำำ�เนิินการในปีี พ.ศ. 2568 - 2571 (ระยะเวลา 3 ปีี)  
ชื่่�อ “โครงการ คุุณสู้้� เราช่ว่ย”ค่่าชดเชยท่ี่�รัับรู้้�จากรััฐบาลในปีี พ.ศ. 2568 จำำ�นวน 23,247,155.05 บาท (ยี่่�สิิบสามล้านสองแสน 
สี่่�หม่ื่�นเจ็็ดพัันหนึ่่�งร้้อยห้้าสิิบห้้าบาทห้้าสตางค์์) และได้้เข้้าร่่วมช่่วยเหลืือผู้้�ประกอบการตามนโยบายรััฐ กัับธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยท่ี่�เป็็นผู้้�บริิหารโครงการ ระยะเวลาโครงการ 5 ปีี (ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2564 - 2571) ประกอบด้้วย 

1)	ม าตรการสนัับสนุุนการให้้สิินเชื่่� อแก่่ผู้้�ประกอบธุุรกิิจภายใต้้พระราชกำำ�หนดการให้้ความช่่วยเหลืือ
และฟื้้� นฟููผู้้�ประกอบธุุรกิิจท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2564 
(ได้้รัับเงิินชดเชยอััตรา 2% ต่่อปีี ระยะเวลา 6 เดืือน) สรุุปเงิินชดเชยโครงการ จำำ�นวน 2,563,335.67 บาท 
(สองล้้านห้้าแสนหกหม่ื่�นสามพัันสามร้้อยสามสิิบห้้าบาทหกสิิบเจ็็ดสตางค์์)

2)	ม าตรการสนัับสนุุนการรัับโอนทรััพย์์สิินหลัักประกัันเพื่่�อชำำ�ระหนี้้�ภายใต้้พระราชกำำ�หนดการให้้ความช่ว่ยเหลืือ 
และฟื้้� นฟููผู้้�ประกอบธุุรกิิจท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 พ.ศ.2564 
(ต้้นทุุนเงิิน 0.01% ต่่อปีี ระยะเวลา 5 ปีี) ทั้้�งนี้้� ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยได้้ให้้ความช่ว่ยเหลืือผู้้�ประกอบ
การผ่่านการเข้้าร่ว่ม มาตรการพัักทรััพย์์ พัักหนี้้� คิิดเป็็นเงิิน 2,165,370,286.97 บาท (สองพัันหนึ่่�งร้้อยหกสิิบ
ห้้าล้้านสามแสนเจ็็ดหม่ื่�นสองร้้อยแปดสิิบหกบาทเก้้าสิิบเจ็็ดสตางค์์)

• เงิินงบประมาณท่ี่� ได้้รั บและการจ่่ายเงิินนำำ �ส่งรัฐ •
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• คณะกรรมการ •
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นายยงยุุทธ ชััยพรหมประสิิทธิ์์�	  อายุุ 60 ปีี 
ประธานกรรมการ (27 มีีนาคม 2567 - ปััจจุุบััน)
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท 

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยเซาเทิิร์์นนิิวแฮมป์เชีียร์์ 
(University of Southern New Hampshire) ประเทศสหรััฐอเมริิกา

ปริญิญาตรีี
	Ì เศรษฐศาสตรบััณฑิิต (สาขาการเงิินการคลััง) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2568 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ การยาสููบแห่่งประเทศไทย
ปีี 2566 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2561 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท สโคปทาวเวอร์์ จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2560 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร บริิษััท สโคป 

จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2559 - 2561	ก รรมการ บริิษััท สกายรีีสอร์์ท จำำ�กัด (มหาชน) 
		ก  รรมการ บริิษััท แอดเลอร์์ เรีียลตี้้� จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2559 - 2560	ก รรมการ และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร 
		  บริิษััท กรุงเทพ สกาย เอสเตท จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2555 - 2557	ก รรมการ บริิษััท อสมท จำำ�กัด (มหาชน)
		ก  รรมการ และกรรมการบริิหาร 
		  ธนาคารกรุงไทย จำำ�กัด (มหาชน)
		ก  รรมการ บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคทีีซีีมิโก้้ จำำ�กัด
		ก  รรมการ และกรรมการตรวจสอบ การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิต

แห่่งประเทศไทย (กฟผ.)
		  อนุุกรรมการบริิหารยุุทธศาสตร์์ สำำ�นักงานหลัักประกััน

แห่่งชาติิ (สปสช.)
ปีี 2551 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท เนเชอร์์ล เคมีีคัล จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2548 - 2558	ก รรมการ และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่� บริิษััท เอคิิว เอสเตท 

จำำ�กัด (มหาชน) 

• ประวััติิคณะกรรมการ •

นายโกมล จิิรชััยสุุทธิิกุุล	  อายุุ 65 ปีี
กรรมการธนาคาร (25 มิิถุุนายน 2564 - 10 ตุุลาคม 2568)

	Ì ประธานอนุุกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ ธรรมาภิิบาล และ
นวััตกรรม (29 กรกฎาคม 2564 - 5 กรกฎาคม 2566)

	Ì อนุุกรรมการบริิหาร (29 กรกฎาคม 2564 - 30 กัันยายน 2565) /  
(5 มกราคม 2566 - 2 ธันัวาคม 2567)

	Ì ประธานอนุุกรรมการบริิหาร (1 ตุุลาคม 2565 - 4 มกราคม 2566) /  
(3 ธันัวาคม 2567 - 10 ตุุลาคม 2568)

	Ì อนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน  
(5 มกราคม 2566 - 10 ตุุลาคม 2568)

	Ì ประธานอนุุกรรมการกฎหมาย (6 กรกฎาคม 2566 - ปััจจุุบััน)

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาตรีี

	Ì นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง
ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2567 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท อะมานะฮ์์ ลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2563 - 2565	ก รรมการ บริิษััท ขนส่ง่ จำำ�กัด 
ปีี 2561 - 2564	 รองเลขาธิกิารคณะกรรมการกฤษฎีีกา สำำ�นักงานคณะ

กรรมการกฤษฎีีกา 
ปีี 2561 - 2563	ก รรมการ บริิษััท ทีีโอทีี จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2560 - 2562	ก รรมการ การท่่องเท่ี่�ยวแห่่งประเทศไทย 
ปีี 2554 - 2561	ก รรมการร่า่งกฎหมายประจำำ� สำำ�นักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีีกา
ปีี 2550 - 2554	ผู้้�อำ ำ�นวยการสำำ�นักกฎหมายปกครอง สำำ�นักงานคณะ

กรรมการกฤษฎีีกา
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นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี 	 อายุุ 55 ปีี
กรรมการธนาคาร (25 มิิถุุนายน 2564 - 14 ธันัวาคม 2568)

	Ì ประธานอนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
ผู้้�จัดการธนาคาร (29 กรกฎาคม 2564 - 23 มิิถุุนายน 2565) /  
(11 ตุุลาคม 2568 - 14 ธันัวาคม 2568) 

	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง (29 กรกฎาคม 2564 - 22 กัันยายน 2564) / 
(24 มิิถุุนายน 2565 - 14 ธันัวาคม 2568)

	Ì ประธานอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง  
(23 กัันยายน 2564 - 23 มิิถุุนายน 2565)

	Ì ประธานอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน 
(24 มิิถุุนายน 2565 - 14 ธันัวาคม 2568)

	Ì อนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�จัดการ
ธนาคาร (24 มิิถุุนายน 2565 - 30 กัันยายน 2565) /  
(6 กรกฎาคม 2566 - 10 ตุุลาคม 2568)

	Ì อนุุกรรมการบริิหาร (1 ตุุลาคม 2565 - 4 มกราคม 2566)
	Ì ประธานอนุุกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และนวััตกรรม 

(3 ธันัวาคม 2567 - 14 ธันัวาคม 2568)
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยชิิคาโก (University of Chicago) 
ประเทศสหรััฐอเมริิกา 

ปริญิญาตรีี
	Ì เศรษฐศาสตรบััณฑิิต (เกีียรติินิิยม เหรีียญทอง)  

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
ประกาศนียีบัตัร 

	Ì CFA (Chartered Financial Analysist) ประเทศสหรััฐอเมริิกา
ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2563 - ปััจจุุบััน	 รองผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักงาน คณะกรรมการนโยบาย

รััฐวิิสาหกิิจ 
ปีี 2559		ผู้้�อำ ำ�นวยการกองส่ง่เสริิมการให้้เอกชนร่ว่มลงทุุน

ในกิิจการของรััฐ สำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบาย
รััฐวิิสาหกิิจ

ปีี 2556		ผู้้�อำ ำ�นวยการสำำ�นักกำำ�กับและประเมิินผลรััฐวิิสาหกิิจ 
สำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ

นางโชติินาถ ยงสุุนทร 	 อายุุ 64 ปีี
กรรมการธนาคาร (29 ธันัวาคม 2565 - ปััจจุุบััน) 

	Ì อนุุกรรมการบริิหาร (5 มกราคม 2566 - 5 กรกฎาคม 2566)
	Ì อนุุกรรมการพััฒนาระบบสารสนเทศ  

(5 มกราคม 2566 - 5 กรกฎาคม 2566)
	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ ธรรมาภิิบาล และนวััตกรรม 

(5 มกราคม 2566 - 5 กรกฎาคม 2566)
	Ì ประธานอนุุกรรมการตรวจสอบ (6 กรกฎาคม 2566 - ปััจจุุบััน) 
	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และนวััตกรรม 

(6 กรกฎาคม 2566 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�จัดการ

ธนาคาร (3 ธันัวาคม 2567 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน 

(25 ธันัวาคม 2568 – 23 กุุมภาพัันธ์ ์2569)
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (สาขาการตลาด) มหาวิิทยาลััยอีีสเทิิร์์นเอเชีีย
ปริญิญาตรีี

	Ì ศิิลปศาสตรบััณฑิิต รััฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง
ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2558 - 2564	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ ่
		  สายงานสนัับสนุุนธุุรกิิจสาขา 
		  ธนาคารกรุงศรีีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2552 - 2558	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายสนัับสนุุนธุุรกิิจสาขา 
		  ธนาคารกรุงศรีีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2549 - 2552	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายสนัับสนุุนปฏิิบััติิการ 
		  ธนาคารเอไอจีี เพื่่�อรายย่อ่ย
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นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา 	อายุุ 64 ปีี 
กรรมการธนาคาร (29 ธันัวาคม 2565 - 13 มกราคม 2569)

	Ì ประธานอนุุกรรมการพััฒนาระบบสารสนเทศ 
(5 มกราคม 2566 - 13 มกราคม 2569)

	Ì อนุุกรรมการตรวจสอบ (5 มกราคม 2566 - 13 มกราคม 2569)
	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง (5 มกราคม 2566 - 2 ธันัวาคม 2567) 

(31 กรกฎาคม 2568 - 13 มกราคม 2569)
	Ì ประธานอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง 

(3 ธันัวาคม 2567 - 30 กรกฎาคม 2568) 
	Ì อนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�จัดการ

ธนาคาร (11 ตุุลาคม 2568 - 13 มกราคม 2569)
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (สาขาความสััมพัันธ์ร์ะหว่่างประเทศ) 
มหาวิิทยาลััยอาซููซา แปซิิฟิิก (Azusa Pacific University)  
ประเทศสหรััฐอเมริิกา

ปริญิญาตรีี
	Ì บััญชีีบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2565 - 2566	ก รรมการ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2563 - ปััจจุุบััน	 เลขาธิกิารมููลนิิธิชิ่ว่ยคนตาบอดแห่่งประเทศไทย  

ในพระบรมราชิินููปถัมภ์
ปีี 2563 - 2566	ป ระธานกรรมการ  

บริิษััท ไปรษณีีย์์ไทยดิิสทริิบิิวชั่่�น จำำ�กัด
ปีี 2562 - 2565	ก รรมการประจำำ�วิทยาลััยวิิทยาศาสตร์์ 

การแพทย์์เจ้้าฟ้้าจุุฬาภรณ์์
ปีี 2562 - 2564	 เลขาธิกิารคณะกรรมการดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและ 

สัังคมแห่่งชาติิ
ปีี 2561 - 2562	 เลขาธิกิารสำำ�นักงานคณะกรรมการคุ้้�มครอง 

ข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (รัักษาการ)
ปีี 2560 - 2561	 รองปลัดกระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม

นางสาวสุุมาลีี สถิิตชััยเจริิญ 	 อายุุ 56 ปีี 
กรรมการธนาคาร (27 มีีนาคม 2567 - 31 สิิงหาคม 2568)

	Ì ประธานอนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
ผู้้�จัดการธนาคาร (25 เมษายน 2567- 31 สิิงหาคม 2568)

	Ì อนุุกรรมการบริิหาร (25 เมษายน 2567- 31 สิิงหาคม 2568)
	Ì อนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน  

(3 ธันัวาคม 2567 - 31 สิิงหาคม 2568)
	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และนวััตกรรม  

(25 เมษายน 2567 - 2 ธันัวาคม 2567)
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท 

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต สาขาธุุรกิิจระหว่่างประเทศ  
มหาวิิทยาลััยนิิวเฮเวน (University of New Haven)  
ประเทศสหรััฐอเมริิกา

	Ì วิิทยาศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาตลาดการเงิินระหว่่างประเทศ  
มหาวิิทยาลััยเซาแทมป์ตััน (University of Southampton)  
 ประเทศอัังกฤษ

ปริญิญาตรีี
	Ì วิิทยาศาสตรบััณฑิิต (เคมีี) สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้าธนบุุรีี

ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2566 - ปััจจุุบััน	 รองผู้้�อำำ�นวยการ สำำ�นักงานเศรษฐกิิจการคลััง 
ปีี 2564 - 2565	ผู้้�อำ ำ�นวยการ สำำ�นักนโยบายการออมและการลงทุุน 

สำำ�นักงานเศรษฐกิิจการคลััง
ปีี 2560 - 2564	อั ครราชทููต (ฝ่่ายเศรษฐกิิจและการคลััง)  

ประจำำ�กรุงวอชิิงตััน สหรััฐอเมริิกา
ปีี 2558 - 2560	ผู้้�อำ ำ�นวยการ สำำ�นักนโยบายภาษีี  

สำำ�นักงานเศรษฐกิิจการคลััง
ปีี 2557		ผู้้� เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านพััฒนาโครงสร้้างระบบภาษีี 

สำำ�นักนโยบายภาษีี สำำ�นักงานเศรษฐกิิจการคลััง
ปีี 2556		ผู้้� เชี่่�ยวชาญด้้านพััฒนาสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ  

สำำ�นักนโยบายระบบการเงิินและสถาบัันการเงิิน 
สำำ�นักงานเศรษฐกิิจการคลััง

• ประวััติิคณะกรรมการ •
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นายชาครีีย์์อมร ติิรชุุลีีสุุนทร 	 อายุุ 57 ปี ี
กรรมการธนาคาร (27 พฤศจิิกายน 2567 - 30 เมษายน 2568)

	Ì อนุุกรรมการบริิหาร (3 ธันัวาคม 2567 - 30 เมษายน 2568)
	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และนวััตกรรม  

(3 ธันัวาคม 2567 - 30 เมษายน 2568)
	Ì อนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน  

(3 ธันัวาคม 2567 - 30 เมษายน 2568) 
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (สาขาการลงทุุน) มหาวิิทยาลััยเดร็็กเซล 
(University of Drexel) ประเทศสหรััฐอเมริิกา

ปริญิญาตรี ี
	Ì นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2563 - ปััจจุุบััน	ก รรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ  

บริิษััท ชโย แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2565 - 2566	ป ระธานกรรมการ บริิษััท สบาย อลิิอัันซ์์ จำำ�กัด
		ป  ระธานกรรมการ บริิษััท ไอซอฟเทล  

(ประเทศไทย) จำำ�กัด
		ก  รรมการ บริิษััท เทโร สบาย จำำ�กัด
		ก  รรมการ บริิษััท ลอค สบาย จำำ�กัด
		ก  รรมการ บริิษััท อิินโฟแกรมเมอร์์ จำำ�กัด
		ก  รรมการ บริิษััท คีีน โปรไฟล์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด
		ก  รรมการ บริิษััท อี๊๊�ตแล็็บ จำำ�กัด
		ก  รรมการ และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร  

บริิษััท สบาย แอคเซลเลอเรเตอร์์ จำำ�กัด
		ก  รรมการ และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร และกรรมการ  

บริิษััท แพลท ฟิินเซิิร์์ฟ จำำ�กัด
ปีี 2563 - 2566	ที่ �ปรึึกษา ประธานคณะกรรมาธิกิารการเงิินการคลััง 

สภาผู้้�แทนราษฎร
		ที่  �ปรึึกษา ประธานคณะกรรมาธิกิารศึึกษาการจััดทำำ�

และติิดตามการบริิหารงบประมาณ สภาผู้้�แทนราษฎร
ปีี 2562 - 2563	ป ระธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร บริิษััท ศรีีกรุงวััฒนา จำำ�กัด 
ปีี 2560 - 2562 	ป ระธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร บริิษััท ดอลฟิิน กรุ๊๊�ป จำำ�กัด
ปีี 2557 - 2562 	ก รรมการตรวจสอบ และประธานอนุุกรรมการบริิหาร

ความเสี่่�ยง บริิษััท เมโทรซิิสเต็็มส์์คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด 
(มหาชน)

ปีี 2556 - 2562 	ป ระธานกรรมการ บริิษััท แทน พาวเวอร์์ จำำ�กัด
ปีี 2553 - 2555 	ก รรมการตรวจสอบ และกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 

บริิษััท ซิิโน-ไทย รีีซอร์์ท แอนด์์ ดิิเวลลอปเม้้นท์์ จำำ�กัด 
(มหาชน) 

ปีี 2547 - 2549	 รองกรรมการผู้้�จัดการ  
บริิษััท บีีอีีซีี-เทโร เอ็็นเตอร์์เทนเม้้นท์์ จํํากััด (มหาชน)

ปีี 2546 - 2547	ก รรมการ บริิษััทหลัักทรัพัย์จั์ัดการกองทุุน กสิกรไทย จำำ�กัด
ปีี 2545 - 2546	ก รรมการ บริิษััท กสิิกร แฟคเตอริ่่�ง จำำ�กัด
ปีี 2542 - 2546	ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารจััดการสาขา และฝ่่าย

สนัับสนุุนการตลาด ธนาคารกสิกิรไทย จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2537 - 2542	ผู้้�ช่ ว่ยผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายวาณิิชธนกิิจ  

ธนาคารกสิิกรไทย จำำ�กัด (มหาชน)

พลตำำ�รวจตรีี เทีียนชััย คามะปะโส	 อายุุ 65 ปีี 
กรรมการธนาคาร (27 พฤศจิิกายน 2567 - 4 กรกฎาคม 2568)

	Ì ประธานคณะกรรมการกิิจการสััมพัันธ์ ์ 
(3 ธันัวาคม 2567 - 4 กรกฎาคม 2568)

	Ì อนุุกรรมการตรวจสอบ (3 ธันัวาคม 2567 - 4 กรกฎาคม 2568)
	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง (3 ธันัวาคม 2567 - 4 กรกฎาคม 2568)

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท
ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ปริญิญาตรีี
	Ì ศิิลปศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง 
	Ì นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยกรุงเทพธนบุุรีี

ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2567 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท อสมท จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2563 - 2566	ก รรมการ การนิิคมอุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย
ปีี 2561 - 2563	ผู้้�บั ังคัับการตำำ�รวจภููธรจัังหวััดเพชรบุุรีี
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นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์	 อายุุ 64 ปีี
กรรมการธนาคาร (29 กรกฎาคม 2568 - ปััจจุุบััน)

	Ì ประธานคณะกรรมการกิิจการสััมพัันธ์ ์(31 กรกฎาคม 2568 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน  

(31 กรกฎาคม 2568 - 24 ธันัวาคม 2568)
	Ì อนุุกรรมการบริิหาร (11 ตุุลาคม 2568 - ปััจจุุบััน)
	Ì ประธานอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน  

(25 ธันัวาคม 2568 - ปััจจุุบััน) 
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì รััฐประศาสนศาสตรมหาบััณฑิิต สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ 
(NIDA)

ปริญิญาตรีี
	Ì รััฐศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ประสบการณ์์การทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2558 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท อะมานะฮ์์ ลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2564 - ปััจจุุบััน	ที่ �ปรึึกษา บริิษััท ทีีพีีไอ โพลีีน จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2561 - 2564	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ ่สายงานบริิหารทรััพยากร

บุุคคล บริิษััท ไออาร์์พีีซีี จำำ�กัด (มหาชน) 
		ผู้้�ช่  ว่ยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ ่สัังกััด สายงานนวััตกรรม

และปฏิิบััติิการเพื่่�อความเป็็นเลิิศ บริิษััท ไออาร์์พีีซีี 
จำำ�กัด (มหาชน)

		รั  ักษาการหน่่วยงานขัับเคล่ื่�อนกลยุุทธ์ท์รััพยากรบุุคคล/
ประสิิทธิผิลองค์์กร

ปีี 2558 - 2562	ก รรมการ บริิษััท เทคโนโลยีีไออาร์์พีีซีี จำำ�กัด
ปีี 2555 - 2558	ก รรมการ บริิษััท ทีีพีีไอ อิินเตอร์์เน็็ต พอร์์ทััล จำำ�กัด

นายณััฐการ บุุญศรีี	 อายุุ 49 ปีี
กรรมการธนาคาร (29 กรกฎาคม 2568 - ปััจจุุบััน)

	Ì อนุุกรรมการบริิหาร (31 กรกฎาคม 2568 - 10 ตุุลาคม 2568) 
	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และนวััตกรรม  

(31 กรกฎาคม 2568 - 23 กุุมภาพัันธ์ ์2569)
	Ì ประธานอนุุกรรมการบริิหาร (11 ตุุลาคม 2568 - ปััจจุุบััน)

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì เศรษฐศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยวิิสคอนซิิน-แมดิสััน  
(University of Wisconsin-Madison) ประเทศสหรััฐอเมริิกา

ปริญิญาตรีี
	Ì รััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต สาขาการคลัังสาธารณะ (Public Finance) 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
ประสบการณ์์ทำำ�งานอื่่�นจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2568 - พฤศจิิกายน 2568	ก รรมการ (ผู้้�ทรงวุุฒิิ)  

	 บริิษััท ไทยแลนด์์พริิวิิเลจ การ์์ด จำำ�กัด
ปีี 2561- พฤศจิิกายน 2568	ก รรมการ และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร 	

	 บริิษััท ณพณดล จำำ�กัด
ปีี 2560 - ปััจจุุบััน		ก  รรมการบริิหาร บริิษััท สายเสถีียร จำำ�กัด
ปีี 2546 - 2560		ผู้้�  เชี่่�ยวชาญด้้านตลาดตราสารหนี้้�  

	สำ ำ�นักงานบริิหารหนี้้�สาธารณะ 
			ก   ระทรวงการคลััง
			ผู้้�อำ   ำ�นวยการส่ว่นพััฒนาตลาดตราสารหนี้้� 	

	สำ ำ�นักงานบริิหารหนี้้�สาธารณะ 
			ก   ระทรวงการคลััง 
			ผู้้�อำ   ำ�นวยการส่ว่นบริิหารกองทุุนและพััฒนา	

	 โครงสร้้างพื้้�นฐาน สำำ�นักงานบริิหาร 
	 หนี้้�สาธารณะ กระทรวงการคลััง 

			ผู้้�อำ   ำ�นวยการส่ว่นบริิหารความเสี่่�ยง  
	สำ ำ�นักงานบริิหารหนี้้�สาธารณะ  
	ก ระทรวงการคลััง

ปีี 2544 - 2546		นั  กวิเคราะห์์นโยบายและแผน  
	สำ ำ�นักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและ 
	สั ังคมแห่่งชาติิ

• ประวััติิคณะกรรมการ •
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ดร.ทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ 	 อายุุ 58 ปีี
กรรมการและผู้้�จััดการ (29 ธันัวาคม 2565 - ปััจจุุบััน)

	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง (5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน  

(5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการพััฒนาระบบสารสนเทศ (5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการบริิหารและเลขานุุการ (5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาเอก

	Ì นิิติิศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยชิิคาโก (University of Chicago) 
ประเทศสหรััฐอเมริิกา

ปริญิญาโท
	Ì นิิติิศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยชิิคาโก (University of Chicago) 

ประเทศสหรััฐอเมริิกา
	Ì นิิติิศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยมิิชิิแกน (University of Michigan) 

ประเทศสหรััฐอเมริิกา
ปริญิญาตรีี

	Ì นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2568 - มกราคม 2569	
		ก  รรมการ บริิษััท อะมานะฮ์์ ลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2568 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ คณะอนุุกรรมการปรัับกฎหมายและ 

กฎระเบีียบตามมาตรฐานองค์์การเพื่่�อความร่ว่มมืือ 
ทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา (OECD)

ปีี 2568 - ปััจจุุบััน	ก รรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการเงิิน  
คณะกรรมการธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์  
สำำ�นักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (สพธอ.) 
กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม 

ปีี 2565 - ปััจจุุบััน	ก รรมการสภามหาวิิทยาลััยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  
สภามหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 

ปีี 2563 - ปััจจุุบััน	ก รรมการพััฒนากฎหมาย  
สำำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกา 

ปีี 2562 - ปััจจุุบััน	ป ระธาน มููลนิิธิสิ่ง่เสริิมการศึึกษา โรงเรีียนสตููลวิิทยา
ปีี 2562 - 2565	ก รรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด 

(มหาชน)
ปีี 2561 - 2565	ก รรมการบริิหาร ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2553 - 2565	ก รรมการผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดการใหญ่ ่ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด 

(มหาชน)

นายวรวิิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร	 อายุุ 55 ปีี
กรรมการธนาคาร (29 กรกฎาคม 2568 - ปััจจุุบััน)

	Ì ประธานอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง  
(31 กรกฎาคม 2568 - 23 กุุมภาพัันธ์ ์2569)

	Ì อนุุกรรมการพััฒนาระบบสารสนเทศ  
(31 กรกฎาคม 2568 - 23 กุุมภาพัันธ์ ์2569)

	Ì อนุุกรรมการตรวจสอบ (31 กรกฎาคม 2568 - ปััจจุุบััน)
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì วิิทยาศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยโคโลราโด แอท โบลเดอร์์ 
(Univrsity of Colorado at Bolder) ประเทศสหรััฐอเมริิกา

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
ปริญิญาตรีี

	Ì วิิศวกรรมศาสตรบััณฑิิต สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้าเจ้้าคุุณทหาร
ลาดกระบััง

ประสบการณ์์การทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2568 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท อะมานะฮ์์ ลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
		ที่  �ปรึึกษา บริิษััท ไทม คอนซััลติ้้�ง จำำ�กัด
		ที่  �ปรึึกษา บริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2566 - ปััจจุุบััน	หั วหน้้าทีีมลููกค้า บริิษััท โนเกีีย (ประเทศไทย) จำำ�กัด
ปีี 2564 - 2566	หั วหน้้าบัญัชีีลููกค้า บริษัิัท แอคเซนเจอร์ ์โซลููชันัส์์ จํํากััด
ปีี 2557 - 2563	ผู้้�จั ดการอาวุุโส บริิษััท ดีีลอยท์์ คอนซััลติ้้�ง จํํากััด
ปีี 2548 - 2557	ผู้้�จั ดการประจํําประเทศไทย (Country Manager) 

บริิษััท เดเทคอน เอเชีีย-แปซิิฟิิก จํํากััด
		ผู้้�จั  ดการลููกค้าสััมพัันธ์ ์(Account Manager)  

บริิษััท โลคััส เทเลคอมมิวนิิเคชั่่�นส์์ อิิงค์์ 
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• คณะท่ี่� ปรึึกษา •
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นายปราโมทย์์ มีีสุุวรรณ	 อายุุ 60 ปีี
ที่่�ปรึกึษา
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท 

	Ì คณะศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาอิิสลามศึกษาเพื่่�อการพััฒนา 
มหาวิิทยาลััยกรุงเทพธนบุุรีี 

ปริญิญาตรี ี
	Ì คณะนิิเทศศาสตร์์อิิสลาม หรืือคณะเผยแผ่่ศาสนาอิิสลาม วิิชาเอก 

ชะรีีอะฮ์์ อิิสลามีียะฮ์์ มหาวิิทยาลััยอััลอััซฮัร กรุงไคโร ประเทศอีียิิปต์ 
(B.A. Islamic Propagation, Faculty of Islamic Propagation) 

ประสบการณ์์การทำำ�งานปััจจุุบััน
	Ì อิิหม่่ามมัสยิิดบัดัรู้้�ลมุุมีีนีีน (ศาลาลอย) เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร  

ปีี 2545 - ปััจจุุบันั
	Ì อาจารย์์สอนศาสนาและภาษาอาหรัับระดัับซานาวีีย์์  

ประจำำ�โรงเรีียนมิิฟตาฮุ้้�ลอุุลููมิดดีีนีียะห์์ (บ้้านดอน) ปีี 2534 - ปััจจุุบััน
	Ì ประธานกรรมการบริิหารศููนย์์พััฒนาเด็็กก่อนวััยเรีียน ชุุมชนศาลาลอย 

กรุงเทพมหานคร
	Ì วิิทยากรบรรยายศาสนธรรม ประจำำ�รายการ วิิสััยธรรมปริิทััศน์์ ทางสถานีี

วิิทยุุมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ AM 1107 ออกอากาศทุุกวันอาทิิตย์์
	Ì วิิทยากรบรรยายศาสนธรรมตามสถาบัันศาสนา องค์์กรศาสนาต่่างๆ  

รวมทั้้�งเป็็นผู้้�แสดงธรรมเทศนา (คุุตบะห์์)
	Ì ท่ี่�ปรึึกษาคณะกรรมการบริิหารสมาคมศิษย์์เก่่าโรงเรีียนมิิฟตาฮุ้้�ลอุุลููมิด

ดีีนีียะห์์
	Ì ท่ี่�ปรึกึษาธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย 6 สมััย ตั้้�งแต่่ปีี 2556 - ปััจจุุบันั

ผลงานที่่�ผ่่านมา 
	Ì วิิทยากรบรรยายศาสนธรรม ประจำำ�รายการ “ท่ี่�นี่่�มิิฟตาฮ์์”ทางสถานีี

วิิทยุุ AM 1251 และ AM 981
	Ì ผู้้�เขีียนตำำ�ราทางวิิชาการ ได้้แก่่

•	 หนัังสืือ “กุุญแจภาษาอาหรับั” หนัังสืือท่ี่�เปรีียบเสมืือนเป็็นกุุญแจ
ไขไปสู่่�ความเข้้าใจภาษาอาหรัับ เพราะมีีบางส่ว่นของหลัักไวยากรณ์์
อาหรัับและคำำ�ศัพท์์ภาษาอาหรัับท่ี่�ควรรู้้�มากมายกว่า 4,500 คำำ�

•	 หนัังสืือ “ดุุอา มัันสมองของอิิบาดะห์”์ เป็็นหนัังสืือรวมบทดุุอาท่ี่�ใช้้
ในวาระและโอกาสต่่างๆ ท่ี่�สมบููรณ์์เล่่มหนึ่่�ง พร้้อมคำำ�แปลในทุุกบท 
ดุุอาด้้วย

•	 หนัังสืือ “พจนานุุกรม 3 ภาษา อาหรับั-อัังกฤษ-ไทย”  
ท่ี่�รวบรวมคำำ�ศัพท์์มากกว่า 3 หม่ื่�นคำำ� พร้้อมทั้้�งบทสนทนา 3 ภาษา

ผศ. ดร.มะรอนิิง สาแลมิิง	 อายุุ 59 ปีี
ประธานที่่�ปรึกึษา
คุุณวุุฒิิการศึึกษา 
ปริญิญาเอก 

	Ì สาขาอุุศููลลุลุฟิกิซ์ ์(หลัักนิติิวิิธีี) มหาวิิทยาลััยอิิสลาม นครมาดีีนะฮ์์ 
ประเทศซาอุุดีีอาระเบีีย

ปริญิญาโท 
	Ì สาขาอุุศููลลุลุฟิิกซ์ (หลัักนิติิวิิธีี) มหาวิิทยาลััยอิิสลาม นครมาดีีนะฮ์์  

ประเทศซาอุุดีีอาระเบีีย
ปริญิญาตรี ี

	Ì สาขากฎหมายอิิสลาม มหาวิิทยาลััยอิิสลาม นครมาดีีนะฮ์์  
ประเทศซาอุุดีีอาระเบีีย

ประสบการณ์์การทำำ�งานปััจจุุบััน
	Ì ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจุุฬาราชมนตรีี 
	Ì คณะทำำ�งานฝ่่ายวิิชา สำำ�นักงานกิิจการฮััจย์์แห่่งประเทศไทย  

ประจำำ�ปีี 2566 (ฮ.ศ. 1444)
	Ì ผู้้�รัับอนุุญาตโรงเรีียนอุุดมศาสน์์วิิทยา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดยะลา
	Ì อาจารย์์แผนกวิชากฎหมายอิิสลาม วิิทยาลััยอิิสลามศึกษา  

มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปัตตานีี
	Ì ประธานกรรมการชะรีีอะฮ์์ บริษัิัท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กัด
	Ì ท่ี่�ปรึึกษาทางด้้านชะรีีอะฮ์์ สหกรณ์์บีีนา 4 จัังหวััดทางใต้้
	Ì ท่ี่�ปรึกึษาธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย 6 สมััย ตั้้�งแต่่ปีี 2556 - ปััจจุุบันั

ประสบการณ์์การทำำ�งานที่่�ผ่่านมา
	Ì รองเลขาธิกิารศููนย์์อำำ�นวยการบริิหารจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
	Ì ท่ี่�ปรึึกษาฝ่่ายต่่างประเทศของคณะกรรมการกลางอิิสลามแห่่ง

ประเทศไทย
	Ì กรรมการประจำำ�วิทยาลััยอิิสลามศึกษา มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 

วิิทยาเขตปัตตานีี
	Ì ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประเมิินโครงการวิิจััย ภายใต้้แผนงานการวิิจััยมุ่่�งเป้้าตอบ

สนองความต้องการในการพััฒนาประเทศ กลุ่่�มเรื่่�องประชาคมอาเซีียน 
ร่ว่มระหว่่าง สกว. วช.

ผลงานที่่�ผ่่านมา
	Ì งานวิิจััยและบทความวิชาการ เช่น่ การไกล่เกลี่�ยข้้อพิิพาทครอบครััวและ

มรดกตามบทบััญญััติิแห่่งศาสนาอิิสลามในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้  
การพััฒนาระบบและศัักยภาพการไกล่เกลี่�ยข้้อพิิพาทว่่าด้้วยครอบครััว
และมรดกตามบทบััญญััติิแห่่งศาสนาอิิสลามในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
หลัักเกณฑ์์ชะรีีอะฮ์์กัับการทำำ�ธุรกรรมการเงิิน: ในสััมมนาทางวิิชาการ
เรื่่�อง “ชะรีีอะฮ์์กัับนวััตกรรมทางการเงิิน” การประกัันภััยเชิิงสงเคราะห์์
ในอิิสลาม การลงทุุนร่ว่มกับการประยุุกต์ในเชิิงชะรีีอะฮ์์ในประเทศไทย

• ประวััติิคณะท่ี่� ปรึึกษา •
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นายเสนีีย์์ อยู่่�เป็็นสุุข	 อายุุ 55 ปีี
ที่่�ปรึกึษา
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท 

	Ì สาขาภาษาและวรรณคดีีอาหรัับ มหาวิิทยาลััยมุุสลิิมอาลิิการ์์  
ประเทศอิินเดีีย 

ปริญิญาตรี ี
	Ì สาขาอััลฮะดีีษและอิิสลามศึกษา มหาวิิทยาลััยอบููบัักร  

เมืืองการาจีี ประเทศปากีีสถาน
ประสบการณ์์การทำำ�งานปััจจุุบััน

	Ì ท่ี่�ปรึึกษามููลนิิธิซิะนาบิิลคอยรฺฺเพื่่�อการพััฒนาสัังคม ปีี 2563 - ปััจจุุบััน
	Ì วิิทยากรวิิทยุุเสีียงอิิสลาม 24 ชม. ปีี 2562 - ปััจจุุบััน
	Ì กรรมการท่ี่�ปรึึกษากลุ่่�มกองทุุนชะรีีอะฮ์์ บริิษััท หลัักทรััพย์์จััดการ 

กองทุุนรวม กรุงไทย จำำ�กัด ปีี 2559 - ปััจจุุบััน
	Ì ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันคุุณธรรมวิทยา ปีี 2547 - ปััจจุุบััน
	Ì คณะกรรมการด้้านชะรีีอะฮ์์ บริิษััทฟิิลลิิป ตะกาฟุุล ปีี 2549 - ปััจจุุบััน
	Ì ท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 6 สมััย  

ตั้้�งแต่่ปีี 2556 - ปััจจุุบััน
	Ì อุุปนายกสมาคมศิษย์์เก่่าโรงเรีียนศาสนููปถัมภ์ ปีี 2566 - ปััจุุบััน

ประสบการณ์์การทำำ�งานที่่�ผ่่านมา
	Ì นัักวิชาการประจำำ�สถานีีโทรทััศน์์ผ่่านดาวเทีียม TMTV ปีี 2558 - 2562
	Ì อาจารย์์พิิเศษ โรงเรีียนศาสนููปถัมภ์ ปีี 2550 - 2556
	Ì กรรมการร่า่งหลัักสููตรอิิสลามศึกษา มหาวิิทยาลััยราชภัฏพระนคร  

ปีี 2552 - 2554
	Ì กรรมการการศึึกษานอกระบบ (กศน.) ตำำ�บลดอนฉิิมพลีี บางน้ำำ�เปรี้้�ยว 

ฉะเชิิงเทรา ปีี 2549 - 2550
	Ì กรรมการวางระบบประกัันแบบอิิสลาม บริิษััท ซััมซุง ตะกาฟุุล
	Ì เลขานุุการอนุุกรรมการของกรรมการกลางอิิสลามแห่่งประเทศไทย  

ฝ่่ายต่่างประเทศ
	Ì วิิทยากรบรรยายและตอบปััญหาศาสนารายการโทรทััศน์์ เว็็บไซต์ และ

วิิทยุุของมููลนิิธิเิพื่่�อคุุณธรรม
	Ì นัักวิจััยอิิสระ ตะวัันออกกลาง (ด้้านการเมืืองและเศรษฐกิิจ)  

สถาบัันเอเชีียศึึกษา จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
	Ì ท่ี่�ปรึึกษาชมรมผู้้�ปกครองและศิิษย์์เก่่าโรงเรีียนศาสนููปถัมภ์  

ปีี 2562 - ปััจจุุบััน

นายสัันติิ เสืือสมิิง	 อายุุ 55 ปีี
ที่่�ปรึกึษา 
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
อนุุปริญิญาโท 

	Ì ประกาศนีียบััตรอิิสลามศึกษาชั้้�นสููง สถาบัันซะมาลิิก  
กระทรวงศึึกษาธิกิารอีียิิปต์ กรุงไคโร ประเทศอีียิิปต์ (2001)

ปริญิญาตรี ี
	Ì คณะศาสนศาสตร์์ สาขาอััลหะดีีษ มหาวิิทยาลััยอััล-อััซฮัร  

กรุงไคโร ประเทศอีียิิปต์ (1997)
มััธยมศึกึษา 

	Ì วิิทยาลััยนัักศึกษานานาชาติิ มหาวิิทยาลััยอััล-อััซฮัร กรุงไคโร  
ประเทศอีียิิปต์ (1993)

ประสบการณ์์การทำำ�งานปััจจุุบััน
	Ì ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิจุิุฬาราชมนตรีี ปีี 2564 - ปััจจุุบันั
	Ì รองเลขานุุการคณะผู้้�ทรงคุุณวุุฒิจุิุฬาราชมนตรีี
	Ì ประธานมููลนิิธิอัิัล-ฟะลาห์์ เพ่ื่�ออิิสลามศึกษา และผู้้�อำำ�นวยการสถาบััน 

อััล-ฟะลาห์์ศาสนวิิทย์ ์จ.ฉะเชิงิเทรา ปีี 2562 - ปััจจุุบันั
	Ì คอเต็็บ มััสยิดินููรุ้้� ลอิิสลาม บ้้านป่่า แขวง/เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ
	Ì วิิทยากรรายการโทรทััศน์์ (ท่ี่�น่ี่�สำำ�นักจุฬาฯ สลามร่อ่มาฎอน)
	Ì ท่ี่�ปรึกึษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 4 สมััย ตั้้�งแต่่ปีี 2560 - ปััจจุุบันั

ประสบการณ์์การทำำ�งานที่่�ผ่่านมา
	Ì ประธานฝ่่ายวิิชาการชมรมโรงเรีียนสอนศาสนาอิิสลาม (โรงเรีียนซานาวีีย์)
	Ì กรรมการสมาคมนักเรีียนเก่่าอาหรัับ (พ.ศ. 2546) ตำำ�แหน่ง่สาราณีียกร
	Ì กรรมการคณะปรับัปรุงหลัักสููตรอิิสลามศึกษาเบื้้�องต้้น สมาคมคุรุุสัมัพันัธ์์
	Ì กรรมการคณะจััดทำำ�ตำำ�ราเรีียนตามหลัักสููตรอิิสลามศึกษาเบื้้�องต้้น
	Ì ท่ี่�ปรึกึษาสภาองค์์กรมุุสลิิมแห่ง่ประเทศไทย
	Ì กรรมการสมาพัันธ์ศิ์ิษย์เ์ก่่าอััซฮัรโลก สาขาประเทศไทย
	Ì วิิทยากรรายการวิิทยุุภาคมุุสลิิม (เสีียงจากมัจลิิซฯ / ชมรมวิทยุุภาคมุุสลิิม 

/ สำำ�นักอันยุุมัันอิิสลาม /สมาคมกอรีีแห่่งประเทศไทย / สมาคมสื่�อสาร
มวลชนมุุสลิิม / ศููนย์์กลางอิิสลามแห่่งประเทศไทย)

	Ì ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิใินคณะกรรมการส่ง่เสริิมคุณธรรมแห่ง่ชาติิ ปีี 2562 - 2565
	Ì วิิทยากรในโครงการ ศอ.บต. / กอ.รมน.

ผลงานที่่�ผ่่านมา
	Ì หนัังสืือ / บทความในเว็็บไซต์ www.alisuasaming.com
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• คณะผู้้� บริิหาร •

รายงานประจำำ�ปีี 2568 | ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 038



รายงานประจำำ�ปีี 2568 | ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 039



• ประวััติิคณะผู้้� บริหาร •

ดร.ทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ 	 อายุุ 58 ปีี
กรรมการและผู้้�จััดการ (29 ธันัวาคม 2565 - ปััจจุุบััน)

	Ì อนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง (5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน  

(5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการพััฒนาระบบสารสนเทศ (5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)
	Ì อนุุกรรมการบริิหารและเลขานุุการ (5 มกราคม 2566 - ปััจจุุบััน)

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาเอก

	Ì นิิติิศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยชิิคาโก (University of Chicago) 
ประเทศสหรััฐอเมริิกา

ปริญิญาโท
	Ì นิิติิศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยชิิคาโก (University of Chicago) 

ประเทศสหรััฐอเมริิกา
	Ì นิิติิศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยมิิชิิแกน (University of Michigan) 

ประเทศสหรััฐอเมริิกา
ปริญิญาตรีี

	Ì นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
ประสบการณ์์ทำำ�งานจนถึึงปััจจุุบััน
ปีี 2568 - มกราคม 2569
		ก  รรมการ บริิษััท อะมานะฮ์์ ลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2568 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ คณะอนุุกรรมการปรัับกฎหมายและ 

กฎระเบีียบตามมาตรฐานองค์์การเพื่่�อความร่ว่มมืือ 
ทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา (OECD)

ปีี 2568 - ปััจจุุบััน	ก รรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการเงิิน คณะกรรมการ
ธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ สำำ�นักงานพััฒนาธุุรกรรม

		  ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (สพธอ.) กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อ
เศรษฐกิิจและสัังคม 

ปีี 2565 - ปััจจุุบััน	ก รรมการสภามหาวิิทยาลััยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  
สภามหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 

ปีี 2563 - ปััจจุุบััน	ก รรมการพััฒนากฎหมาย  
สำำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกา 

ปีี 2562 - ปััจจุุบััน	ป ระธาน มููลนิิธิสิ่ง่เสริิมการศึึกษา โรงเรีียนสตููลวิิทยา
ปีี 2562 - 2565	ก รรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด 

(มหาชน)
ปีี 2561 - 2565	ก รรมการบริิหาร ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2553 - 2565	ก รรมการผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดการใหญ่ ่ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด 

(มหาชน)
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นายธีีระ ยีีโกบ 	 อายุุ 54 ปี
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจสาขา ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย 
ฝ่่ายกิิจการสาขา 2
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยบููรพา
ปริญิญาตรีี

	Ì ศิิลปศาสตรบััณฑิิต สถาบัันราชภัฏสวนสุุนัันทา
ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคาร
ปีี 2561 - 2567	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจสาขา 

และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกิิจการสาขา 2
ปีี 2559 - 2561	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายกิิจการสาขา 2 และ 

ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงาน
ธุุรกิิจสาขา

ปีี 2557 - 2559	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกิิจการสาขา 2
ปีี 2554 - 2557	ผู้้�ช่ ว่ยผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายสิินเชื่่�อ SMEs 1
ปีี 2552 - 2554	ผููจั ดการส่ว่นอาวุุโส ปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ผู้้�ช่ว่ยผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย  

ฝ่่ายกิิจการและสิินเชื่่�อสาขา
ปีี 2551 - 2552	ผู้้�จั ดการส่ว่น ฝ่่ายกิิจการและสิินเชื่่�อสาขา
ปีี 2550 - 2551	ผู้้�จั ดการสาขา สาขาอโศก
ปีี 2550	 	ผู้้�จั ดการสาขา สาขาทุ่่�งครุุ
ปีี 2549 	ผู้้�จั ดการส่ว่น ฝ่่ายกิิจการและสิินเชื่่�อสาขา

ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน 
ปีี 2562 - ปััจจุุบััน	ก รรมการ บริิษััท อะมานะฮ์์ ลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2534 - 2549	 ธนาคารไทยพาณิิชย์์
ปีี 2532 - 2533	 ธนาคารทหารไทย

ร.ต.อ. ภููมิินทร์์ พ่ึ่�งสุุจริิต 	 อายุุ 51 ปีี
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานบริิหารคุุณภาพหนี้้�และกฎหมาย
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์
	Ì ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต (รััฐศาสตร์์) มหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง

ปริญิญาตรีี
	Ì วิิศวกรรมศาสตรบััณฑิิต (อุุตสาหการ) มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคาร
ปีี 2556 - ปััจจุุบััน	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ 
ปีี 2555		ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายกำำ�กับการปฏิิบัติัิงาน
ปีี 2554		ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกำำ�กับการปฏิิบััติิงาน

ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน ไม่่มีี
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2551 - 2553	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย บริิษััท ธนารัักษ์พััฒนาสิินทรััพย์์ 

จำำ�กัด
ปีี 2547 - 2550	 พนัักงานสอบสวนคดีีพิิเศษ กรมสอบสวนคดีีพิิเศษ
ปีี 2540 - 2547	 รองสารวััตร สำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ
ปีี 2540		วิ ศวกรตรวจโรงงาน กรมโรงงานอุุตสาหกรรม
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นายจัักรีี บุุณยเกีียรติ	ิ อายุุ 50 ปีี
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์องค์์กร  
และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายพััฒนาระบบงานองค์์กร
การศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต  
สถาบัันบััณฑิิตบริิหารธุุรกิิจศศิินทร์์แห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

ปริญิญาตรีี
	Ì วิิศวกรรมศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคาร
2567 - ปััจจุุบััน	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ  
	 ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์องค์์กร 
	 และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย  
	ฝ่ ายพััฒนาระบบงานองค์์กร
ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน ไม่่มีี
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2565 - 2566	 รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการ สายงานการเงิิน บััญชีี และ

เทคโนโลยีีสารสนเทศ (CFO) บริิษััท สมบููรณ์์ แอ๊๊ดวานซ์์ 
เทคโนโลยีี จำำ�กัด (มหาชน)

ปีี 2561 - 2565	ผู้้�อำ ำ�นวยการ (Director) ท่ี่�ปรึึกษาธุุรกิิจ กลุ่่�มงาน
โครงสร้้างพื้้�นฐาน บริิษััท เคพีีเอ็็มจีี ภููมิไชย ท่ี่�ปรึึกษา
ธุุรกิิจ จำำ�กัด

ปีี 2558 - 2561	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ฝ่่ายบริิหารการลงทุุน 
(Vice President) / ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการเงิินการลงทุุน 

		  บริิษััท ทีีม คอนซััลติ้้�ง เอนจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ แมเนจเมนท์์ 
จำำ�กัด (มหาชน)

ปีี 2557 - 2558	ก รรมการผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส ฝ่่ายการเงิินและ 
การลงทุุน บริิษััท ซููโอบิิสซิิเนส เวนเจอร์์ จำำ�กัด

ปีี 2556 - 2557	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย - ผู้้�จัดการธุุรกิิจสััมพัันธ์ ์สายลููกค้า
ธุุรกิิจรายใหญ่ธ่นาคารกรุงศรีีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน)

ปีี 2544 - 2556	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย - ผู้้�จัดการธุุรกิิจสััมพัันธ์ ์
		  สายลููกค้าธุุรกิิจรายใหญ่ ่/ ธุุรกิิจโครงการ,  

สายงานวาณิิชธนกิิจ ธนาคารกรุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน)

• ประวััติิคณะผู้้� บริหาร •

นางนุุจรีี ภัักดีีเจริิญ	 อายุุ 54 ปีี
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจรายย่อ่ย

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì เศรษฐศาสตรมหาบััณฑิิต สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์
ปริญิญาตรีี

	Ì วิิทยาศาสตร์์ (บริิหารธุุรกิิจเกษตร) สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้า 
เจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง

ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคาร
ปีี 2567 - ปััจจุุบััน	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ	 ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงาน 

ธุุรกิิจรายย่อ่ย
ปีี 2567		ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงาน 

ยุุทธศาสตร์์องค์์กร และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย 
ฝ่่ายพััฒนาระบบงานองค์์กร

ปีี 2566 - 2567	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์
องค์์กร ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกลยุุทธ์์
ธนาคาร และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่าย
พััฒนาระบบงานองค์์กร

ปีี 2564 - 2566	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์
องค์์กร ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกลยุุทธ์์
ธนาคาร

ปีี 2563 - 2564	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์
องค์์กร ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกลยุุทธ์์
ธนาคาร และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่าย
พััฒนาระบบงานองค์์กร

ปีี 2562 - 2563	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานยุทธศาสตร์์
องค์์กร และปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย  
ฝ่่ายกลยุุทธ์ธ์นาคาร

ปีี 2561 - 2562	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริหิารกลุ่่�มงานท่ี่�ขึ้้�นตรงต่่อ 
ผู้้�จัดการธนาคาร และปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย 
ฝ่่ายกลยุุทธ์ธ์นาคาร

ปีี 2558 - 2561	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายกลยุุทธ์ธ์นาคาร
ปีี 2557 - 2558	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
ปีี 2556 - 2557	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารความเส่ี่�ยง และ

ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายผลิิตภัณฑ์์ชะรีีอะฮ์์
ปีี 2555 - 2556	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
ปีี 2553 - 2554	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง  

และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย  
ฝ่่ายกลยุุทธ์ธ์นาคาร

ปีี 2552 - 2553	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
ปีี 2549 - 2552	 รองผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
ปีี 2546 - 2549	ผู้้�จั ดการส่ว่น ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง

ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
	Ì คณะกรรมการ ศููนย์์นโยบายโลกมุสลิิม (CMP-Centre for Muslim 

World Policies) คณะเศรษฐศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
	Ì คณะอนุุกรรมการการลงทุุน กองทุุนการออมแห่่งชาติิ

ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2540 - 2546	 เจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิารความเสี่่�ยงสินิเชื่่�อ ธนาคารยููโอบีี
ปีี 2539 - 2540	นั กวิจััย สมาคมบริิษััทเงิินทุุน
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นางสาวยุุวพร ประเสริิฐศรีี	 อายุุ 53 ปีี
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจขนาดใหญ่ ่
และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจ SMEs
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì พััฒนบริิหารศาสตรมหาบััณฑิิต (เศรษฐศาสตร์์ธุุรกิิจ)  
สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

ปริญิญาตรีี
	Ì พาณิิชยศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคาร
ปีี 2567 - 2568	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจ 

ขนาดใหญ่ ่และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ 
ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจ SMEs

ปีี 2566 - 2567	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจ
ขนาดใหญ่ ่และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ 
ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจ SMEs

ปีี 2564 - 2566	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจ 
ขนาดใหญ่ ่และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�  
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายธุุรกิิจ 1

ปีี 2563		ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ  
ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานธุุรกิิจขนาดใหญ่่

ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน ไม่่มีี
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2562 - 2563	ผู้้�อำ ำ�นวยการ งานธุุรกิิจสััมพัันธ์ ์ 

ธนาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2561 - 2561	ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส ธนาคารยููโอบีี จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2560 - 2561	ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส ธนาคารธนชาติิ จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2557 - 2560	ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส สิินเชื่่�อธุุรกิิจธนกิิจ 1  

ธนาคารไทยเครดิิต จำำ�กัด (มหาชน) 
ปีี 2555 - 2557	 เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารภาคลููกค้าธุุรกิิจ 

ธนาคารทหารไทย จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2554 - 2555	ผู้้�จั ดการฝ่่ายธนาคารกรุงศรีีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2551 - 2554	ผู้้�อำ ำ�นวยการศููนย์์ธุุรกิิจ 

ธนาคารไอซีีบีีซีี (ไทย) จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2548 - 2551	ผู้้�จั ดการธุุรกิิจสััมพัันธ์ ์

ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2545 - 2548	ผู้้�จั ดการธุุรกิิจสััมพัันธ์ ์

ธนาคารไทยธนาคาร จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2539 - 2545	ผู้้�จั ดการธุุรกิิจสััมพัันธ์ ์

ธนาคารดีีบีีเอสไทยทนุุ จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2536 - 2538	 เจ้้าหน้้าท่ี่�สิินเชื่่�อ บมจ. เงิินทุุนหลัักทรััพย์์การทุุนไทย 
ปีี 2536 - 2536	 เจ้้าหน้้าท่ี่�ฝ่่ายต่่างประเทศ  

ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน)

นางสาววิิมลรััตน์์ ปิิยสถาพรพงศ์์	 อายุุ 54 ปีี
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานการเงิิน
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บััญชีีมหาบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
ปริญิญาตรีี

	Ì ศิิลปศาสตร์์บััณฑิิต มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ
ใบอนุุญาตประกอบวิชาชีพี

	Ì ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต (CPA : Certified Public Accountant)
ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคาร
2567 - ปััจจุุบััน	ผู้้�ช่ ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานการเงิิน
ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน ไม่่มีี
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2567 	 รองประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร ด้้านความเสี่่�ยง  

บริิษััท ออโต้้ เอกซ์์ จำำ�กัด (เครืือ SCBx)
ปีี 2566 - 2567	 รองผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายคุ้้�มครองและตรวจสอบบริิการ

ทางการเงิิน ธนาคารแห่่งประเทศไทย
ปีี 2565 - 2566	 รองผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายกำำ�กับและตรวจสอบ  

สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ ธนาคารแห่่งประเทศไทย
ปีี 2564 - 2565	 รองกรรมการผู้้�จัดการ กลุ่่�มงานสนัับสนุุนองค์์กร
		  ธนาคารพััฒนาวิิสาหกิิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อ่มแห่่งประเทศไทย
ปีี 2563 - 2564	 รองผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายคุ้้�มครองผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิิน 

ธนาคารแห่่งประเทศไทย
ปีี 2556 - 2563	ผู้้� เชี่่�ยวชาญอาวุุโส ด้้านเครดิิต ฝ่่ายตรวจสอบ 1 

ธนาคารแห่่งประเทศไทย
ปีี 2554 - 2556	 ผู้้�บริิหารทีีม ฝ่่ายตรวจสอบ 1 ธนาคารแห่่งประเทศไทย 

สำำ�นักงานไทย
ปีี 2537 - 2554	ผู้้�ต รวจสอบ และผู้้�ตรวจสอบอาวุุโส  

ธนาคารแห่่งประเทศไทย
ปีี 2536 - 2537	 เจ้้าหน้้าท่ี่�บััญชีี บมจ.ทีีพีีไอ โพลีีน
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นางสาววิิภาดา ฤทธิิโรจน์์	 อายุุ 51 ปีี
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานบุุคคลและธุุรการ
และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารทรััพยากรมนุุษย์์และพััฒนาองค์์กร  
สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

ใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีพี
	Ì ท่ี่�ปรึึกษาด้้านการบริิหารซึ่่�งผ่่านการรัับรองคุุณภาพมาตรฐาน (CMC)
	Ì Digital Transformation for HCM, มููลนิธิสิถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์กร

ภาครััฐ (IRDP)
ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคาร
ปีี 2567 - ปััจจุุบััน	 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จััดการ 
	 ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานบุุคคลและธุุรการ และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� 	
	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล
ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน ไม่่มีี
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2566 - 2567	 ผู้้�บริิหารฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล 

โรงพยาบาลวิชััยยุุทธ จำำ�กัด
ปีี 2556 - 2565	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหารทรััพยากรบุุคคล
		  บริิษััท บริิหารสิินทรััพย์์สุุขุุมวิิท จำำ�กัด 
ปีี 2555 - 2556	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล
		  บริิษััท อาคเนย์์ประกัันภััย จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2554 - 2555	 ผู้้�อำำ�นวยการ, HR Business Partner
		ธ  นาคารยููโอบีี จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2553 - 2554	 ผู้้�บริิหารฝ่่ายงานบริิหารและสรรหาทรััพยากรบุุคคล
		  บริิษััท อยุุธยา แคปปิิตอล ออโต้้ ลีีส จำำ�กัด (มหาชน) 

หรืือกรุุงศรีีออโต้้
ปีี 2550 - 2553	 HR Business Partner ธนาคารยููโอบีี จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2546 - 2550	นั กพััฒนาระบบราชการ ภารกิจการติิดตามและ

ประเมิินผล (M&E) สำำ�นักงาน ก.พ.ร.
ปีี 2544 - 2546	 เจ้้าหน้้าท่ี่�วิิเคราะห์์งานบุุคคลการบริิหารมุ่�งผลสััมฤทธิ์์� 

(R&M) สำำ�นักงาน ก.พ.

นายเชิิดชััย เลิิศดำำ�รงค์์ลัักษณ์์	 อายุุ 58 ปีี
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส 
ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงสิินเชื่่�อธุุรกิจ และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�  
ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานความเสี่่�ยง
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì บริิหารธุุรกิจมหาบััญฑิิต สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์
ปริญิญาตรีี

	Ì บริิหารธุุรกิจบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคารอิิสลามฯ
ปีี 2568		 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง

สิินเชื่่�อธุุรกิจ และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จััดการ 
ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานบริิหารความเสี่่�ยง

ปีี 2564 - 2568	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
สิินเชื่่�อธุุรกิจ

ปีี 2562 - 2564	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายธุุรกิจ 1
ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน ไม่่มีี
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2554 - 2561	 ผู้้�อำำ�นวยการ พิิจารณาสิินเชื่่�อธุุรกิจขนาดใหญ่่ 2
		ธ  นาคารธนชาต จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2551 - 2554	รอ งผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย พิิจารณาสิินเชื่่�อธุุรกิจขนาดใหญ่่ 
		ธ  นาคารนครหลวงไทย จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2548 - 2550	รอ งผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายธุุรกิจขนาดใหญ่่ 
		ธ  นาคารทหารไทย จำำ�กัด (มหาชน)
ปีี 2533 - 2547	 ผู้้�ช่ว่ยผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายสิินเชื่่�อธุุรกิจ 1
		  บรรษัทเงิินทุุนอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย

• ประวััติิคณะผู้้� บริิหาร •
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นายธนพล สิิชฌนกฤษฏ์์	 อายุุ 49 ปีี
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส 	
ฝ่่ายบริิหารและพััฒนาระบบงานสารสนเทศ และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� 
ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานเทคโนโลยีีและปฏิิบััติิการ
อิิเล็็กทรอนิกส์์
คุุณวุุฒิิการศึึกษา
ปริญิญาโท

	Ì วิิทยาศาสตรมหาบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
ปริญิญาตรีี

	Ì วิิทยาศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยมหิิดล
ตำำ�แหน่่งการทำำ�งานในธนาคารอิิสลามฯ
ปีี 2568		 ผู้้�อำำ�นวยฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารและพััฒนาระบบงาน

สารสนเทศ และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ผู้้�ช่ว่ยกรรมการ 
ผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานเทคโนโลยีีและปฏิิบััติิการ
อิิเล็็กทรอนิกส์์

ปีี 2567 - 2568	 ผู้้�อำำ�นวยฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายบริิหารและพััฒนาระบบงาน
สารสนเทศ 

ตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน ไม่่มีี
ประสบการณ์์การทำำ�งาน
ปีี 2559 - 2567	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายกลยุุทธ์แ์ละวางแผนเทคโนโลยีี

สารสนเทศ 
		  บริิษััท บริิหารสิินทรััพย์์สุุขุุมวิิท จำำ�กัด
ปีี 2557 - 2559	 ผู้้�จััดการฝ่่ายพัฒันาระบบบริหิารการเงิินการคลัังภาครัฐั 
		  บริิษััท กรุุงไทยคอมพิิวเตอร์์เซอร์์วิิสเซส จำำ�กัด
ปีี  2545 - 2557	 Project Manager 
		  บริิษััทท ซิิม ซิินเต็็ม (ประเทศไทย) จำำ�กัด
ปีี 2543 - 2544	อ าจารย์์ประจำำ� ภาควิิชาคอมพิิวเตอร์์ธุุรกิจ 
		  มหาวิิทยาลััยธุุรกิจบััณฑิิตย์์
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รางวลแห่งความสำ �เร็จ ปี 2568

	Ì รางวััลเลิิศรััฐ ประจำำ�ปีี 2568 ระดัับดีี สาขาบริิการภาครััฐ ประเภทบริิการตอบโจทย์์ตรงใจ จากผลงานความร่ว่มมืือระหว่่าง  
ไอแบงก์์ กัับ EXIM BANK ในการขัับเคล่ื่�อนโครงการส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการสิินค้้าฮาลาลสู่่�การส่่งออก เพื่่�อยกระดัับศัักยภาพ 
SMEs และขยายตลาดฮาลาลไทยสู่่�ต่างประเทศ ณ อิิมแพ็็ค เมืืองทองธานีี
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	Ì รางวััล “รางวััลไทย” ประจำำ�ปีี 2568 ไอแบงก์์ ได้้รัับรางวััล “องค์์กรดีีเด่่นแห่่งปีี” สาขาการให้้บริิการทางการเงิินตามหลััก 
ศาสนาอิิสลาม พร้้อมกันนี้้� ดร.ทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ ได้้รัับรางวััล “ผู้้�นำำ�องค์์กรดีีเด่่นแห่่งปีี” สาขาการบริิหารและพััฒนาองค์์กร 
สถาบันัการเงิิน จััดโดยมููลนิิธิเิพ่ื่�อสัังคมไทย ตามโครงการหนึ่่�งล้้านกล้าความดีีตอบแทนคุณุแผ่น่ดิิน ณ หอประชุุมกองทััพอากาศ 
กรุงเทพฯ
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สภาพธุรกิจ แผนงานทางธุรกิจและกลยุทธ์

ภาวะเศรษฐกิิจโลกปีี 2568 และแนวโน้้ มปีี 2569
ภาวะเศรษฐกิิจโลกในปีี 2568 ขยายตััวอย่่างยืืดหยุ่่�นท่ี่� 3.2% จากแรงส่่งของการบริิโภคและการเร่่งส่่งออก

ล่่วงหน้้า เพ่ื่�อเล่ี่�ยงผลกระทบจากนโยบายกีีดกันทางการค้้า อย่่างไรก็็ตาม แนวโน้้มปีี 2569 มีีความเส่ี่�ยงท่ี่�จะชะลอตััวลง
อย่า่งมีีนัยสำำ�คัญสู่่�ระดัับ 2.6% - 2.9% โดยมีีตััวแปรสำำ�คัญคืือความขัดัแย้ง้ในตะวัันออกกลางท่ี่�ทวีีความรุนแรงขึ้้�นจากการปะทะ
โดยตรงระหว่่างอิิสราเอล-สหรััฐอเมริิกา และอิิหร่่านในช่่วงต้้นปีี 2569 ส่่งผลให้้ราคาน้ำำ�มันดิิบเบรนท์์ (Brent) พุ่่�งสููงขึ้้�นเกิิน
ระดัับ 90 ดอลลาร์์ต่่อบาร์์เรล กระทบต่่อต้้นทุุนการผลิิตและขนส่่งทั่่�วโลก และการปิิดช่่องแคบฮอร์์มุุซซึ่่�งเป็็นเส้้นทางลำำ�เลีียง
พลัังงานหลัักของโลก ส่ง่ผลให้้เกิิดภาวะขาดพลัังงาน ซึ่่�งจะกระทบต่่อห่่วงโซ่อุุ่ปทานและกระตุ้้�นเงิินเฟ้้อให้้กลับมาพุ่่�งสููงอีีกครั้้�ง  
ธนาคารกลางหลายแห่่งอาจต้้องชะลอการลดดอกเบี้้�ยออกไป นอกจากปััจจััยสงครามแล้้ว การชะลอตััวของเศรษฐกิิจจีีน
และผลกระทบจากกำำ�แพงภาษีีศุลกากรยัังเป็็นแรงกดดัันเพิ่่�มเติิมที่�ทำำ�ให้้ปริิมาณการค้้าโลกหดตััว ภาคธุุรกิิจในปีี 2569  
อาจต้้องเตรีียมรัับมืือกัับสภาวะเศรษฐกิิจชะลอตััวท่่ามกลางต้้นทุุนพลัังงานและค่่าขนส่ง่ท่ี่�สููงขึ้้�น

การขยายตััวของเศรษฐกิิจและการขยายตััวของมููลค่่าการส่ง่ออกสินิค้้าของประเทศสำำ�คัญ

YoY%

GDP มููลค่่าการส่ง่ออกสิินค้้า (ดอลล่่าร์ ์สรอ.)

2565 2566 2567 2568 2565 2566 2567 2568

ท้ั้�งปีี ท้ั้�งปีี ท้ั้�งปีี Q1 Q2 Q3 Q4 ท้ั้�งปีี ท้ั้�งปีี ท้ั้�งปีี ท้ั้�งปีี Q1 Q2 Q3 Q4 ท้ั้�งปีี

สหรััฐฯ 2.5 2.9 2.8 2.3 2.0 2.4 N/A N/A 18.7 -2.1 1.7 3.6 6.3 3.8 N/A N/A

ยููโรโซน 3.6 0.4 0.9 1.6 1.5 1.4 1.3 1.5 5.3 2.0 0.6 4.9 5.4 7.9 9.4 6.9

สหราช
อาณาจัักร

5.2 0.3 1.1 1.9 1.6 0.8 1.0 1.3 15.6 1.0 5.1 5.5 8.5 6.3 5.0 6.3

ออสเตรเลีีย 4.2 2.1 1.1 1.5 1.9 2.0 N/A N/A 19.9 -9.9 -8.4 -8.0 -2.6 1.0 5.9 -0.9

ญี่่�ปุ่่�น 1.3 0.7 -0.2 1.6 2.0 0.6 0.1 1.1 -1.2 -4.0 -1.4 5.0 7.8 1.4 3.8 4.4

จีีน 3.1 5.4 5.0 5.4 5.2 4.8 4.5 5.0 5.6 -4.7 5.8 5.6 6.1 6.5 3.8 5.5

อิินเดีีย 7.0 8.8 6.7 7.4 7.8 8.2 N/A N/A 14.6 -4.8 2.6 -4.3 -2.2 8.3 1.7 0.6

เกาหลีีใต้้ 2.7 1.6 2.0 -0.03 0.6 1.8 1.5 1.0 6.1 -7.5 8.1 -2.3 2.1 6.5 8.4 3.8

ไต้้หวััน 2.7 1.1 5.3 5.5 7.7 8.4 12.7 8.7 7.4 -9.8 9.8 17.5 34.1 36.5 49.4 34.9

ฮ่่องกง -3.7 3.2 2.5 3.0 3.1 3.8 3.8 3.5 -9.3 -7.8 9.1 11.5 14.2 14.7 20.8 15.4

สิิงคโปร์์ 4.0 1.5 5.3 3.9 4.6 4.6 6.9 5.0 12.7 -7.7 6.2 3.0 16.0 11.2 18.2 12.2

อิินโดนีีเซีีย 5.3 5.1 5.0 4.9 5.1 5.0 5.4 5.1 26.1 -11.4 3.0 6.5 8.9 9.0 0.8 6.2

มาเลเซีีย 9.0 3.5 5.1 4.4 4.4 5.4 6.3 5.2 17.6 -11.1 5.7 10.8 13.5 12.4 17.6 13.7

ฟิิลิิปปิินส์์ 7.6 5.5 5.7 5.4 5.5 4.0 3.0 4.4 6.5 -7.5 -0.5 10.4 16.2 12.9 21.7 15.2

เวีียดนาม 8.5 5.0 7.0 7.1 8.2 8.3 8.5 8.0 10.6 -4.6 14.4 11.0 18.1 18.2 18.9 16.7

ไทย 2.6 2.2 2.9 3.1 2.8 1.2 2.5 2.4 5.4 -1.5 5.9 15.4 14.9 11.5 9.4 12.7

 
ที่่�มา : CEIC รวบรวมโดยสำำ�นัักงานสภาพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่ง่ชาติิ

รายงานประจำำ�ปีี 2568 | ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 050



ภาวะเศรษฐกิิจไทยปีี 2568 และแนวโน้้ มปีี 2569
เศรษฐกิิจไทยปีี 2568 ขยายตััวได้้ท่ี่�ร้้อยละ 2.4 โดยมีีแรงขัับเคล่ื่�อนสำำ�คัญจากการบริิโภคภาคเอกชนและ

การเร่่งรััดการลงทุุนผ่่าน BOI ในกลุ่่�มอุตสาหกรรมเป้้าหมาย รวมถึงภาคการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�ฟื้้� นตััวต่่อเน่ื่�องตามเป้้าหมายท่ี่� 
34 ล้้านคน อย่่างไรก็็ตาม กำำ�ลังซื้้�อในประเทศยัังคงเปราะบางจากภาระหนี้้�ครััวเรืือนท่ี่�อยู่่�ในระดัับสููงกว่าร้้อยละ 86 ต่่อ GDP 
และอััตราเงิินเฟ้้อท่ี่�อยู่่�ในระดัับต่ำำ�เกืือบติิดลบสะท้้อนภาวะอุุปสงค์์ท่ี่�อ่่อนแอ สำำ�หรัับแนวโน้้มปีี 2569 คาดการณ์์ว่่าเศรษฐกิิจ 
จะชะลอตััวลงมาอยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 1.5 - 2.0 เน่ื่�องจากเผชิญิปััจจััยลบจากนโยบายกีีดกันทางการค้้าของสหรัฐัฯ ท่ี่�เริ่่�มส่ง่ผลกระทบต่่อ 
ภาคการส่่งออกอย่่างเต็็มรููปแบบ ประกอบกัับความไม่่แน่่นอนทางการเมืืองในช่่วงรอยต่่อของการเลืือกตั้้�งและการจััดทำำ�
งบประมาณรายจ่่ายปีี 2570 ท่ี่�อาจล่่าช้้า นอกจากนี้้� ความเสี่่�ยงจากสงครามในตะวัันออกกลางท่ี่�ทวีีความรุนแรงขึ้้�นยัังกดดััน
ให้้ราคาน้ำำ�มันดิิบเบรนท์์พุ่่�งสููง ส่่งผลให้้ไทยเส่ี่�ยงต่่อภาวะ Stagflation หรืือเศรษฐกิิจชะลอตััวท่่ามกลางต้้นทุุนพลัังงานและ 
ค่่าขนส่ง่ท่ี่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น ภาคธุุรกิิจในปีี 2569 จึึงต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านต้้นทุนุอย่า่งเข้ม้งวดและเร่ง่ปรับัปรุง
ประสิิทธิภิาพการดำำ�เนิินงานด้้วยเทคโนโลยีีเพื่่�อรัักษาขีีดความสามารถในการแข่่งขัันท่่ามกลางความผันผวนของเศรษฐกิิจโลก
และปััจจััยลบภายในประเทศท่ี่�รุุมเร้้า

ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศที่่�แท้้จริงิ (Real GDP)

ที่่�มา: กระทรวงพานิิชย์์ คำำ�นวนและประมาณการโดย ธปท.
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ในปีี 2568 การบริโิภคภาคเอกชนขยายตััวชะลอลง

ที่่�มา: สำำ�นัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่ง่ชาติิ และประมาณการโดย ธปท.

อััตราดอกเบี้้� ยนโยบาย
คณะกรรมการนโยบายการเงิิน (กนง.) ลดอัตรา

ดอกเบี้้�ยนโยบายร้้อยละ 0.25 ต่่อปีี จากเดิิมร้้อยละ 1.50 เป็็น
ร้้อยละ 1.25 ต่่อปีี ณ สิ้้�นปีี 2568 โดยเห็็นว่่าเศรษฐกิิจไทย 
ในปีี 2569 และปีี 2570 มีีแนวโน้้มขยายตััวชะลอลงจาก 
ครึ่่�งแรกของปีี 2568 ตามการบริิโภคภาคเอกชนท่ี่�ชะลอลง
ตามแนวโน้้มรายได้้ และภาคส่่งออกที่�ได้้รัับผลกระทบจาก
มาตรการทางภาษีีของสหรััฐฯ ขณะท่ี่�ภาคการท่่องเท่ี่�ยว 
ทยอยฟื้้� นตััว ด้้านอััตราเงิินเฟ้้อทั่่�วไปมีีแนวโน้้มอยู่่�ในระดัับต่ำำ�
ตามราคาพลัังงานและอาหารสดเป็็นสำำ�คัญ ขณะท่ี่�แรงกดดััน
เงิินเฟ้อ้ด้้านอุุปสงค์์มีีจำำ�กัดในภาวะท่ี่�เศรษฐกิิจขยายตััวต่ำำ�กว่า 
ศัักยภาพ ด้้านสิินเชื่่� อรวมยัังหดตััวและคุุณภาพสิินเชื่่� อ
กลุ่่�มเปราะบางยังัด้้อยลง โดย SMEs ถููกกดดัันด้้านสภาพคล่่อง
จากทั้้�งปััญหาการเข้้าถึึงสิินเชื่่�อและการแข็็งค่่าของเงิินบาท
คณะกรรมการฯ เห็็นว่่านโยบายการเงิินสามารถผ่่อนคลาย
เพิ่่�มเติิมได้้ภายใต้้เศรษฐกิิจท่ี่�มีีแนวโน้้มชะลอตััวชััดเจนและ
มีีความเสี่่�ยงมากขึ้้�น เพื่่�อให้้ภาวะการเงิินสนัับสนุุนการฟื้้� นตััว
ของเศรษฐกิิจและช่่วยบรรเทาภาระหนี้้�ให้้กัับกลุ่่�มเปราะบาง 
รวมถึงช่่วยเสริิมประสิิทธิิผลของมาตรการทางการเงิินและ
นโยบายอ่ื่�นของภาครััฐ

ในปีี 2568 อััตราเงิินเฟ้อ้ทั่่�วไปมีแีนวโน้้มอยู่่�ในระดัับต่ำำ�ตามแนวโน้้มราคาพลัังงานโลก ขณะที่่�อััตราเงิินเฟ้อ้พื้้�นฐานยังัทรงตััว

Contribution ต่่อเงิิ นเฟ้้อทั่่� วไป ปีี 2567 ปีี 2568 ปีี 2569F

อััตราเงิินเฟ้้อทั่่�วไป 1.69 -0.1 0.3

อััตราเงิินเฟ้้อหมวดอาหารสด 0.1 -0.7 -1.0

อััตราเงิินเฟ้้อหมวดพลัังงาน 0.1 -4.2 -3.2

อััตราเงิินเฟ้้อพื้้�นฐาน 0.6 0.8 0.8
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ทิิศทางการดำำ �เนิินงานและยุุทธศาสตร์องค์กร ปีี 2569
ยุุุ�ท ธศาสตร์องค์กรท่ี่� สอดคล้้ องกับยุุ�ท ธศาสตร์ชาติิ

ในปีี 2569 ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย กัับความท้าทายสำำ�คัญในหลายมิิติิ ยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานของ
ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย ประจำำ�ปีี 2569 - 2573 ยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้วิิสััยทััศน์์ (Vision) “สถาบััน 
การเงิินท่ี่�ให้้บริิการตามหลัักชะรีีอะฮ์์ เพื่่�อความยั่่�งยืืน” ท่ี่�มีีจุดมุ่่�งหมายผ่่าน 3 วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ ได้้แก่่ 

1)	มุ่่� งสู่่�การเป็็นสถาบัันการเงิินตามหลัักชะรีีอะฮ์์ พร้้อมความแข็็งแกร่่งในการดำำ�เนิินงาน (Toward a Strong 
and Shariah - Compliant Financial Institution) เพื่่�อเป็็นสถาบัันการเงิินท่ี่�มีีความแข็็งแกร่่งและน่่าเชื่่�อถืือ ภายใต้้ระบบ
การเงิินท่ี่�ยึึดมั่่�นในหลัักชะรีีอะฮ์์อย่า่งเคร่ง่ครััด มุ่่�งสู่่�การเป็็น Muslim Main Bank ท่ี่�ตอบโจทย์์ความต้องการของลููกค้าทุุกกลุ่่�ม  
โดยเป้้าหมายของวััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์และกลยุุทธ์ ์คืือ 

1)	 เพิ่่�มมููลค่่าสิินเชื่่�อรวมจากลููกค้าท่ี่�ได้้รัับบริิการจากศููนย์์ความเป็็นเลิิศด้้านการเงิินอิิสลามตามหลัักชะรีีอะฮ์์ 
(COE)

2)	 เพิ่่�มสััดส่ว่นสิินเชื่่�อมุุสลิิม สิินเชื่่�อสนัับสนุุนชายแดนภาคใต้้ และ Muslim Related 
3)	 เพิ่่�มสััดส่ว่นการครองตลาดภาคใต้้ (5 จัังหวััด) 
4)	ก ารบริิหารจััดการซะกาต 

2)	 ยกระดัับการให้้บริิการด้้านดิิจิิทััล และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน (Strengthen Digital Service and 
Enhance Operational Efficiency) เพื่่�อพััฒนาระบบการปฏิิบััติิงาน การให้้บริิการทางการเงิินตามหลัักชะรีีอะฮ์์ให้้เข้้าถึึงง่่าย 
รวดเร็็ว และทัันสมััย โดยเป้้าหมายของวััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์และกลยุุทธ์ ์คืือ 

1)	 ลดสััดส่ว่น Cost to Income 
2)	 เพิ่่�มสััดส่ว่น Digital Transaction to Total Transaction 
3)	 สร้า้งความยั่่�งยืืนของการเป็น็สถาบัันการเงิินท่ี่�ให้้บริิการตามหลัักชะรีีอะฮ์์ (Sustainable Banking) เพื่่�อขยาย

ธุุรกิิจเพื่่�อให้้องค์์กรมีีฐานะทางการเงิินท่ี่�มั่่�นคง โปร่ง่ใส รวมถึงมีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และ
การทำำ�งานภายใต้้ธรรมาภิิบาลท่ี่�ดีี โดยเป้้าหมายของวััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์และกลยุุทธ์ ์คืือ 

•	มูู ลค่่าสิินเชื่่�อเพิ่่�มสุุทธิ ิ(Net Growth)
•	สั ัดส่ว่น CASA (Outstanding) 
•	 NPF คงเหลืือในระดัับท่ี่�เหมาะสม 
•	ก ารบริิหารจััดการ BIS Ratio

ทิิศทางและแผนการดํํ าเนิินงาน ในปีี 2569
ปีี 2569 ถืือเป็็นอีีกหนึ่่�งปีีแห่่งความท้าทายของภาคธุุรกิิจธนาคาร ท่่ามกลางภาวะเศรษฐกิิจไทยท่ี่�ยัังมีี

ความเปราะบาง ความไม่่แน่่นอนจากปััจจััยภายนอกประเทศ ทั้้�งสภาวะสงครามระหว่่างประเทศ รวมถึงผลกระทบจากภัย
ธรรมชาติิท่ี่�ส่่งผลต่่อกำำ�ลังซื้้�อและเสถีียรภาพทางการเงิินของประชาชน อย่่างไรก็็ดีี สถานการณ์์ดัังกล่าวสะท้้อน “โอกาส” 
ของธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย (ไอแบงก์์) ในการตอกย้ำำ�บทบาทการเป็็นมากกว่าสถาบัันการเงิินทั่่�วไป แต่่เป็็นสถาบััน
การเงิินเฉพาะกิิจของรััฐท่ี่�พร้้อมยืืนหยััดเคีียงข้้างประชาชนและภาคธุุรกิิจในทุุกสถานการณ์์ โดยในปีี 2569 ธนาคารอิิสลาม
แห่่งประเทศไทยขัับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวคิิด “Belief + Trust + Future • Writing Our Future Together - เชื่่�อ
ถืือ เชื่่�อมั่่�น ยั่่�งยืืน” มุ่่�งก้้าวไปข้้างหน้้าอย่า่งมีีความพร้้อม ด้้วยความเชื่่�อมั่่�นในหลัักการท่ี่�ถููกต้องตามหลัักชะรีีอะฮ์์ ควบคู่่�กับการ
ใช้้นวััตกรรมและดิิจิิทััลโซลููชัันอย่า่งเหมาะสม เพื่่�อยกระดัับประสบการณ์์ทางการเงิินท่ี่�โปร่ง่ใส เป็็นธรรม และเข้้าถึึงได้้สำำ�หรัับ
ทุกุคน โดยธนาคารให้ค้วามสำำ�คัญกัับความไว้้วางใจในทุกุมิติิ การเติิบโตอย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืน และการร่ว่มมืือกัับพนัักงาน ลููกค้า 
พัันธมิิตร และสัังคม เพื่่�อร่ว่มกันออกแบบอนาคตของการเงิินอิิสลามไทยไปด้วยกััน
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รายงานวิเคราะห์ผลดำ �เนินงาน และฐานะทางการเงิน
ภาพรวมผลการดำำ �เนิินงาน : ก้้ าวสู่่�คว ามยั่่� งยืื นด้้ว ยหลัักชะรีี อะฮ์์และเทคโนโลยีีดิ จิิทััล

ในปีี 2568 ธนาคารยังัคงมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจตามวิสัยัทััศน์์ “เป็็นสถาบัันการเงิินท่ี่�ให้้บริิการตามหลัักชะรีีอะฮ์์เพ่ื่�อความ
ยั่่�งยืืน” และขับัเคล่ื่�อนองค์์กรตามแผนยุุทธศาสตร์ ์4 เสาหลััก ได้้แก่่ แผนธุุรกิิจ ด้้านพันัธกิิจ ด้้านองค์์กร และทิิศทางอนาคต เพื่่�อ
การเป็็นผู้้�นำำ�ด้านการเงิินอิิสลามในประเทศไทย ซึ่่�งเป็็นสถาบัันการเงิินชะรีีอะฮ์์แห่ง่เดีียวในประเทศไทย โดยดำำ�เนิินการสอดคล้้อง
กัับนโยบายของกระทรวงการคลััง และหน่่วยงานกำำ�กับดููแล

 การยกระดัับบริการและเพิ่่�มศัักยภาพ
•	 ธนาคารได้้ปรัับปรุงกระบวนการทำำ�งานและทบทวน SLA เพ่ื่�อตอบสนองความต้องการของลููกค้าและเพิ่่�มขีีด

ความสามารถในการแข่ง่ขััน
•	พั ัฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการท่ี่�หลากหลาย เพื่่�อให้้ทัันสมััย และครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มลููกค้า ทั้้�งด้้านสิินเชื่่�อและ

เงิินฝาก แต่่ยัังคงความเป็็นธนาคารตามหลัักชะรีีอะฮ์์ เช่่น สิินเชื่่�อ Halal Supply Chain สิินเชื่่�อ ESG และ
เงิินฝากอัลฮััจย์์ และอุุมเราะห์์ และในปีี 2568 ธนาคารได้้เปิิดบริิการใหม่่ “ibank e-Savings” เป็็นการเปิิดบััญชีี
เงิินรับัฝากออมทรัพัย์อิ์ิเล็็กทรอนิกิส์ผ์่า่น ibank Application ของธนาคาร ซึ่่�งจะช่ว่ยเพิ่่�มฐานลููกค้ารายย่อ่ย และ
ขยายปริิมาณเงิินฝากออมทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�น ทำำ�ให้้ต้้นทุุนทางการเงิินของธนาคารลดลง

•	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการขยายฐานลููกค้าในพื้้�นท่ี่�ยุุทธศาสตร์ ผ่่านโมเดล “Southern Sandbox” 
ใน 5 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ซ่ึ่�งขัับเคล่ื่�อนผ่่านผลิิตภัณฑ์์เงิินฝากอัลฮััจย์์และอุุมเราะห์์ เพ่ื่�อขยายฐานลููกค้า
ในกลุ่่�มลููกค้ามุุสลิิม และขยายสู่่�ผลิิตภัณฑ์์อ่ื่�น ๆ โดยตั้้�งเป้้าครองส่่วนแบ่่งตลาดในพื้้�นท่ี่�ไม่่น้้อยกว่าร้้อยละ 
16 และเพิ่่�มสััดส่่วนสิินเชื่่�อกลุ่่�มมุุสลิิมและธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง (Muslim Related) เป็็นร้้อยละ 42 ของพอร์์ต
สิินเชื่่�อรวม สะท้้อนความผููกพัันระยะยาวระหว่่างธนาคารกัับชุุมชนในพื้้�นท่ี่� 

•	พั ัฒนาศัักยภาพพนัักงานผ่่านการฝึึกอบรมอย่า่งทั่่�วถึึง เพื่่�อให้้พร้้อมรัับกัับโลกและเทคโนโลยีีที่�เปลี่�ยนแปลงไป 
รวมถึงการบริิหารจััดการหนี้้�ท่ี่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ (NPF : Non Performing Financing) ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คัญ 
ในการขัับเคล่ื่�อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน

•	พั ฒันา ibank Application ซึ่่�งเป็็นบริกิารธนาคารออนไลน์์ผ่า่นแอปพลิิเคชันับนสมาร์ท์โฟน (Mobile Banking) 
ของธนาคารบนแอปพลิิเคชันัเป๋า๋ตััง ซึ่่�งถืือเป็น็แอปพลิิเคชันัแรกของสถาบันัการเงิินในประเทศไทยท่ี่�ถููกต้องตาม
หลัักชะรีีอะฮ์์ ครบสมบููรณ์แ์ล้้ว ส่ง่ผลให้้จำำ�นวนผู้้�ใช้ง้านเติิบโตอย่า่งก้้าวกระโดด โดยเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 มากกว่า
หนึ่่�งเท่่าตััว สะท้้อนความเช่ื่�อมั่่�นและการยอมรับของประชาชนต่่อบริิการทางการเงิินท่ี่�โปร่ง่ใส เป็็นธรรม และ
เข้้าถึึงได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น 

ผลการดำำ �เนิินงานทางการเงิินท่ี่� โดดเด่่น
•	ถึ งแม้้ว่่าปีี 2568 สถานการณ์์เศรษฐกิิจอยู่่�ในภาวะถดถอย หนี้้�ครััวเรืือนสููงขึ้้�น กำำ�ลังซื้้�อลดลง แต่่ในภาพรวม 

การขยายสินิเชื่่�อของธนาคารมีีอัตราการเติิบโตอยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 9 โดยเป็น็การเติิบโตที่�สููงกว่าระบบธนาคารพาณิชิย์์
ท่ี่�เติิบโตอยู่่�ที่�ร้้อยละ 2-3 แสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพของธนาคารท่ี่�ยัังคงมุ่่�งเน้้นการขยายสิินเชื่่�อได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง 
โดยเฉพาะกลุ่่�มธุรกิิจรายใหญ่ ่และธุุรกิิจ SMEs ซึ่่�งเป็็นลููกค้าหลัักของธนาคาร 

•	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารต้้นทุุนทางการเงิิน โดยมุ่่�งเน้้นการขยายฐานเงิินฝาก CASA และลด
เงิินฝากอัตราพิิเศษ เพ่ื่�อให้้การบริิหารต้้นทุุนเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยได้้ดำำ�เนิินการออกผลิิตภัณฑ์์
เงิินฝากที่�ช่่วยลดต้นทุุนของธนาคาร แต่่ยัังคงตอบโจทย์์ทุุกกลุ่่�มลููกค้า รวมถึงขยายฐานลููกค้ากลุ่่�มเดิิม เช่่น 
บััญชีีออมทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Savings) เป็็นบริิการเปิิดบััญชีีออนไลน์์ เงิินฝากออมทรััพย์์อััลฮััจย์์และ
อุุมเราะห์์ เงิินฝากออมทรััพย์์อุ่่�นใจวััยเรีียน เป็็นต้้น
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การมุ่่�งสู่่�  อนาคต
ธนาคารยัังคงมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะพััฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการท่ี่�ตอบสนองความต้องการของลููกค้าในยุุคดิิจิิทััล พร้้อมทั้้�ง 

ให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนตามหลัักชะรีีอะฮ์์ โดยเฉพาะในส่่วนของการพััฒนา Application Mobile 
Banking จะดำำ�เนิินการให้้รวดเร็็วอยู่่�ในกรอบเวลาท่ี่�กำำ�หนดเพ่ื่�อให้้ลููกค้าได้้รัับความสะดวกสบาย เทีียบเท่่าสถาบัันการเงิินอ่ื่�น 
ลดช่อ่งว่่างในการแข่ง่ขััน และเป็น็สถาบันัการเงิินท่ี่�ทัันสมััยและอยู่่�ในหลัักชะรีีอะฮ์์ รวมถึงการบริหิารจััดการลููกหนี้้� NPF รายเดิิม 
และป้อ้งกัันรายใหม่ไ่ม่่ให้เ้กิิดหนี้้�เสีีย ทั้้�งนี้้�การบริหิารจััดการท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพเป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการขับัเคล่ื่�อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินงานตามงบการเงิินปีี 2568 ได้้ผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�ตรวจสอบบััญชีี (บริิษััท ไพรซ์์วอเทอร์์เฮาส์์ 
คููเปอส์์ เอบีีเอเอส จำำ�กัด - PWC) และผ่่านการพิิจารณาผลการตรวจสอบจากสำำ�นักงาน การตรวจเงิินแผ่่นดิินแล้้วนั้้�น ธนาคาร
มีีรายได้้รวมจำำ�นวน 4,049 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 194 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 5 โดยเป็็นผลจากรายได้้ทางการเงิิน 
ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น 176 ล้้านบาท ร้อ้ยละ 5 รองลงมาเป็น็รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นเพิ่่�มขึ้้�น 13 ล้้านบาท หรืือร้อ้ยละ 21 ในขณะท่ี่�รายได้้
ค่่าธรรมเนีียมและบริกิารมีีผลใกล้เคีียงกัับปีีท่ี่�ผ่า่นมา ในส่ว่นของค่่าใช้จ่้่ายภาพรวมธนาคารปีี 2568 ปรับตััวเพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้อยจาก
ปีี 2567 จำำ�นวน 77 ล้้านบาท หรืือร้อ้ยละ 2.5 รายการหลัักมาจากค่าใช้้จ่่ายทางการเงิินตามสถานการณ์ใ์นตลาดเงิิน ท่ี่�มีีแนวโน้ม้ 
ลดลง ทั้้�งนี้้�ธนาคารยัังให้้ความสำำ�คัญในการบริิหารต้้นทุุนทางการเงิินผ่่านการบริิหารเงิินฝากให้้สอดคล้้องกัับความต้องการ
สิินเชื่่�อด้้วย F/D Ratio โดยมุ่่�งเน้้นการขยายเงิินฝากต้นทุุนต่ำำ� ประเภทบััญชีีเดิินสะพััด และประเภทบััญชีีออมทรััพย์์ (CASA) 
ลดเงิินฝากอัตราพิเิศษ ขยายฐานลููกค้ารายย่อ่ยเป็็นหลััก โดยธนาคารได้้ออกผลิิตภัณฑ์์เงิินฝากประเภทใหม่ใ่นปีี 2568 เพื่่�อรัักษา
สภาพคล่่อง และให้้สอดคล้้องกัับนโยบายในการลดต้นทุุนทางการเงิิน เช่น่ เงิินฝากออมทรัพัย์อั์ัลฮััจย์์และอุุมเราะห์ ์และในเดืือน
ตุุลาคม 2568 ธนาคารได้้ออกผลิิตภัณฑ์์เงิินฝาก e-Savings เป็็นการเปิิดบััญชีีเงิินรัับฝากออมทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่าน ibank 
Application ของธนาคาร ซึ่่�งจะช่ว่ยเพิ่่�มฐานลููกค้ารายย่อ่ย และขยายปริมิาณเงิินฝากออมทรัพัย์เ์พิ่่�มขึ้้�น ทำำ�ให้ต้้้นทุนุทางการเงิิน
ของธนาคารลดลง ในส่ว่นของค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 94 ล้้านบาท หรืือร้อ้ยละ 6 ซึ่่�งธนาคารได้้
ดำำ�เนิินการควบคุุม และลดค่าใช้้จ่่ายอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยมีีการลดค่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน โดยลดพื้้�นท่ี่�สาขา ลดค่าใช้้จ่่ายด้้าน
บุุคลากร เป็็นต้้น จากข้อมููลข้้างต้้นส่ง่ผลให้้ปีี 2568 ธนาคารมีีกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานจำำ�นวน 841 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 
จำำ�นวน 117 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 16 โดยธนาคารมีีการตั้้�งสำำ�รองหนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญ (กลับรายการ) จำำ�นวน 350 ล้้านบาท  
เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 109 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 45 เน่ื่�องจากปีี 2568 สภาวะเศรษฐกิิจอยู่่�ในภาวะถดถอย หนี้้�ครััวเรืือน
เพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ทั้้�งลููกค้าธุุรกิิจ SMEs และลููกค้ารายย่่อยลดลง จึึงส่่งผลให้้มีีลููกหนี้้�ตกชั้้�นสููงกว่า 
ปีี 2567 รวมถึงธนาคาร Reverse การใช้้สำำ�รองทั่่�วไป สำำ�หรัับการตั้้�งสำำ�รองส่ว่นเกิินตามคำำ�สั่่�งการของธนาคารแห่่งประเทศไทย
ของลููกหนี้้� 3 ราย จำำ�นวน 48 ล้้านบาท มีีผลให้้ภาพรวมสำำ�รองหนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญจึึงเพิ่่�มขึ้้�น ส่ง่ผลให้้ธนาคารมีีกำำ�ไรสุุทธิิ
คงเหลืือ 491 ล้้านบาท ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 เล็็กน้อยจำำ�นวน 9 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 2 

1. รายการท่ี่� สำำ �คััญในงบกำำ �ไรขาดทุุน

รายการ
ผลปี 2568 ผล ปีี 2567

เปล่ี่� ยนแปลง (YOY)

+/- ร้้อยละ

รายได้้

รายได้้ทางการเงิิน (รวมรายได้้ผลตอบแทนจากตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน บบส.) 3,820 3,639 180 5

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�น 229 215 14 6

รวมรายได้้ 4,049 3,854 194 5

รายจ่่าย

ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน 1,509 1,526 (17) (1)

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงาน 1,698 1,604 94 6

รวมรายจ่่าย 3,207 3,130 77 2

กำำ�ไร (ขาดทุนุ) จากการดำำ�เนิินงานก่่อนหนี้้�สููญ หนี้้�สงสัยัจะสููญ 841 724 117 16

หนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญ (กลัับรายการ) 350 242 109 45

กำำ�ไร (ขาดทุนุ) สุทุธิิ 491 482 9 2
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1.1 รายได้้ทางการเงิินสุุทธิิ

รายการ ผลปี 2568 ผลปี 2567
เปล่ี่� ยนแปลง (YOY)

 +/- ร้้อยละ
รายได้้ทางการเงิินสุุทธิิ        

รายได้้ทางการเงิิน (ไม่ร่วมรายได้้ บบส.) 3,572 3,396 176 5

ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน 1,509 1,526 (17) (1)

รายได้้ทางการเงิินสุุทธิิ 2,063 1,870 193 10

รายได้้ทางการเงิินสุุทธิใินปีี 2568 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 193 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 10 โดยเป็็นผลจากปีี 2568 
ธนาคารมีีรายได้้ทางการเงิินเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 176 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 5 โดยเป็็นผลจากการขยายสิินเชื่่�อท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น 
ส่ง่ผลให้้รายได้้จากการให้้สินิเช่ื่�อเพิ่่�มขึ้้�นในทิิศทางเดีียวกััน อย่า่งไรก็็ตามธนาคารสามารถบริิหารจััดการสภาพคล่่องได้้ดีีขึ้้�นจาก 
ปีี 2567 โดยนำำ�เงิินสดส่่วนเกิินไปลงทุุนในตลาดเงิินและตลาดทุนในสััดส่่วนท่ี่�เหมาะสม ส่่งผลให้้รายได้้จากการลงทุุน และ
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินมีีผลเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 ขณะท่ี่�ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิินมีีผลลดลงจากปีี 2567 เล็็กน้อยหรืือ 
ร้้อยละ 1 ซึ่่�งเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัับสถานการณ์์ในตลาดเงิินท่ี่�ลดลงตั้้�งแต่่ต้้นปีี 2568 

1.2 รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ

รายการ ผลปี 2568 ผลปี 2567
เปล่ี่� ยนแปลง (YOY)

 +/- ร้้อยละ
รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ
รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 152 152 1 0.3
ค่่าใช้้จ่่ายค่าธรรมเนีียมและบริิการ 33 33 (0.1) (0.2)

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 119 118 1 0.5

ปีี 2568 ธนาคารมีีรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิใิกล้เคีียงกัับปีี 2567 เพิ่่�มขึ้้�น 1 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 0.5 
รายการหลัักของธนาคารยัังคงมาจากผลิิตภัณฑ์์ประกัันตะกาฟุุล โดยในปีี 2568 ธนาคารได้้มีีการเปลี่�ยนแปลงการจััดประเภท
ของเงิินรางวััลตะกาฟุุล จากเดิิมปีี 2567 อยู่่�ในกลุ่่�มค่าใช้้จ่่ายเก่ี่�ยวกัับพนัักงาน เปลี่�ยนเป็็นกลุ่่�มรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 
ส่่งผลให้้รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ ใกล้เคีียงกัับปีี 2567  ซึ่่�งรายการเงิินรางวััลตะกาฟุุลท่ี่�นำำ�มาคำำ�นวนเป็็นค่่าใช้้จ่่าย
ในปีี 2568 มีีจำำ�นวน 28 ล้้านบาท กรณีีไม่่นัับรวมรายการค่่าใช้้จ่่ายดัังกล่าว ธนาคารจะมีีรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ
เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 29 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 24

1.3 ค่่าใช้้จ่่ายรวม

รายการ ผลปี 2568 ผลปี 2567
เปล่ี่� ยนแปลง (YOY)

 +/- ร้้อยละ

ค่่าใช้้จ่่ายรวม

ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน 1,509 1,526 (17) (1)
ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นและค่่าใช้้จ่่ายค่า
ธรรมเนีียมและบริิการ 1,698 1,604 94 6

ค่่าใช้้จ่่ายรวม 3,207 3,130 77 2

ธนาคารมีีค่าใช้้จ่่ายรวมปีี 2568 จำำ�นวน 3,207 ล้้านบาท ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 เล็็กน้อย จำำ�นวน 77 ล้้านบาท 
หรืือร้้อยละ 2 โดยรายการหลัักมาจาก ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�น ในส่่วนของค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน ปรัับตััวลดลงจาก
ผลกระทบการปรัับลดของอััตราดอกเบี้้�ยนโยบายในปีี 2568 ส่ง่ผลให้้ต้้นทุุนเงิินฝากเฉล่ี่�ยปีี 2568 ลดลงจากปีี 2567 
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1.4 หนี้้� สููญ หนี้้� สงสััยจะสููญ

รายการ ผลปี 2568 ผลปี 2567
เปล่ี่� ยนแปลง (YOY)

 +/- ร้้อยละ

หนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญ (กลัับรายการ) 350 242 109 45

ปีี 2568 ธนาคารมีีหนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญสุุทธิจิำำ�นวน 350 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 109 ล้้านบาท 
หรืือร้้อยละ 45 เน่ื่�องจากปีี 2568 สภาวะเศรษฐกิิจอยู่่�ในภาวะถดถอย หนี้้�ครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�น ส่ง่ผลให้้ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�
ทั้้�งลููกค้าธุุรกิิจ SMEs และลููกค้ารายย่อ่ยลดลง จึึงส่ง่ผลให้้มีีลููกหนี้้�ตกชั้้�นสููงกว่าปีี 2567 รวมถึงธนาคาร Reverse การใช้้สำำ�รอง
ทั่่�วไป สำำ�หรัับการตั้้�งสำำ�รองส่ว่นเกิินตามคำำ�สั่่�งการของธนาคารแห่่งประเทศไทยของลููกหนี้้� 3 ราย จำำ�นวน 48 ล้้านบาท มีีผลให้้
ภาพรวมสำำ�รองหนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญจึึงเพิ่่�มขึ้้�น 

2. รายการท่ี่� สำำ �คััญในงบแสดงฐานะการเงิิน

รายการ ผลปี 2568 ผลปี 2567 เปล่ี่� ยนแปลง (YOY)
 +/- ร้้อยละ

สิินทรััพย์์รวม 93,035 84,306 8,729 10

เงิินให้้สิินเชื่่�อ 82,245 72,029 10,216 14

ลููกหนี้้�จากการโอนสิินทรััพย์์ด้้อยคุุณภาพ (ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิินและรายได้้ค้้าง
รัับ) 6,428 6,597 (170) (3)

หนี้้�สิินรวม 93,374 86,898 6,477 7

เงิินฝาก (รวมสถาบัันการเงิิน) 87,502 81,890 5,613 7

ส่ว่นของเจ้้าของ (339) (2,591) 2,253 87

รวมหนี้้�สิินและส่ว่นของเจ้้าของ 93,035 84,306 8,729 10

ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2568 ธนาคารมีีสิินทรััพย์์รวมจำำ�นวน 93,035 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 
8,729 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 10 เป็็นผลจากเงิินให้้สิินเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวน 10,216 ล้้านบาท ขณะท่ี่�ลููกหนี้้�จากการโอนสิินทรััพย์์
ด้้อยคุุณภาพลดลงจากปีี 2567 จำำ�นวน 170 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 3 เน่ื่�องจากมีีการชำำ�ระคืืนจากลููกหนี้้� ในส่่วนของเงิินรัับฝากของ
ธนาคาร (รวมสถาบันัการเงิิน) เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวน 5,613 ล้้านบาท หรืือร้อ้ยละ 7 ส่ว่นใหญ่เ่ป็็นเงิินฝากออมทรัพัย์แ์ละเงิินฝากกระแส
รายวััน (CASA) ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 5,303 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ25 ในส่ว่นของส่ว่นของเจ้้าของ ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2568 ติิดลบ
จำำ�นวน 339 ล้้านบาท เปลี่�ยนแปลงดีีขึ้้�นจากปีี 2567 จำำ�นวน 2,253 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 87 เน่ื่�องจากปีี 2568 ธนาคารได้้รัับ
ผลกระทบจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนเผ่ื่�อขายของ บมจ.การบิินไทยจำำ�นวน 1,750 ล้้านบาท ส่ง่ผลให้้ส่ว่นของผู้้�ถืือหุ้้�นปรับตััวดีีขึ้้�น 

2.1 เงิินให้้สิินเช่ื่� อ
ปีี 2568 ธนาคารยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินการตามพัันธกิิจอย่า่งต่่อเน่ื่�อง มีีการจััดตั้้�งโครงการ Southern Sandbox 

เพื่่�อการพััฒนาและต่่อยอดการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามพัันธกิิจ เน้้นการเข้้าถึึงลููกค้าในพื้้�นท่ี่�ภาคใต้้เป็็นหลััก มีีการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์
และบริิการทางการเงิินท่ี่�หลากหลายมากขึ้้�น เพื่่�อท่ี่�จะสามารถสนัับสนุุนลููกค้าตามพัันธกิิจ เช่่น สิินเช่ื่�อ Halal Supply chain 
สิินเช่ื่�อ ESG โดยการดำำ�เนิินธุุรกิิจยัังอยู่่�ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ สถาบัันการเงิินท่ี่�ให้้บริิการตามหลัักชะรีีอะฮ์์เพื่่�อความยั่่�งยืืนเป็็นหลััก 
มีีการบริิหารจััดการหนี้้�ท่ี่�ไม่ก่่่อให้้เกิิดรายได้้ (NPF : Non Performing Financing) นำำ�ไปสู่�การพััฒนาองค์์กรเพื่่�อความยั่่�งยืืน รองรับั
ต่่อการเปลี่�ยนแปลงในอนาคต ซึ่่�งในปีี 2568 ภาพรวมสินิเชื่่�อของธนาคารมีีจำำ�นวน 82,245 ล้้านบาท มีีสัดส่ว่นลููกค้ามุุสลิิมปีี 2568  
ใกล้เคีียงกัับปีี 2567อยู่่�ที่�สััดส่่วนร้้อยละ 62 และต่่างศาสนิิกอยู่่�ที่�ร้้อยละ 38 เน่ื่�องจากปีี 2568 เกิิดภัยพิิบััติิธรรมชาติิน้ำำ�ท่วม 
ในพื้้�นท่ี่�เศรษกิิจของภาคใต้้ ส่่งผลกระทบต่่อการหาลููกค้าของธนาคาร โดยธนาคารมุ่่�งเน้้นการช่่วยเหลืือลููกค้าท่ี่�ได้้รัับ
ผลกระทบหลัังเข้้าสู่่�ภาวะปกติ โดยได้้เข้้าให้้ความช่่วยเหลืือลููกค้าโดยไม่่ใช้้งบประมาณภาครััฐ ผ่่านมาตรการทางการเงิินท่ี่�
ออกแบบให้้ตอบโจทย์์สถานการณ์์อย่า่งแท้้จริิง นอกจากนี้้� ธนาคารยัังเปิิดโอกาสให้้ลููกค้าสามารถเลืือกหรืือปรับเปลี่�ยนมาตรการ
ความช่ว่ยเหลืือให้้เหมาะสมกับสถานการณ์แ์ละความจำำ�เป็็นของแต่่ละราย เพื่่�อให้้การช่ว่ยเหลืือเกิิดประสิทิธิผิลสููงสุุดอย่า่งแท้้จริิง 
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โดยโครงสร้้างสิินเชื่่�อภาพรวมธนาคารในปีี 2568 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 เล็็กน้อย โดยส่ว่นใหญ่ย่ัังเน้้นการขยายฐาน
ลููกค้ารายย่อ่ยเป็็นหลััก และรัักษาฐานลููกค้ารายใหญ่ ่โดยลููกค้ารายย่อ่ยมีีสััดส่ว่นท่ี่�ร้้อยละ 42 ลดลงจากปีี 2567 เล็็กน้อย หรืือ
ร้้อยละ 1 สิินเชื่่�อธุุรกิิจรายใหญ่ ่(วงเงิินมากกว่า 200 ล้้านบาท) มีีจำำ�นวนสิินเชื่่�อรวมเท่่ากัับ 30,0026 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 38 
และสิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่อ่ม (SMEs) มีีจำำ�นวน 15,427 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 20 โดยเป็็นสััดส่ว่นท่ี่�คงท่ี่�เท่่ากัับ
ปีี 2567 เนื่่�องจากภาพรวมเศรษฐกิิจปีี 2568 ยัังคงเปราะบางต่่อเน่ื่�องจากปีี 2567 หนี้้�เสีียครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นค่่อนข้้างสููง 
การปล่อยสิินเช่ื่�อในกลุ่่�มธุรกิิจ SMEs ต้้องใช้ค้วามระมัดัระวัังมากขึ้้�น เพ่ื่�อป้้องกัันการเกิิดหนี้้�เสีียขึ้้�นในอนาคต ในส่ว่นของคุณุภาพ
สิินเชื่่�อในปีี 2568 นั้้�น ธนาคารมีีสิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ (NPF) จำำ�นวน 12,441 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นปีี 2567 จำำ�นวน 2,104 ล้้านบาท 
เน่ื่�องจากปีี 2568 มีีลููกหนี้้�รายใหญ่่ตกชั้้�น 1 ราย (ภาระหนี้้� 1,614 ล้้านบาท) ซ่ึ่�งเกิิดจากปัจจััยภายนอกที่�ธนาคารไม่่สามารถ
ควบคุุมบริิหารจััดการได้้เอง ส่ง่ผลให้้สิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพเพิ่่�มขึ้้�น

จำำ�นวนลููกค้้าสิินเช่ื่� อแยกตามกลุ่่� มมุุสลิมและศาสนิกอ่ื่� น

กลุ่่� มศาสนา
สััดส่่วนจำำ�นวนลููกค้้า (ร้้อยละ)

2568 2567

มุุสลิม * 62 62

ศาสนิิกอ่ื่�น 34 38

รวม 100 100

หมายเหตุุ : * จำำ�นวนสััดส่ว่นมุุสลิมนัับรวมจำำ�นวนสััปปุรุุษจากโครงการชุมชนซื่่�อสััตย์์

ประเภทลููกค้้า
โครงสร้้างสิิ นเช่ื่� อจำำ�แนกตาม

ประเภทลููกค้้า (ร้้อยละ)
2568 2567

ธุุรกิจรายใหญ่่ 38 37

ธุุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อ่ม 
(SMEs) 20 20

ธุุรกิจรายย่อ่ย 42 43

รวม 100 100

2.2 ความสำำ �เร็็จและความมุ่่� งมั่่� นด้้านเงิินฝาก
ในปีี 2568 ธนาคารยัังมีีการเติิบโตของเงิินฝากอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมีียอดเงิินฝากรวมทั้้�งสิ้้�น 87,502 ล้้านบาท 

ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งโดดเด่่นถึึง 5,613 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 7 เม่ื่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า การเติิบโตนี้้�มีีปัจจััยหลัักมาจากการ
เพิ่่�มขึ้้�นของเงิินฝากออมทรััพย์์ซึ่่�งสะท้้อนถึึงศัักยภาพของธนาคารในการขยายฐานลููกค้ารายย่อ่ยในปีี 2568

ธนาคารยัังคงให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการท่ี่�ตอบสนองความต้องการของลููกค้าทุุกกลุ่่�ม โดย
เฉพาะอย่่างยิ่่�ง การนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์เงิินฝากที่�สอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิตของพี่่�น้้องมุุสลิิมอย่่างต่่อเน่ื่�อง อาทิิ เงิินฝากอัลฮััจย์์และ
อุุมเราะห์์ ซึ่่�งเป็็นผลิิตภัณฑ์์ท่ี่�โดดเด่่นและสร้้างโอกาสพิิเศษให้้ผู้้�ฝากได้้ลุ้้�นรัับรางวััลเพ่ื่�อเดิินทางไปประกอบพิิธีีอันศัักดิ์์�สิิทธิ์์� 
ณ ประเทศซาอุุดีีอาระเบีีย นอกจากนี้้� ในช่ว่งเดืือนตุลุาคม 2568 ธนาคารได้้ออกผลิิตภัณฑ์์เงิินฝาก e-Savings เป็็นการเปิิดบัญัชีี
เงิินรัับฝากออมทรััพย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่าน ibank Application ของธนาคาร ซึ่่�งจะช่ว่ยเพิ่่�มฐานลููกค้ารายย่อ่ย และขยายปริิมาณ
เงิินฝากออมทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�น ทำำ�ให้้ต้้นทุุนทางการเงิินของธนาคารลดลง

จากความมุ่่�งมั่่�นในการตอบสนองความต้องการของลููกค้าทุุกกลุ่่�ม ส่่งผลให้้ปััจจุุบัันฐานลููกค้าเงิินฝากส่่วนใหญ่่
เป็็นพ่ี่�น้้องมุุสลิิม คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 58 ในขณะท่ี่�ลููกค้าศาสนิิกอื่�นมีีสัดส่่วนร้้อยละ 42 ซ่ึ่�งเป็็นสััดส่่วนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน
หน้้าเล็็กน้อย แสดงให้้เห็็นถึึงการรัักษาฐานลููกค้าและความหลากหลายของลููกค้าธนาคาร สำำ�หรัับโครงสร้้างเงิินฝากของ
ธนาคารในปีี 2568 พบว่่า ลููกค้าเงิินฝากรายใหญ่่ยัังคงมีีสััดส่่วนมากที่�สุุด โดยมีีจำำ�นวน 42,156 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 48 
ซึ่่�งส่ว่นใหญ่เ่ป็็นหน่่วยงานภาครััฐ รองลงมาคืือลููกค้าเงิินฝากรายย่อ่ย จำำ�นวน 26,060 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 30 และลููกค้า
เงิินฝากรายกลาง จำำ�นวน 19,286 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 22

	 มุุสลิิ  ม

	 ศาสนิิ กอื่่� น

2568

2568

62 62

34 38

2567

2567

	 ธุุรกิิ  จรายใหญ่่
	 ธุุรกิิ  จขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs)
	 ธุุรกิิ  จรายย่่อย

42

20

38

20

37

43
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โดยสรุป ในปีี 2568 ธนาคารประสบความสำำ�เร็็จในการเติิบโตของเงิินฝากอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะเงิินฝาก 
ออมทรััพย์์ท่ี่�เติิบโตสููงขึ้้�นมากในช่ว่งสิ้้�นปีี ในขณะท่ี่�เงิินฝากประจำำ�ก็ยัังเป็็นแรงขัับเคล่ื่�อนเพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปได้้อย่า่ง
คล่่องตััว พร้้อมทั้้�งตอกย้ำำ�ความมุ่่�งมั่่�นในการนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์ท่ี่�หลากหลายและตอบสนองความต้องการของลููกค้าทุุกกลุ่่�ม 
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการให้้ความสำำ�คัญกัับผลิิตภัณฑ์์ท่ี่�สอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิตของพี่่�น้้องมุุสลิิม

จำำ�นวนลููกค้้าเงิินฝากแยกตามกลุ่่� มมุุสลิมและศาสนิกอ่ื่� น

กลุ่่� มศาสนา
สััดส่่วนจำำ�นวนลููกค้้า (ร้้อยละ)

ปีี 2568 ปีี 2567

มุุสลิม * 58 59

ศาสนิิกอ่ื่�น 42 41

รวม 100 100

หมายเหตุุ : * จำำ�นวนสััดส่ว่นมุุสลิมนัับรวมจำำ�นวนสััปปุรุุษจากโครงการชุมชนซื่่�อสััตย์์

กลุ่่� มศาสนา
โครงสร้้างเงิิ นฝากจำำ�แนกตามประเภทลููกค้้า (ร้้อยละ)

ปีี 2568 ปีี 2567

รายใหญ่่ 48 47

รายกลาง 22 22

รายย่อ่ย 30 31

รวม 100 100

2.3 ส่่วนของเจ้้าของ : การเติิบโตที่่� แข็็งแกร่่งและการเสริมสร้างฐานะทางการเงิิน
ณ สิ้้�นปีี 2568 ธนาคารมีีส่่วนของเจ้้าของท่ี่�ปรัับตััวดีีขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ โดยเพิ่่�มขึ้้�นถึึง 2,253 ล้้านบาท 

หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 87 เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2567 เน่ื่�องจากปีี 2568 ธนาคารได้้รัับผลกระทบจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนเผ่ื่�อ
ขายของ บมจ.การบิินไทยจำำ�นวน 1,750 ล้้านบาท ส่่งผลให้้ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นปรัับตััวดีีขึ้้�นจากปีีก่่อนค่่อนข้า้งมาก ประกอบกัับ
ผลการดำำ�เนินิงานของธนาคารท่ี่�เติิบโตอย่า่งต่่อเน่ื่�อง จากผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�แข็ง็แกร่ง่นี้้� ส่่งผลให้้ส่่วนของเจ้้าของท่ี่�มีีค่าติิดลบ
ลดลงอย่า่งต่่อเน่ื่�อง จากติดลบ 2,591 ล้้านบาท ในปีี 2567 มาอยู่่�ที่�ติิดลบ 339 ล้้านบาท ในปีี 2568 สะท้้อนให้้เห็็นถึึงแนวโน้้ม
การปรับัตััวท่ี่�ดีีขึ้้�นอย่า่งต่่อเน่ื่�องของฐานะทางการเงิินของธนาคาร อัันเป็็นผลมาจากการบริหิารจััดการค่่าใช้จ่้่ายทางการเงิินและ
ค่่าใช้้จ่่ายดำำ�เนิินงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

ผลประกอบการท่ี่�มีีกำำ�ไร ณ สิ้้�นปีี 2568 ยัังส่ง่ผลให้้อััตราส่ว่นเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง (BIS Ratio) มีีแนวโน้้ม
ปรัับตััวในทิิศทางท่ี่�ดีีขึ้้�นจากติดลบ 3.67% ในปีี 2567 เป็็นติิดลบ 3.17% ในปีี 2568 แม้้ว่่าการคำำ�นวณ BIS Ratio จะเป็็นไป
ตามแนวทาง Basel II และยัังคงต่ำำ�กว่าเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ�ที่�ธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) กำำ�หนดไว้้ท่ี่�ร้้อยละ 8.5 อย่่างไรก็็ตาม 
ธนาคารตระหนัักถึงความสำำ�คัญของเงิินกองทุนุและ มีีแนวทางในการเสริมิสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ของเงิินกองทุนุอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งนี้้�
การดำำ�รงเงิินกองทุุนของธนาคารเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ประกาศ ธปท. 
ท่ี่� สกส. 25/2562 เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจท่ี่�ประกอบธุุรกิิจทางการเงิินตามหลัักการของศาสนา
อิิสลาม และประกาศ ธปท. ท่ี่� สกส. 15/2562 เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลเงิินกองทุุนของสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ รวมถึง
กฎกระทรวงการคลััง ว่่าด้้วยการดำำ�รงเงิินกองทุุน และการดำำ�รงเงิินสดสำำ�รองและสิินทรััพย์์สภาพคล่่องของธนาคารอิิสลาม
แห่่งประเทศไทย พ.ศ. 2563

สำำ�หรับัธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยนั้้�น ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้มีีการกำำ�หนดบทเฉพาะกาล โดยจะไม่่ถืือว่่า
การดำำ�รงอััตราส่ว่นเงิินกองทุนุท่ี่�ต่ำำ�กว่าอััตราขั้้�นต่ำำ�เป็น็การฝ่า่ฝืืนบทบัญัญัติัิ จนกว่าจะดำำ�เนินิการตามแผนฟ้ื้� นฟููกิิจการแล้้วเสร็จ็
ตามที่�ทางการกำำ�หนด ซึ่่�งธนาคารยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานตามแผนฟื้้� นฟููอย่่างต่่อเน่ื่�องเพื่่�อเสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งของ
ฐานะทางการเงิินในระยะยาว

	 ธุุรกิิ  จรายใหญ่่
	 ธุุรกิิ  จขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs)
	 ธุุรกิิ  จรายย่่อย

	 มุุสลิิ  ม
	 ศาสนิิ กอื่่� น

2568

2568

2567

2567

	 ธุุรกิิ  จรายใหญ่่
	 ธุุรกิิ  จขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs)
	 ธุุรกิิ  จรายย่่อย

58 59

42 41
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โดยสรุป ในปีี 2568 ส่่วนของเจ้้าของของธนาคารมีีการเติิบโตที่�แข็็งแกร่่ง เน่ื่�องจากธนาคารได้้รัับผลกระทบจาก
การวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนเผ่ื่�อขายของ บมจ.การบิินไทยจำำ�นวน 1,750 ล้้านบาท ประกอบกัับผลประกอบการท่ี่�มีีกำำ�ไรสุุทธิเิพิ่่�มขึ้้�น  
แม้้ว่่าอััตราส่ว่นเงิินกองทุนุต่่อสิินทรัพัย์เ์สี่่�ยงจะยังัต่ำำ�กว่าเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ� แต่่ธนาคารมีีแนวทางท่ี่�ชัดัเจนและดำำ�เนิินการอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
ในการเสริมิสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ของฐานะทางการเงิินตามหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย

2.4 แหล่่งท่ี่�มาและใช้้ไปของเงิินทุุน ณ 31 ธันัวาคม 2568 : เงิินรัับฝากเป็็นแหล่่งทุุนหลััก ขัับเคล่ื่�อนการเติิบโตของ
สิินเชื่่�อ

ณ สิ้้�นปีี 2568 เงิินรัับฝากยัังคงเป็็นแหล่่งเงิินทุุนหลัักที่�สำำ�คัญของธนาคาร คิิดเป็็นสััดส่ว่นสููงถึึงร้้อยละ 95 ของแหล่่ง
เงิินทุุนทั้้�งหมด สะท้้อนถึึงความไว้้วางใจและความเช่ื่�อมั่่�นท่ี่�ลููกค้ามีีต่อธนาคารในการฝากเงิิน สำำ�หรัับการใช้้ไปของเงิินทุุน ธนาคาร
ได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการสนับัสนุุนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของลููกค้า โดยเงิินทุนุส่ว่นใหญ่ถึ่ึงร้อ้ยละ 94 ถููกนำำ�
ไปใช้้ในการให้้สินิเช่ื่�อ ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นถึึงบทบาทสำำ�คัญของธนาคารในการเป็็นแหล่่งเงิินทุุนเพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้บริิหารจััดการเงิินทุุนอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ โดยร้้อยละ 6 ถููกลงทุุนในตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิินจาก
การโอนสิินทรััพย์์ด้้อยคุุณภาพ ซึ่่�งเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการบริิหารจััดการสิินทรััพย์์ของธนาคาร ในขณะท่ี่�ร้้อยละ 10 ถููกใช้้ไปในเงิิน
ลงทุนุสุทุธิ ิเพื่่�อสร้า้งผลตอบแทนและกระจายความเส่ี่�ยงของพอร์ต์การลงทุนุ ส่ว่นท่ี่�เหลืือของเงิินทุนุ ร้อ้ยละ 4 ถููกใช้้ไปในรายการ
ระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุทุธิ ิซึ่่�งเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการบริิหารสภาพคล่่องและเสริิมสร้้างความสัมพันัธ์กั์ับสถาบัันการเงิินอ่ื่�น

โดยสรุป ณ สิ้้�นปีี 2568 ธนาคารมีีโครงสร้้างแหล่่งเงิินทุุนท่ี่�แข็็งแกร่ง่ โดยมีีเงิินรัับฝากเป็็นแหล่่งเงิินทุุนหลััก และมีี
การบริหิารจััดการการใช้เ้งิินทุุนอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ โดยเน้้นการสนัับสนุุนการเติิบโตของสินิเชื่่�อ ควบคู่่�ไปกับการบริหิารจััดการ
สิินทรััพย์์และการรัักษาสภาพคล่่องท่ี่�เหมาะสม

แหล่งท่ี่� มาของเงิิ นทุุ น สััดส่่วน (ร้้อยละ)

เงิินรัับฝาก 96

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินด้้านหนี้้�สิินสุุทธิิ 6

ส่ว่นของเจ้้าของ (0.4)

รวม 100

แหล่งใช้้ไปของเงิิ นทุุ น สััดส่่วน (ร้้อยละ)

เงิินให้้สิินเชื่่�อ 80

ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิินจากการโอนสิินทรััพย์์ด้้อยคุุณภาพ 6

เงิินลงทุุนสุุทธิิ 10

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินด้้านสิินทรััพย์์สุุทธิิ 4

รวม 100

3. ธุุรกรรมสิินเช่ื่� อ - เงิินฝาก จำำ�แนกตามภููมิ ภาค : การเติิบโตท่ี่� สอดคล้้ องกับยุทธศาสตร์พื้้�นท่ี่�
ณ สิ้้�นปีี 2568 ธนาคารมีีเครืือข่า่ยสาขาทั่่�วประเทศ รวม 83 สาขา โดยมีีการกระจายตััวท่ี่�สอดคล้้องกัับการมุ่่�งเน้้นการ

ให้้บริิการในพื้้�นท่ี่�พัันธกิิจหลััก ซึ่่�งคืือภาคใต้้ท่ี่�มีีจำำ�นวนสาขามากที่�สุุดถึง 36 สาขา รองลงมาคืือ กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 
ภาคกลาง ภาคตะวัันออก และภาคตะวัันตก รวม 29 สาขา ขณะท่ี่� ภาคเหนืือและภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือมีีจำำ�นวนเท่่ากัันท่ี่�  
9 สาขา

การมุ่่�งเน้้นการให้้บริิการในพื้้�นท่ี่�พันัธกิิจภาคใต้้ ส่ง่ผลให้้ปริมาณธุุรกรรมด้านเงิินฝากในมิติิิของจำำ�นวนรายลููกค้าเงิิน
ฝากรวมและจำำ�นวนลููกค้าเงิินฝากมุสลิิมส่ว่นใหญ่อ่ยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ภาคใต้้ ซ่ึ่�งเป็็นผลสำำ�เร็จ็ส่ว่นหนึ่่�งจากการขัับเคล่ื่�อน แผนยุุทธศาสตร์์
ภาคใต้้ ของธนาคารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อย่่างไรก็็ตาม ในมิิติิของจำำ�นวนเงิินฝากรวม พบว่่าสััดส่่วนส่่วนใหญ่่อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�
กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล ภาคกลาง ภาคตะวัันออก และภาคตะวัันตก
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สำำ�หรัับด้้านสิินเช่ื่�อ ลููกค้าสิินเช่ื่�อมุุสลิิมทั้้�งในมิิติิของจำำ�นวนเงิินและจำำ�นวนราย มีีการใช้้บริิการหนาแน่่นในพื้้�นท่ี่�
ภาคใต้้ สะท้้อนถึึงการตอบสนองความต้องการของกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมายในพื้้�นท่ี่�หลัักของธนาคาร อย่่างไรก็็ตาม เม่ื่�อพิิจารณา 
ลููกค้าสิินเชื่่�อรวมพบว่่าสััดส่่วนทั้้�งจำำ�นวนรายและจำำ�นวนเงิินส่่วนใหญ่่อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล ภาคกลาง 
ภาคตะวัันออก และภาคตะวัันตก ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจสิินเชื่่�อท่ี่�ครอบคลุุมพื้้�นท่ี่�เศรษฐกิิจสำำ�คัญของประเทศ

โดยสรุป การกระจายตััวของสาขาและการดำำ�เนินิธุุรกรรมสินิเชื่่�อ-เงิินฝากของธนาคาร ณ สิ้้�นปีี 2568 เป็น็ไปในทิิศทาง
ท่ี่�สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงาน โดยภาคใต้้ยัังคงเป็็นพื้้�นท่ี่�หลัักสำำ�หรัับฐานลููกค้าเงิินฝาก โดยเฉพาะลููกค้ามุุสลิิมและ
ธุุรกรรมสิินเชื่่�อมุุสลิิม ขณะท่ี่�พื้้�นท่ี่�กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล รวมถึงภาคกลางภาคตะวัันออก และภาคตะวัันตก มีีบทบาท
สำำ�คัญในด้้านจำำ�นวนเงิินฝากรวมและธุุรกรรมสิินเชื่่�อรวม

ภาค จำำ�นวน
สาขา

ลููกค้้าเงิิ นฝากมุุสลิิ  ม 
(ร้้อยละ)

ลููกค้้าเงิิ นฝากรวม 
(ร้้อยละ)

ลููกค้้าสิิ นเช่ื่� อมุุสลิิ  ม
(ร้้อยละ)

ลููกค้้าสิิ นเช่ื่� อรวม
(ร้้อยละ)

จำำ�นวนราย
มุุสลิิ  มต่่อ

จำำ�นวนราย
ทั้้� งประเทศ

จำำ�นวนเงิิ น
มุุสลิิ  มต่่อ

จำำ�นวนเงิิ น
รวมทั้้� ง
ประเทศ

จำำ�นวนราย จำำ�นวนเงิิ น

จำำ�นวนราย
มุุสลิิ  มต่่อ

จำำ�นวนราย
ทั้้� งประเทศ

จำำ�นวนเงิิ น
มุุสลิิ  มต่่อ

จำำ�นวนเงิิ น
รวมทั้้� ง
ประเทศ

จำำ�นวนราย จำำ�นวนเงิิ น

ภาคใต้้ 36 47.4 11.8 58.6 20.5 28.9 20.7 36.9 27.3

กรุุงเทพมหานคร และ
ปริิมณฑล ภาคกลาง 
ภาคตะวัันออก ภาคตะวัันตก

29 9.0 9.9 26.8 68.0 6.6 16.1 45.8 60.9

ภาคเหนืือ 9 0.7 0.9 6.7 6.5 0.5 0.8 9.0 6.2

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 9 0.2 0.1 7.9 5.0 0.2 0.5 8.3 5.6

Grand Total 83 57.3 22.7 100.00 100.00 36.2 38.2 100.00 100.00

หมายเหตุุ: จำำ�นวนรายลููกค้้าไม่ร่วมจำำ�นวนสััปปุรุุษจากโครงการชุมชนซื่่�อสััตย์์

4. อัันดัับความน่่าเช่ื่� อถืื อ
ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2568 บริิษััท ฟิิทช์์เรทติ้้�งส์์ (ประเทศไทย) ยัังคงยืืนยัันอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของธนาคารไว้้คงท่ี่� 

ไม่่เปลี่�ยนแปลงจากสิ้้�นปีี 2567 โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
•	อั นดัับเครดิิตภายในประเทศระยะยาว : คงอยู่่�ที่�ระดัับ “AA(tha)” พร้้อม แนวโน้้มอันดัับเครดิิตที่�มีีเสถีียรภาพ
•	อั นดัับเครดิิตภายในประเทศระยะสั้้�น : คงอยู่่�ที่�ระดัับ “F1+(tha)”
การคงอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือในระดัับสููงนี้้� สะท้้อนถึึงสถานภาพท่ี่�แข็็งแกร่่งของธนาคารในฐานะรััฐวิิสาหกิิจและ

สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ (SFIs) ภายใต้้สัังกััดกระทรวงการคลััง ท่ี่�มีีบทบาทตามพัันธกิิจเชิิงนโยบายท่ี่�สำำ�คัญต่่อรััฐบาล ในฐานะ
ธนาคารอิิสลามเต็็มรููปแบบเพีียงแห่ง่เดีียวในประเทศไทย ซึ่่�งมีีบทบาทเฉพาะตััวในการให้บ้ริิการทางการเงิินตามหลัักการอิิสลาม

โดยสรุป การคงอัันดัับความน่าเชื่่�อถืือจากฟิิทช์์เรทติ้้�งส์์ สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความมั่่�นคงและเสถีียรภาพของธนาคาร 
รวมถึงบทบาทสำำ�คัญในฐานะหน่่วยงานภาครััฐท่ี่�มีีพัันธกิิจเฉพาะเจาะจงในการสนัับสนุุนนโยบายของรััฐบาล
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การวิเคราะห์ฐานะการเงิน
สิินทรััพย์์รวมของธนาคาร ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2568 มีีจำำ�นวน 93,035.45 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 8,729.38 

ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10.35 จาก ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2567 ส่ว่นใหญ่เ่กิิดจากการเพิ่่�มขึ้้�นจากเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวน 6,472.79 ล้้านบาท เงิินลงทุุนสุุทธิเิพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวน 4,164.18 ล้้านบาท และรายการระหว่่างธนาคารและตลาด
เงิินสุุทธิลิดลง จำำ�นวน 1,018.97 ล้้านบาท 

หนี้้�สิินรวมของธนาคาร ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2568 มีีจำำ�นวน 93,374.22 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 6,476.68 
ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7.45 จาก ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2567 ส่่วนใหญ่่เกิิดจากการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินรัับฝาก นอกจากนี้้� 
ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2568 ธนาคารมีีหนี้้�สิินรวมสููงกว่าสิินทรััพย์์รวมจำำ�นวน 338.77 ล้้านบาท ขณะท่ี่� ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2567 
ธนาคารมีีหนี้้�สิินรวมสููงกว่าสิินทรััพย์์รวม จำำ�นวน 2,591.46 ล้้านบาท ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในปีี 2568 เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 2,252.69 
ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 86.93 เกิิดจากธนาคารมีีกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงาน และจากการ วััดมููลค่่าเงิินลงทุุนเผ่ื่�อขายของหุ้้�น
ท่ี่�อยู่่�ในตลาดหลัักทรััพย์์

ในปีี 2568 ธนาคารมีีผลกำำ�ไรสุุทธิิ จำำ�นวน 490.78 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวน 8.79 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 1.82 จากปีี 2567 ท่ี่�มีีผลกำำ�ไรสุุทธิิจำำ�นวน 481.99 ล้้านบาท โดยในปีี 2568 ธนาคารมีีสำำ�รองหนี้้�สููญและหนี้้�สงสััย
จะสููญจากผลการทดสอบความน่าเช่ื่�อถืือของแบบจำำ�ลองเพีียงพอ เพ่ื่�อรองรัับการใช้้มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
(กลุ่่�มเครื่่�องมืือทางการเงิิน)
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บทบาทและการมีส่วนร่วมต่อผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย
แผนยุุทธศาสตร์์ระยะยาวของธนาคารเพื่่�อมุ่่�งสู่่� “การเป็็นธนาคารหลัักของลููกค้ามุุสลิิม พร้้อมกับการสร้้างความ

สมดุลุในการดำำ�เนิินงานเชิิงธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นทางเลืือกที่�ดีีของลููกค้าทั่่�วไป” เสริิมสร้้างความน่า่เช่ื่�อถืือและภาพลัักษณ์ท่์ี่�ดีีของธนาคาร
ให้้ลููกค้าเกิิดความเชื่่�อมั่่�น ธนาคารจึึงได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม เพราะผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�มมีีความ
สำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินงานของธนาคารไม่่ว่่าจะทางตรงหรืือทางอ้้อม เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของธนาคารเป็็นไป
ในแนวทางเดีียวกััน พร้้อมให้้พนัักงานและบุุคคลทั่่�วไปได้้รัับทราบถึึงช่่องทางการสื่่�อสาร และมีีส่่วนร่่วมต่อการดำำ�เนิินงานของ
ธนาคาร จึึงได้้กำำ�หนดบทบาทและการมีีส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย ดัังนี้้�

1.	ลูู กค้้า ธนาคารมุ่่�งมั่่�นในการให้้บริิการลููกค้าด้้วยความเต็็มใจ ใส่ใ่จ เสมอภาคและเป็็นธรรม เพื่่�อตอบสนองความ
ต้้องการและความคาดหวัังของลููกค้า ให้้ลููกค้าได้้รัับประโยชน์์และความพึึงพอใจสููงสุุด โดยการนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์และบริิการ
ทางการเงิินท่ี่�มีีคุุณภาพและหลากหลาย ตามหลัักศาสนาอิิสลาม (หลัักชะรีีอะฮ์์) และดำำ�เนิินการภายใต้้การดููแลลููกค้าอย่า่งเป็็น
ธรรม (Market Conduct) โดยมีีการพััฒนากระบวนการทำำ�งานและนำำ�เทคโนโลยีีที่�ทัันสมััยมาใช้้อย่่างเหมาะสม ในด้้านความ
ปลอดภัยของข้้อมููล ธนาคารมีีมาตรการดููแลรัักษาความลับของลููกค้าท่ี่�รัดักุมุ และไม่น่ำำ�ข้อ้มููลไปเปิิดเผยหรืือแสวงหาผลประโยชน์ 
โดยท่ี่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาตจากลููกค้า ธนาคารมีีช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียน ให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่ธนาคาร และดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหาด้้วย
ความใส่ใ่จ ธนาคารยัังมีีการวััดความพึึงพอใจของลููกค้าพร้้อมกำำ�หนดเป้้าหมายอย่า่งชััดเจน เพื่่�อนำำ�ผลการประเมิินไปวิเคราะห์์
เพื่่�อพััฒนา ปรัับปรุงคุุณภาพการให้้บริิการ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้กัับลููกค้า

2.	 หน่่วยงานกำำ�กับดููแล ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายประกาศ ข้้อกำำ�หนด และกฎระเบีียบ
ต่่างๆ จากหน่่วยงานกำำ�กับอย่่างเคร่่งครััด รวมถึงให้้ความร่่วมมืือและประสานงานกัับหน่่วยงานต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องเป็็นอย่่างดีี 
เพราะธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งถููกต้องควบคู่่�กับการมีีจริิยธรรมที่�ดีีนั้้�น เป็็นรากฐานสำำ�คัญท่ี่�ทำำ�ให้้ธนาคารเติิบโต
อย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืนต่่อไป

3.	 คณะกรรมการ ธนาคารเปิิดโอกาสให้้คณะกรรมการทุุกคนสามารถทำำ�หน้้าท่ี่�ของตนเองได้้อย่่างเต็็มที่� มีีอิสระ
ในการแสดงความคิดเห็็นและเสนอแนะแนวทางการดำำ�เนิินงานให้้กัับฝ่่ายจััดการ กิิจกรรมคณะกรรมการธนาคารดำำ�เนิินไปได้้
อย่า่งถููกต้องตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ตามข้้อกำำ�หนดของกระทรวงการคลััง ธนาคารแห่่งประเทศไทย และท่ี่�กฎหมาย
ท่ี่�กำำ�หนด

4.	ผู้ ้�ถืือหุ้้�น ธนาคารให้้ความสำำ�คัญและเคารพต่่อสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยการมีีส่วนร่่วมตััดสิินใจเร่ื่�องสำำ�คัญ  
เปิิดโอกาสให้้แสดงความคิดเห็็น และนำำ�ข้อ้เสนอแนะท่ี่�เป็็นประโยชน์มาปรับัปรุงการดำำ�เนิินงานของธนาคารให้้มีีการเติิบโต และ
มีีผลประกอบการท่ี่�ดีีขึ้้�นตามลำำ�ดัับ รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�สำำ�คัญให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่า่งถููกต้อง เพีียงพอ โปร่ง่ใส สามารถตรวจ
สอบได้้ ตลอดจนดููแลอำำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับสิิทธิขิองตนเองอย่า่งเต็็มที่� 

5.	 พนัักงาน ธนาคารตระหนักัดีีว่าพนัักงานทุกุคนถืือเป็น็ทรัพัยากรท่ี่�มีีค่าและเป็น็พลัังขับัเคล่ื่�อนสำำ�คัญท่ี่�จะส่ง่ผล
ให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ จึึงได้้กำำ�หนดแนวนโยบายในด้้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคลอย่า่งเหมาะสม มีีการสรรหา
ว่่าจ้้างอย่า่งเป็็นธรรม จััดให้้พนัักงานได้้รัับค่่าตอบแทนและสวััสดิิการท่ี่�เหมาะสม รัักษาพนัักงานท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถในการ
ปฏิิบัติัิงาน ส่ง่เสริมิโอกาสความก้าวหน้า้ในการทำำ�งาน รวมถึงการพัฒันาทัักษะ และความสามารถของพนักังานผ่า่นการฝึกึอบรม 
การศึึกษาดููงาน เพื่่�อให้้พนัักงานปฏิิบััติิงานได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ และมีี Loyalty ต่่อองค์์กร

6.	คู่่�ค้ า ธนาคารมีีหลัักในการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับคู่่�ค้าทุุกรายอย่่างเสมอภาคและเป็็นธรรม เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใส  
โดยยึดึประโยชน์ส์ููงสุดุของธนาคารเป็น็สำำ�คัญ ไม่เ่อื้้�อประโยชน์ใ์ห้้แก่่ตนเองหรืือพวกพ้อ้ง มีีการให้ข้้อ้มููลท่ี่�ถููกต้อง ครบถ้้วน และ
อยู่่�บนพื้้�นฐานของความจริงิแก่่คู่่�ค้า ไม่รั่ับของกำำ�นัล หรืือสิินน้ำำ�ใจ เพ่ื่�อหลีีกเล่ี่�ยงข้้อครหาต่่างๆ โดยยึึดถืือการปฏิิบัติัิตามระเบีียบ
และกฎหมายว่่าด้้วยการจััดซื้้�อจััดจ้างอย่า่งเคร่ง่ครััด

7.	ชุ มชน สังัคม ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการปลููกฝังพนัักงานทุุกคนให้้มีีจิตสำำ�นึกแห่่งความรัับผิิดชอบต่่อความ
ก้้าวหน้้าและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของสัังคมโดยรวม เนื่่�องจากความยั่่�งยืืนเป็็นแนวคิิดพื้้�นฐานสำำ�คัญของการบรรลุุพัันธกิิจ
หลัักของธนาคาร ธนาคารได้้แสดงให้้เห็็นถึึงการปฏิิบััติิตามแนวคิิดดัังกล่าวผ่่านการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบ (CSR-in-
process) และ กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมต่าง ๆ (CSR-after-process) โดยคำำ�นึงถึึงผลกระทบท่ี่�มีีต่อกลุ่่�มผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียและลููกค้า
ผ่่านนโยบายการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน
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สรุุปแล้้วธนาคารได้้กำำ�หนดแนวทางให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ได้้มีีโอกาสแสดงความคิดเห็็นเพื่่�อเป็็นปััจจััยนำำ�เข้้า  
ในการสร้า้งความสัมัพันัธ์/์บริหิารจััดการผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย พร้้อมทั้้�งส่ื่�อสารให้้ผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียได้้รับัทราบรายละเอีียดสำำ�คัญ
ของแผนและโครงการสำำ�คัญต่่างๆ ผ่า่นการให้้ข้อ้คิิดเห็็น ผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์์ เช่น่ กล่องข้อ้ความ Inbox ของ E-mail, Facebook, 
Line หรืือช่่องทางอ่ื่�นๆ เช่่น โทรศััพท์์ ช่่องทางร้้องเรีียนของธนาคาร Call Center จดหมายไปรษณีีย์ หรืือแจ้้งด้้วยตนเองได้้ 
ทุุกสาขาของธนาคาร ตลอดจนผ่่านหน่่วยงานภาครััฐท่ี่�กำำ�กับดููแลธนาคาร ฯลฯ และมีีการกำำ�หนดทีีมงานโดยมีีผู้้�รัับผิิดชอบหลััก 
คืือ คณะทำำ�งานการบริิหารจััดการด้้านผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพ่ื่�อประเมิินผลความต้องการผู้้�มีีส่วนได้้สวนเสีีย และวิิเคราะห์์เพ่ื่�อ
ปรับัเปลี่�ยนแผนงานท่ี่�มีีต่อผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียตามสถานการณ์ ์เช่น่ กระบวนการสร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่ม กระบวนการสื่่�อสาร เป็น็ต้้น

 กรอบ/แนวทางกำำ �กับดูู แล
ธอท. มีีการนำำ�เสีียงของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการปฏิิบััติิงานด้้าน Governance และกระบวนการ

ทำำ�งานท่ี่�สำำ�คัญ Work System โดยพิิจารณาจากเสีียงของผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีียท่ี่�เข้้ามาจากช่องทางต่่างๆ ท่ี่�องค์์กรเปิิดไว้้ ในกรณีีที่�
มีีเหตุฉุุกุเฉินิหรืือข้อ้ร้อ้งเรีียน ทั้้�งในเรื่่�องความไม่่พึงึพอใจในการปฏิิบัติัิงานหรืือความไม่โ่ปร่ง่ใสในการทำำ�งาน จะกำำ�หนดให้ม้ีีการ
หารืือร่ว่มกันในการประชุุมผู้้�บริหิารระดัับสููง/คณะกรรมการ และฝ่่ายงาน/กลุ่่�มงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับกระบวนการดัังกล่าว เพ่ื่�อแก้้ไข
ปััญหาทั้้�งในระดัับเฉพาะหน้้า รวมถึงทบทวนยุุทธศาสตร์ด้้านการมุ่่�งเน้้นผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีียระยะยาวและแผนปฏิิบัติัิการประจำำ�
ปีีท่ี่�ถ่่ายทอดลงในแต่่ละฝ่่ายงาน/กลุ่่�มงาน รวมทั้้�งกำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานทั้้�งระดัับองค์์กร และระดัับฝ่่าย
งาน/กลุ่่�มงาน ในกรณีีที่�จำำ�เป็็น ผู้้�บริหิารระดัับสููง/คณะกรรมการจะเข้า้ไปมีีส่ว่นร่ว่มในกระบวนการสร้า้งความสัมัพันธ์กั์ับผู้้�มีีส่ว่น
ได้้ส่ว่นเสีีย เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในประเด็็นท่ี่�กัังวล
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การจััดสรรทรัพยากร
ธอท. มีีการจััดสรรทรัพัยากรด้้านผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียไว้้ โดยกำำ�หนดไว้้ในงบประมาณท่ี่�กระจายลงสู่่�ฝ่ายงาน/กลุ่่�มงาน 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง บนพื้้�นฐานการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดความคุ้้�มค่ามากที่�สุุด ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นกัับประเด็็นท่ี่�จะส่ื่�อสารในแต่่ละปีี พร้้อมกำำ�หนด
ผู้้�รัับผิิดชอบและผลลััพธ์์ด้้านผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียท่ี่�ชััดเจน อาทิิ จำำ�นวนสื่่�อท่ี่�จะเผยแพร่่ จำำ�นวนกิิจกรรม ความร่วมมืือท่ี่�จะ
ขัับเคล่ื่�อนให้้เกิิดผลเป็็นรููปธรรม 

การรายงานผลการดำำ �เนิินงานการสร้้างความสััมพัันธ์์/บริหารจััดการผู้้� มีีส่ วนได้้ส่ วนเสีี ย
ธอท. กำำ�หนดให้้มีีการรายงานผลการดำำ�เนิินงานการสร้้างความสัมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อสาธารณชน

อย่่างต่่อเน่ื่�อง ผ่่านสื่่�อช่่องทางออนไลน์์ ได้้แก่่ Website เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยทุุกปีี รวมถึงมีีการรายงานไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี  
รายงานความยั่่�งยืืน แผนยุุทธศาสตร์์และแผนธุุรกิิจขององค์์กร โดยคณะทำำ�งานด้้านผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ฝ่่ายส่ื่�อสารและ
ภาพลัักษณ์์องค์์กรและฝ่่ายกลยุุทธ์ธ์นาคาร เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ หลัักในการรวบรวมเนื้้�อหา ประเด็็นความต้องการ/ความคาดหวััง
จากผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียของฝ่่ายงาน/กลุ่่�มงานตลอดจนผลลััพธ์ท่์ี่�เกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรม เพื่่�อนำำ�มาส่ื่�อสาร ทั้้�งนี้้�กำำ�หนดให้้มีีการสำำ�รวจ
ความพึงึพอใจเป็็นประจำำ�ทุกุปีี เพ่ื่�อนำำ�มาปรับัปรุงและพััฒนานวััตกรรมด้านการรายงานผลการสร้้างความสัมพันธ์/์บริหิารจััดการ
ผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย

เจตจำำ�นงในการให้้บริ การ
ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย มีีความมุ่่�งมั่่�นในการให้้บริิการแก่่ผู้้�ใช้้บริิการอย่า่งถููกต้องตามหลัักชะรีีอะฮ์์ เพื่่�อให้้

ลููกค้าทุุกคนเกิิดความพึึงพอใจ ดัังนี้้�
■	 ให้้บริิการทางการเงิินด้้วยผลิิตภัณฑ์์และบริิการอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�อง ท่ี่�มีีคุุณภาพเป็็นมาตรฐานสากล และเป็็น

ธนาคารหลัักของลููกค้ามุุสลิิม และลููกค้าทั่่�วไป รวมถึงเช่ื่�อมโยงความสัมพันธ์กั์ับลููกค้าทุุกศาสนาด้้วยเครืือข่่าย
สาขาท่ี่�ครอบคลุุมอยู่่�ทั่่�วประเทศ

■	 ให้้บริิการด้้วยมาตรฐานเดีียวกััน (Service Standard) ด้้วยความเป็็นกัันเอง ซื่่�อสััตย์์ และการให้้บริิการ
อย่า่งเสมอภาค เท่่าเทีียมกัน (Service Mind) 

■	ก ารอำำ�นวยความสะดวกให้กั้ับลููกค้าในทุุกจุดสัมัผัสการให้้บริิการ (Touch Points) เพื่่�อสร้้างความพึงึพอใจแก่่ลููกค้า
■	ก ารให้้ข้้อมููลข่่าวสารท่ี่�มีีความโปร่งใส ถููกต้อง ชััดเจน และเป็็นประโยชน์ต่่อลููกค้า รวมทั้้�งการเปิิดรัับฟััง

ทุุกความคิดเห็็นของลููกค้า เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุง แก้้ไข พััฒนาการให้้บริิการท่ี่�ดีี (Customer Feedback)
■	พั ฒันาผลิิตภัณฑ์์ทางการเงิินท่ี่�ครอบคลุุมต่อความต้องการของลููกค้าทุุกกลุ่่�ม และพัฒันากระบวนการทำำ�งานให้้มีี

ความทันสมััย รวดเร็ว็ เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้องการของลููกค้าให้้มากยิ่่�งขึ้้�น (Product & Process Innovation) 
■	 ให้้บริิการต่่อลููกค้าด้้วยความเป็็นธรรม ถููกต้องตามนโยบายการบริิหารจััดการด้้านการให้้บริิการแก่่ลููกค้า

อย่า่งเป็็นธรรม (Market Conduct Policy)
■	ก ารดููแลและรัักษาความเป็็นส่่วนตััว (Privacy) ของลููกค้า โดยคำำ�นึงถึึงความปลอดภัยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ของลููกค้า ภายใต้้พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล พ.ศ.2562 
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 การบริหิารจััดการการสร้า้งความสัมัพัันธ์์กัับผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสียี

ผู้้�มีี  ส่่วนได้้
ส่่วนเสีี ย

ประเด็็นความต้้องการ/ 
ความคาดหวัง

รููปแบบการสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์

ความถ่ี่� แนวทางท่ี่� ธนาคาร 
ได้้ดำำ �เนิิ นการ

สายงาน/กลุ่่� มงาน  
ท่ี่� รัับผิิ ดชอบ

ลููกค้้า •	 บริิการด้้วยความเต็็มใจ 
เสมอภาคและเป็็นธรรม

•	 ตอบสนองความ
ต้้องการของลููกค้้าให้้ได้้
รัับประโยชน์์และความ
พึึงพอใจสููงสุุด

•	 การรัักษาข้้อมููลความ
เป็็นส่ว่นตััวของลููกค้้า

•	 มีีช่อ่งทางการร้้องเรีียน
ของลููกค้้า และการ
ดำำ�เนิินการแก้้ปััญหา
ด้้วยความใส่ใ่จ

•	 การจัดกิจกรรมทางการตลาด 
เพื่่�อให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิตภัณฑ์์
และบริิการผ่า่นพนัักงานด้้าน
การตลาด / สาขา / social 
network ของธนาคาร

•	 จััดให้้มีีการสอบถามความ
พึึงพอใจของลููกค้้าผ่า่นทาง
โทรศััพท์์

•	 จััดให้้มีีช่อ่งทางการรัับฟัังข้้อ
เสนอแนะและข้้อร้้องเรีียนผ่า่น
ทางสาขา / Call Center / ช่อ่ง
ทางอิิเลกทรอนิิกส์์

S=Situation

Y=Yearly

S=Situation

•	 ธนาคารจัดให้้มีีผู้้�ดููแลความ
สััมพัันธ์์ลููกค้้าเพื่่�ออำำ�นวย
ความสะดวก

•	 มุ่่�งเน้้นการนำำ�เสนอ
ผลิตภัณฑ์์ที่่�สามารถตอบ
สนองความต้้องการของ
ลููกค้้าในแต่่ละกลุ่่�ม

•	 พััฒนาศัักยภาพของ
พนัักงานให้้สามารถนำำ�
เสนอผลิตภัณฑ์์และบริิการ
ที่่�ตอบโจทย์์ลููกค้้าได้้ ภายใต้้
การนำำ�เสนอ/

•	 ให้้บริิการอย่า่งเป็็นธรรม
ตามหลััก Market Conduct 
และการรัักษาข้้อมููลความ
เป็็นส่ว่นตััวของลููกค้้า

•	 ธุุรกิจสาขา
•	 ธุุรกิจ SMEs
•	 ธุุรกิจขนาดใหญ่่
•	 ยุุทธศาสตร์์องค์์กร
•	 กำำ�กับและ 

ตรวจสอบ
•	  เทคโนโลยีี

และปฏิิบััติิการ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์

หน่ว่ยงาน
กำำ�กับดููแล

•	 ให้้ความสำำ�คัญและ
ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ
ระเบีียบต่่างๆ อย่า่ง
เคร่ง่ครััด

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่า่งถููก
ต้้อง มีีจริิยธรรมที่่�ดีี
ตามหลััก

•	 ชะรีีอะฮ์์ มีีความ
โปร่ง่ใส

•	 สถานะทางการเงิินมีี
ความมั่่�นคง

•	 ประชุุมรัับฟัังแนวนโยบายและ
แนวทางการกำำ�กับดููแล

•	 รัับการตรวจสอบจากหน่ว่ยงาน
กำำ�กับต่่างๆ

•	 จััดทำำ�รายงานส่ง่หน่ว่ยงานกำำ�กับ 
พร้้อมทั้้�งรัับฟััง Feedback

 S=Situation

 S=Situation

 S=Situation

•	 ยึึดหลัักการประเมิิน
ธนาคารทั้้�งรููปแบบการ
ประเมิินตนเองและเกณฑ์์
การประเมิินรางวััลต่่าง ๆ 
เพื่่�อปรัับปรุงกระบวนการ
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

•	 มีีหลัักจรรยาบรรณเพื่่�อ
ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่า่งเป็็นธรรม
และโปร่ง่ใส

•	 ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์อย่า่ง
เคร่ง่ครััด

•	 นำำ�ข้้อเสนอแนะ ข้้อสัังเกต
และ Feedback จากหน่ว่ย
งานกำำ�กับมาแก้้ไข ปรัับปรุง
กระบวนการทำำ�งานให้้เป็็น
ไปตามมาตรฐานสากล

•	 กำำ�กับและ 
ตรวจสอบ

•	 บริิหาร 
ความเสี่่�ยง

คณะ
กรรมการ
ธนาคาร

•	 สร้้างคุุณค่่าและดููแลผล
ประโยขน์์ของธนาคาร 
ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่ว่นได้้
ส่ว่นเสีียอื่�น ๆ

•	 ดำำ�เนิินงานถููกต้้องตาม
กฎหมาย สอดคล้องกัับ
จรรยาบรรณทางธุุรกิจ
และหลัักการกำำ�กับดููแล
กิิจการที่่�ดีี

•	 จััดประชุุมคณะกรรมการเป็็น
ประจำำ�ทุุกเดืือน

•	 มีีส่ว่นร่ว่มในการกำำ�กับดููแล

M=Monthly

 S=Situation

•	 ให้้ข้้อมููลอย่า่งเพีียงพอ ครบ
ถ้้วนและทัันเวลา

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้หลััก 
•	 ธรรมาภิิบาลและการกำำ�กับ

ดููแลที่่�ดีี 

•	 ยุุทธศาสตร์์องค์์กร
•	 กำำ�กับและตรวจ

สอบ

ผู้้�ถืือหุ้้�น •	 การดำำ�เนิินการตาม
พัันธกิจ

•	 ผลประกอบการที่่�ดีี มีี
กำำ�ไรต่่อเนื่่�อง มีีความ
มั่่�นคงทางการเงิิน

•	 การเปิิดเผยข้้อมููล
ข่า่วสารที่่�ถููกต้้อง 
สม่ำำ�เสมอ

•	 ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 
ปีีละ 1 ครั้้�ง

•	 จััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีี (Annual 
Report)

•	 เปิิดเผยข้้อมููลอย่า่งโปร่ง่ใสผ่า่น
เว็็บไซต์์

 Y=Yearly

 Y=Yearly

 Y=Yearly

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้หลััก ธร
รมาภิิบาลและการกำำ�กับ
ดููแลที่่�ดีี

•	 ฝ่่ายเลขานุุการ
ธนาคาร

•	 ธุุรกิจสาขา
•	 ธุุรกิจขนาดใหญ่่
•	 ธุุรกิจ SMEs
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ผู้้�มีี  ส่่วนได้้
ส่่วนเสีี ย

ประเด็็นความต้้องการ/ 
ความคาดหวัง

รููปแบบการสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์

ความถ่ี่� แนวทางท่ี่� ธนาคาร 
ได้้ดำำ �เนิิ นการ

สายงาน/กลุ่่� มงาน  
ท่ี่� รัับผิิ ดชอบ

พนัักงาน •	 ส่ง่เสริิมและให้้โอกาส
พนัักงานทุุกระดัับ

•	 พััฒนาศัักยภาพ ทัักษะ
ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิ
งาน

•	 การจ่ายผลตอบแทนที่่�
เป็็นธรรม

•	 มีีสวัสดิการต่่าง ๆ ให้้
อย่า่งครอบคลุุม มีี
สวัสดิภาพและความ
ปลอดภัยในการทำำ�งาน

•	 การให้้ข้้อมููล ข่า่วสาร ความ
รู้้� ผ่า่นสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ต่่าง ๆ 
ของธนาคาร ตลอดจนจััดการฝึึก
อบรมและกิิจกรรมต่่าง ๆ ให้้แก่่
พนัักงาน

•	 มีีการสำำ�รวจความเห็็นและ
ประเมิินความพึึงพอใจในเรื่่�อง
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
และค่่าตอบแทน

•	 จััดให้้มีีช่อ่งทางการรัับฟัังข้้อคิิด
เห็็นและข้้อเสนอแนะ

•	 ผ่า่นการประชุุมหารืือใน คณะ
กรรมการกิจการสััมพัันธ์์

S=Situation

Y=Yearly

S=Situation

M=Monthly

•	 ปฏิิบัติัิต่่อพนักังานอย่า่งเป็น็
ธรรม พััฒนาพนัักงานอย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง ให้้ค่่าตอบแทน 
ประโยชน์์อ่ื่�น ๆ 

•	 และความก้้าวหน้้าที่่�
สามารถเทีียบเคีียงได้้กัับ
สถาบัันการเงิินของรััฐอ่ื่�น 
ๆ ตลอดจนจััดการสภาพ
แวดล้อมในการทำำ�งาน
ให้้มีีความปลอดภัย ถููก
สุุขลัักษณะ และเอื้้�อต่่อการ
ทำำ�งานอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ

•	 บุุคคลและธุุรการ

คู่่�ค้้า •	 ดำำ�เนิินธุุรกิจกัับคู่่�ค้้าทุุก
รายอย่า่งเสมอภาคเป็็น
ธรรม และประสานผล
ประโยชน์์ซึ่่�งกัันและกััน

•	 ยึึดถืือการปฏิิบััติิตาม
ระเบีียบการจัดซื้้�อจััดจ้า
งอย่า่งเคร่ง่ครััด

•	 การเผยแพร่ข่้้อมููลผ่า่นเว็็บไซต์์
ธนาคาร

•	 สื่่�อสารให้้พนัักงานให้้ทราบเมื่่�อ
มีีการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการ
จััดซื้้�อจััดจ้างผ่า่นอีีเมล และ
อิินทราเน็็ต

•	 เข้้าร่ว่มประชุุมกัับหน่ว่ยงาน
ภาครััฐ / หน่ว่ยงานกำำ�กับ และ
ธนาคารเฉพาะกิิจของรััฐเพื่่�อ
รัับทราบกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�มีีการ
ปรัับเปลี่่�ยน

 Y=Yearly

 S=Situation

•	 ธนาคารปฏิิบััติิตามภายใต้้
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องโดย
มีีข้้อบัังคัับการปฏิิบััติิงาน 
ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องและคู่่�
ปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจน

•	 จััดทำำ�กฎบััตรและมาตรการ
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ นโยบายจัด
ซื้้�อจััดจ้าง/นโยบายการต่่อ
ต้้านคอรััปชั่่�น

•	 จััดให้้มีีการรัับฟัังข้้อเสนอ
แนะ ปััญหา และ ข้้อร้้อง
เรีียน

•	 ธุุรกิจรายย่อ่ย
•	 ปฏิิบััติิการสิินเชื่่�อ
•	 งานการเงิิน
•	 เทคโนโลยีี

และปฏิิบััติิการ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์

•	 บุุคคลและธุุรการ
•	 ธุุรกิจสาขา
•	 บริิหารคุุณภาพหนี้้�

และกฎหมาย

ชุุมชน 
สัังคม 

•	 การดำำ�เนิินธุุรกิจของ
ธนาคารต้องไม่ส่่ง่ผล
เชิิงลบต่่อชุุมชน สัังคม 

•	 ธนาคารมีีผลิตภัณฑ์์
ที่่�เหมาะสมและเป็็น
ประโยชน์์ต่่อการดำำ�รง
ชีีวิต

•	 มีีส่ว่นร่ว่มในการพััฒนา
คุุณภาพชีีวิตที่่�ให้้กัับ
ชุุมชนและสัังคมโดย
รวม

•	 ช่ว่ยสนัับสนุุนกิิจกรรม
ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ
ชุุมชน สัังคม 

•	 พนัักงานทุุกระดัับมีี
จิิตสำำ�นึึก ความรัับผิิด
ชอบต่่อชุุมชน สัังคม 

•	 รัับฟัังความคิิดเห็็นของชุุมชน
ผ่า่นการดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อ
สัังคมต่่าง ๆ ที่่�ธนาคารดำำ�เนิิน
การ

•	 ดำำ�เนิินงานผ่า่นโครงการหรืือ
ผลิตภัณฑ์์ของธนาคารที่่�มีี
ส่ว่นในการส่ง่เสริิมคุุณภาพ
ชีีวิตของชุุมชน เช่น่ โครงการ
สิินเชื่่�อชุุมชนซื่่�อสััตย์์ กิิจกรรม 
CSR 

 S=Situation

S=Situation

•	 ธนาคารออกแบบผลิตภัณฑ์์
ที่่�ไม่ส่่ง่ผลกระทบเชิิงลบต่่อ
ชุุมชน สัังคม

•	 ธนาคารมีีผลิตภัณฑ์์ที่่�ตอบ
สนองต่่อความต้้องการ
ลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม

•	 ธนาคารส่ง่เสริิมธุุรกิจที่่�
สร้้างประโยชน์์ให้้แก่่ชุุมชน 
สัังคม อาทิิ สิินเชื่่�อเพื่่�อ
สนัับสนุุนผู้้�ประกอบการ
รายย่อ่ย

•	 ธนาคารสนัับสนุุนกิิจกรรม
ที่่�เป็็นสาธารณะทั้้�งในรููปงบ
ประมาณและการมีีส่ว่นร่ว่ม
ในกิิจกรรม

•	 ธนาคารมีีการสร้้างพนัักงาน
ที่่�เป็็นจิิตอาสาเพื่่�อร่ว่ม
กิิจกรรมที่่�เป็็นสาธารณะ

•	 ยุุทธศาสตร์์องค์์กร
•	 บุุคคลและธุุรการ
•	 ธุุรกิจสาขา
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การบริหารความเส่ียง

1. ภาพรวมการบริหารความเส่ี่� ยง
การดำำ�เนิินงานของธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยมีีการปรัับตััวเพื่่�อรองรัับการเปลี่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีี 

สภาวะการแข่่งขััน กฎระเบีียบ การบริิหารความเส่ี่�ยงจึึงเป็็นกระบวนการบริิหารจััดการท่ี่�จำำ�เป็็น และมีีความสำำ�คัญ 
ในการนำำ�พาให้้องค์์กรสามารถบรรลุเุป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนด ดัังนั้้�น การมีีระบบการบริหิารความเสี่่�ยงท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล
จะสะท้้อนถึึงการบริหิารจััดการท่ี่�ดีี มีีความโปร่ง่ใส ท่ี่�สามารถตรวจสอบได้้ อัันเป็็นรากฐานท่ี่�สำำ�คัญ ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ธนาคารเติิบโตได้้
อย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ธนาคารมีีความตระหนัักถึงการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน โดยให้้ความสำำ�คัญต่่อกระบวนการ
บริิหารจััดการท่ี่�ดีีและในการนำำ�พาองค์์กรให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ ภายใต้้แผนยุุทธศาสตร์์และ
แผนธุุรกิิจ ประจำำ�ปีี 2568-2572 โดยธนาคารได้้ดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงและจััดการความเสี่่�ยงภายในองค์์กรตามแนวทาง
ของ COSO 2017 Framework ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยงตามหลัักสากล โดยมีีหลัักการสำำ�คัญ คืือ การเช่ื่�อมโยง
กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงกัับแผนการดำำ�เนิินงานและโอกาสทางธุุรกิิจของธนาคาร ซ่ึ่�งช่่วยบููรณาการการบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร ทำำ�ให้้ธนาคารสามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์หลัักขององค์์กร ได้้ตามวิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ
ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ โดยมีีการจััดทำำ�แผนภููมิความเสี่่�ยง (Risk Map) ดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยง (Key Risk Indicator: KRIs) ระดัับความเสี่่�ยง
ท่ี่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite: RA) และช่่วงเบี่่�ยงเบนของระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ (Risk Tolerance: RT) ซึ่่�งครอบคลุุม 
ความเส่ี่�ยงหลัักของธนาคาร นอกจากนี้้� ธนาคารยัังจััดการฝึึกอบรมและให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับภาพรวมของการบริิหารความเส่ี่�ยง
องค์์กรแก่่พนัักงาน เพื่่�อสร้้างความตระหนัักว่าการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นความรัับผิิดชอบของพนัักงานทุุกคน การปฏิิบััติิงาน 
ด้้วยจิิตสำำ�นึกที่�รัับผิิดชอบต่่อการบริิหารความเสี่่�ยง จะช่่วยสนัับสนุุนให้้ทุุกหน่่วยงานสามารถบรรลุุเป้้าหมายขององค์์กร 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีประสิิทธิิผลยิ่่�งขึ้้�น และสอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ธนาคารเติิบโต 
ได้้อย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืนต่่อไป
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2. วััฒนธรรมความเส่ี่� ยง (Risk Culture)
ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการบููรณาการ GRC เพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีี การบริิหาร

ความเส่ี่�ยง และการควบคุุมภายใน โดยจััดให้้มีีนโยบายการบููรณาการธรรมาภิิบาล การบริิหารความเสี่่�ยง และการกำำ�กับ 
การปฏิิบัติัิตามกฎเกณฑ์์ของธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย (Integrated Governance, Risk Management and Compliance 
Policy) ประจำำ�ปีี 2568 รวมถึง มีีการพััฒนาเครื่่�องมืือ ระบบงาน และข้้อมููล ให้้สามารถบริิหารความเสี่่�ยงได้้ครอบคลุุมทุุกมิติิ  
และมีีประสิิทธิภิาพ สร้้างโอกาสทางธุุรกิิจและการป้้องกัันความเสี่่�ยง (Intelligent Risk Management)

นอกจากนี้้�  ธนาคารมีีการสร้้างบรรยากาศและวััฒนธรรมสนัับสนุุนการบริิหารความเส่ี่�ยงท่ี่�สอดคล้้องกัับ
แนวนโยบายธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) เร่ื่�องวััฒนธรรมความเส่ี่�ยง และใช้้เป็็นแนวทางเสริิมสร้้างวััฒนธรรมความเส่ี่�ยง 
(Risk Culture) ท่ี่�เข้้มแข็็งให้้กัับธนาคาร เพ่ื่�อเป็็นการปลููกฝังความโปร่งใสและการรัับรู้้�ความเส่ี่�ยงให้้เข้้ากัับวััฒนธรรมองค์์กร 
รวมถึงความรับผิิดชอบในการจััดการความเส่ี่�ยง โดยกำำ�หนดให้้ Risk Culture เป็็นส่่วนหนึ่่�งของค่่านิิยมองค์์กรและขัับเคล่ื่�อน
ผ่่านแผนการสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยงและโครงการธนาคารคุุณธรรม 

โดยปีี 2568 มีีการจััดทำำ�แผนการสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยงท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิโดยคณะอนุุกรรมการจััดการ  
ซึ่่� งมีีการกำำ�หนดกระบวนการสื่่� อสารและสร้้างความตระหนัักในการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน  
โดยใช้้ช่่องทางในการสร้้างบรรยากาศและวััฒนธรรม ได้้แก่่ การจััดประชุุม การสื่่�อสารผ่่าน Intranet และ E-Poster เป็็นต้้น  
นอกจากนี้้� มีีการกำำ�หนดกระบวนการในการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรด้้านความเสี่่�ยงท่ี่�มุ่่�งตอบสนองและส่่งเสริิมค่านิิยมองค์์กร 
(Core Value) ผ่่านการขัับเคล่ื่�อนโดยคณะทำำ�งาน GRC รวมถึง ฝึึกอบรมภายในและภายนอกให้้กัับพนัักงานทั่่�วทั้้�งองค์์กร  
นอกจากนี้้� มีีการจััดทำำ�และสรุุปผลการสำำ�รวจความคิดเห็็นเก่ี่�ยวกัับพฤติิกรรมที่�พึงึประสงค์์ตามค่านิิยมหลัักของธนาคารอิิสลาม
แห่่งประเทศไทย คืือ ibank+R (Risk Culture) ในหน่่วยงานของตนเองประจำำ�ปีี 2568 รวมถึงมีีการจััดทำำ�แบบสำำ�รวจทััศนคติิ 
ของพนัักงานในเรื่่�อง การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน เพื่่�อนำำ�ผลสรุุปที่�ได้้ไปปรัับปรุงในส่ว่นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องต่่อไป

3. โครงสร้้างการบริหารความเส่ี่� ยง 
โครงสร้้างการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง (Governance Structure) จำำ�แนกได้้ดัังนี้้� 
3.1 นโยบายบริหิารความเสี่่�ยง คณะกรรมการธนาคาร เป็็นผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติินโยบายบริิหารความเสี่่�ยงสำำ�คัญของ

ธนาคาร ซึ่่�งครอบคลุุมความเสี่่�ยงทั้้�งหมด 7 ด้้าน ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงด้้านชะรีีอะฮ์์ ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์ ์ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 
ความเสี่่�ยงด้้านตลาด ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ และความเสี่่�ยง ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

3.2 อำำ�นาจอนุุมัติัิ คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติิอำำ�นาจกระทำำ�การของผู้้�บริหิาร และคณะอนุุกรรมการ
ชุุดต่าง ๆ โดยมีีการกระจายอำำ�นาจอนุุมััติิตามความเหมาะสม และกำำ�หนดให้้อำำ�นาจอนุุมััติิเป็็นไปตามระดัับความเสี่่�ยง 
(Risk Based Authority) ท่ี่�กำำ�หนด

3.3 คณะอนุุกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริหิารความเสี่่�ยง บทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะอนุุกรรมการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
การบริิหารความเสี่่�ยง ได้้แก่่ อนุุมััติินโยบายบริิหารความเสี่่�ยง และดููแลให้้ระบบการบริิหารความเสี่่�ยงท่ี่�มีีประสิิทธิผิลดัังนี้้�

1. คณะอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง มีีหน้้าท่ี่�กำำ�หนดและทบทวนความเพีียงพอของนโยบาย และ ระบบการบริหิาร
ความเสี่่�ยง รวมถึง กำำ�หนดกลยุุทธ์ใ์ห้้สอดคล้้องกัับนโยบายบริหิารความเสี่่�ยง ตลอดจน กำำ�กับดููแล การบริหิารความเสี่่�ยงโดยรวม
ของทั้้�งธนาคาร

2. คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ มีีหน้้าท่ี่�สอบทานให้้มีีกระบวนการควบคุุมภายใน กระบวนการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีี 
และการบริิหารความเสี่่�ยง ท่ี่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึง สอบทานระบบควบคุุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 
ท่ี่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ และพิิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน เพ่ื่�อให้้เกิิด ความมั่่�นใจได้้ว่่า  
มีีการควบคุุมภายในและการบริิหารความเส่ี่�ยง ซ่ึ่�งสามารถป้องกัันหรืือลดความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น และ มีีการปรับเปลี่�ยนให้้เหมาะสม 
กัับความเสี่่�ยงและสภาพแวดล้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

นอกจากนี้้� ในการบริิหารความเสี่่�ยงแต่่ละประเภท ธนาคารยัังได้้จััดตั้้�งคณะอนุุกรรมการเพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�บริิหาร ความ
เสี่่�ยงเฉพาะด้้าน ได้้แก่่ คณะอนุุกรรมการบริิหารทรััพย์์สิินและหนี้้�สิินของธนาคาร คณะกรรมการประเมิินผลการควบคุุมภายใน 
คณะอนุุกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และนวััตกรรม คณะอนุุกรรมการพิิจารณาสิินเชื่่�อ คณะอนุุกรรมการพััฒนาระบบ
สารสนเทศ เป็็นต้้น
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4. การบริหารความเส่ี่� ยงในด้้ านต่่าง ๆ ของธนาคารประจำำ�ปี 2568
4.1	ความเสี่่�ยงด้้านชะรีีอะฮ์์ หมายถึึง ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดจากการดำำ�เนิินงาน กระบวนการทำำ�งาน การเสนอ

ผลิิตภัณฑ์์ รวมถึง บริิการของธนาคารท่ี่�อาจไม่่สอดคล้้องกัับหลัักชะรีีอะฮ์์ ตามที่�คณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
กำำ�หนด และ/หรืือ ขััดต่อพระราชบััญญััติิธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย พ.ศ. 2545 ซึ่่�งอาจส่ง่ผลกระทบต่่อสถานะ ชื่่�อเสีียง 
สภาพคล่่อง รายได้้ และเงิินกองทุนุ ซ่ึ่�งเป็็นความเสี่่�ยงเฉพาะของธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย ท่ี่�ธนาคารให้ค้วามสำำ�คัญสููงสุดุ
และถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการตามนิิยามของประเภทความเสี่่�ยง ท่ี่�กำำ�หนดในแนวทางการตรวจสอบของ
ธนาคาร

เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของธนาคารและการปฏิิบััติิงานทุุกกระบวนการต้้องสอดคล้้องกัับหลัักชะรีีอะฮ์์ ธนาคาร
จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านชะรีีอะฮ์์ โดยได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคาร  
เพื่่�อเป็็นกรอบในการดำำ�เนิินงานการให้้บริิการทางการเงิิน รวมถึง พัฒันาผลิิตภัณฑ์์และบริกิารตามหลัักศาสนาอิิสลามที่�สามารถ
แข่่งขัันและตอบสนองความต้องการของกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมายได้้ นอกจากนี้้� ธนาคารมีีการควบคุุมความเส่ี่�ยงด้้านชะรีีอะฮ์์  
โดยการวิิเคราะห์์ ติิดตามและรายงานข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับความเส่ี่�ยงด้้านชะรีีอะฮ์์ อาทิิ รายงานสถานะความเสี่่�ยง 
ด้้านชะรีีอะฮ์์ รายงานการเปลี่�ยนแปลงของจำำ�นวนลููกค้าเงิินฝากและลููกค้ามุุสลิิม รายงานข้อ้มููลเหตุกุารณ์ค์วามเสีียหายท่ี่�อาจเกิิด 
จากการดำำ�เนิินงานท่ี่�ไม่่สอดคล้้องกัับหลัักชะรีีอะฮ์์ ต่่อคณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย และคณะอนุุกรรมการ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพ่ื่�อเป็็นข้้อมููลประกอบการกำำ�หนดกลยุุทธ์์การบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านชะรีีอะฮ์์ นอกจากนี้้�  
ธนาคารได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการอบรมเผยแพร่่ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับหลัักชะรีีอะฮ์์ผ่า่นช่อ่งทางการส่ื่�อสารภายในธนาคารให้้แก่่พนัักงาน
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่�อให้้พนัักงานมีีความรู้้� ความเข้า้ใจ มีีการปฏิิบัติัิงานท่ี่�ถููกต้องและสามารถสื่่�อสารให้้ลููกค้าเข้า้ใจถึึงหลัักชะรีีอะฮ์์ได้้
อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ และเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน

4.2	ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ หมายถึึง ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดจากการกำำ�หนดกลยุุทธ์ ์แผนดำำ�เนิินงานและ การนำำ�ไปปฏิิบััติิ
ไม่เ่หมาะสม หรืือไม่ส่อดคล้้องกัับปััจจััยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อัันส่ง่ผลกระทบต่่อรายได้้ เงิินกองทุุน หรืือการดำำ�รง
อยู่่�ของธนาคาร 

ธนาคารมีีการจััดทำำ�นโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ และแผนบริิหารความเส่ี่�ยง
ประจำำ�ปีี ท่ี่�สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์และแผนธุุรกิิจ ประจำำ�ปีี 2568 - 2572 โดยนำำ�แนวทางของธนาคารแห่่งประเทศไทย 
และหลัักการบริหิารความเสี่่�ยงท่ี่�ดีีเป็็นกรอบโครงสร้า้งการบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กรในเชิงิบููรณาการตามหลัักสากลตามแนวทาง
ของ Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission (COSO) มาใช้้ ในการวิิเคราะห์์ปััจจััยเสี่่�ยง 
จากปัจจััยภายในและภายนอกที่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธนาคารทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต ทั้้�งนี้้� ธนาคารได้้จััดทำำ�และทบทวน
นโยบายบริิหารความเส่ี่�ยง และแผนบริิหารความเส่ี่�ยง โดยกำำ�หนดแผนภููมิความเส่ี่�ยง (Risk Map) เพ่ื่�อระบุุปััจจััยเส่ี่�ยง  
(Risk Factor) ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อธนาคาร กำำ�หนดดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยง (KRIs) ระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) 
ช่่วงเบี่่�ยงเบนของระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ (Risk Tolerance) ท่ี่�ครอบคลุุมทุุกปัจจััยเสี่่�ยง และสาเหตุุของความเสี่่�ยง  
(Root Causes) รวมถึง กำำ�หนดและทบทวนรายงาน ผลการดำำ�เนิินงานตามแผนควบคุุม/ลดความเสี่่�ยง (Treatment Plan)  
โดยฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าท่ี่�ในการติิดตาม ประเมิินผล และรายงานผลการบริิหารความเสี่่�ยงต่่อคณะอนุุกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยงและคณะอนุุกรรมการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง อย่า่งสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อติิดตามผลการบริหิารความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�ธนาคารยอมรับั
ได้้และเป็็นไปตามเป้้าหมาย

4.3	ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต หมายถึึง ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดความเสีียหายอัันเน่ื่�องมาจากคู่่�สััญญา ไม่่สามารถปฏิิบััติิตาม
ภาระผููกพัันท่ี่�ได้้ตกลงและระบุุไว้้ในสััญญา รวมถึง การท่ี่�คู่่�ค้าของธนาคารถููกปรัับลดอันดัับความเสี่่�ยงซึ่่�งอาจจะส่่งผลกระทบ
ต่่อรายได้้และการดำำ�รงเงิินกองทุุนของธนาคาร ทั้้�งนี้้�การบริิหาร ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตได้้ให้้ความสำำ�คัญในประเด็็นต่่าง ๆ ดัังนี้้�

(1)	 นโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต ธนาคารกำำ�หนดกรอบนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยง ด้้านเครดิิต 
ตามแนวทางของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลภายนอก ซึ่่� งตั้้� งอยู่่�บนพื้้� นฐานความสมดุุลระหว่่างบทบาทหน้้าท่ี่�ทางธุุรกิิจ  
ความเส่ี่�ยงด้้านสิินเชื่่�อ และการกำำ�กับตามกฎระเบีียบ มุ่่�งเน้้น ให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน ด้้านสิินเชื่่�อมีีจุดมุ่่�งหมายร่่วมกัน 
 คืือการขยายตััวของสิินเชื่่�อภายใต้้ความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับได้้ มีีความโปร่งใส โดยมีีเป้้าหมายสููงสุุดคืือ การบริิหารสิินเช่ื่�อ
อย่่างมีีคุณภาพ มีีกระบวนการติิดตามและควบคุุม อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้�ธนาคารได้้กำำ�หนดมาตรฐาน 
การปฏิิบััติิงานด้้านการอำำ�นวยสิินเชื่่�อ เพื่่�อให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน โดยมีีการพััฒนาและปรัับปรุงหลัักเกณฑ์์ บทบาท หน้้าท่ี่�
ความรับผิิดชอบ ระเบีียบวิิธีีปฏิิบัติัิและโครงสร้้างการอำำ�นวยสิินเชื่่�อให้้สอดคล้้องและเช่ื่�อมโยงกัันอย่า่งเป็็นระบบ อีีกทั้้�งธนาคาร
ยัังได้้ดำำ�เนิินการให้้มีีการอบรมเสริิมความรู้้�ด้านสิินเชื่่�อให้้แก่่พนัักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อเพิ่่�มความรู้้�และพััฒนาทัักษะในระดัับ
ท่ี่�เหมาะสมกับลัักษณะลููกค้าท่ี่�ต้้องดููแลอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
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(2)	 เคร่ื่�องมืือในการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ธนาคารจััดให้้มีีเคร่ื่�องมืือในการประเมิินความเสี่่�ยง ด้้านเครดิิต
ของลููกค้าและการกระจายสิินเชื่่�อ รวมถึง การกำำ�หนดอัตรากำำ�ไรให้้สอดคล้้องกัับความเสี่่�ยงของลููกค้าแต่่ละกลุ่่�ม โดยธนาคารได้้
นำำ�ระบบ Credit Scoring มาใช้้สำำ�หรัับลููกค้าสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อการอุุปโภคบริิโภค และพััฒนาการใช้้งานเคร่ื่�องมืือการจััดลำำ�ดัับความ
เสี่่�ยงสิินเชื่่�อธุุรกิิจหรืือ Credit Risk Rating (Internal CRR) ให้้เพิ่่�มประสิิทธิผิล เพื่่�อใช้้ประกอบการพิิจารณาความเสี่่�ยงในการ
อนุุมััติิหรืือปฏิิเสธลููกค้าสิินเชื่่�อธุุรกิิจของธนาคารทุุกราย ทั้้�งนี้้�เครื่่�องมืือ Credit Risk Rating (CRR) ได้้แบ่ง่แยกตามขนาดธุรกิิจ
และประเภทอุุตสาหกรรม เพื่่�อให้้ครอบคลุุมและแม่่นยำำ�ในการประเมิินความเสี่่�ยง 

(3)	คุ ุณภาพสิินเชื่่�อ ธนาคารให้้ความสำำ�คัญในการบริิหารคุุณภาพลููกค้าสิินเชื่่�อทั้้�งสิินเชื่่�อท่ี่�อนุุมััติิใหม่่ และ
สิินเชื่่�อในพอร์์ตของธนาคารอย่า่งรอบคอบ โดยกำำ�หนดให้้มีีการติิดตามดููแลสิินเชื่่�อหลัังการอนุุมััติิอย่า่งใกล้ชิิด มีีการตรวจสอบ
คุุณภาพสิินเชื่่�อของลููกค้าอย่า่งสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้สิินเชื่่�อปกติมีีสถานะเป็็นสิินเชื่่�อมีีปัญหา รวมถึงให้้ความสำำ�คัญอย่า่ง
มากกับการลดปริิมาณหนี้้�ท่ี่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้(NPF) ผ่่านการแก้้หนี้้� การปรัับปรุงโครงสร้้างหนี้้� และเร่ง่รััดดำำ�เนิินคดีี บัังคัับคดีี
กัับลููกหนี้้�ท่ี่�มีีปัญหา นอกจากนี้้� ธนาคารฯ ให้้ความสำำ�คัญในการติิดตามช่ว่ยเหลืือลููกค้าสิินเชื่่�อท่ี่�เริ่่�มประสบปััญหาการชำำ�ระหนี้้� 
เพื่่�อหาแนวทางการแก้้ไขปััญหาอย่า่งเหมาะสม โดยกำำ�หนดให้้ 

1)	 หน่่วยงานอำำ�นวยสิินเชื่่�อรายงานเหตุุผลและแนวทางการดำำ�เนิินการกัับลููกค้าท่ี่�ค้้างชำำ�ระท่ี่�มีีสัญญาณ
การเพิ่่�มขึ้้�นของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต (Under-Performing) สำำ�หรับัลููกค้าขนาดย่อ่ม (SMEs) และลููกค้า
ขนาดใหญ่เ่ข้้าติิดตามเสนอแนวทางแก้้ไขในคณะทำำ�งาน Watch list โดยเฉพาะรายท่ี่�คาดว่าจะตกชั้้�น
เป็็น NPF ให้้ผู้้�บริหิารกลุ่่�มงาน/ผู้้�บริิหารฝ่า่ยงาน/คณะทำำ�งานฯ ติิดตาม รวมถึงการนำำ�เสนอในท่ี่�ประชุุม
คณะอนุุกรรมการปรับัปรุงโครงสร้้างหนี้้�ทุกุเดืือน เพื่่�อร่ว่มหาข้้อสรุุปแนวทางแก้้ไขปััญหาให้้ลููกค้ากลับ
มามีีสถานะปกติ 

2)	 หน่ว่ยงานอำำ�นวยสินิเชื่่�อต้้องเฝ้้าระวัังกลุ่่�มลููกค้า TDR หรืือกลุ่่�มลููกค้าท่ี่�ขอผ่อ่นปรนเง่ื่�อนไขสิินเชื่่�อ หรืือ
การผ่อ่นปรนการชำำ�ระหนี้้�ท่ี่�มีีการเปลี่�ยนแปลงสถานะทางการเงิิน สถานะทางธุุรกิิจในปััจจุุบันัท่ี่�อาจจะ
มีีผลให้้กลับมาเป็็น NPFในอนาคตเน่ื่�องจากอาจส่ง่ผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
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3)	 หน่่วยงานอำำ�นวยสิินเชื่่�อ Visit/Call ลููกค้าอย่า่งสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อติิดตามประเมิินสถานะ รัับทราบปััญหา 
และสามารถหาแนวทางแก้้ไขได้้ทัันท่่วงทีี ในกรณีีที่�ลููกค้าประสบปััญหาการชำำ�ระหนี้้� หรืือการให้้คำำ�
ปรึกษา วางแผนการปรับเปลี่�ยนเง่ื่�อนไขสินิเชื่่�อให้้เหมาะสมสอดคล้้องกัับรายได้้และสถานการณ์ต่์่าง ๆ  
ตามความจำำ�เป็็นเพ่ื่�อป้้องกัันการเป็็น NPF รวมถึงการสนัับสนุุนวงเงิินสิินเช่ื่�อหมุุนเวีียนเสริิมสภาพคล่่อง
สำำ�หรัับลููกค้าปกติ เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้จากลููกค้าท่ี่�ดีีสำำ�หรัับการเร่ง่รััดการปรัับปรุงโครงสร้้างหนี้้� ธนาคารฯ
กำำ�หนดให้้
•	 หน่ว่ยงานพัฒันาคุณุภาพหนี้้� กำำ�หนดมาตรการท่ี่�ชัดัเจนในการสร้้างสภาพบังัคัับสำำ�หรัับลููกค้าท่ี่�มีี

การด้้อยค่่าด้้านเครดิิต ลููกค้าท่ี่�ไม่ใ่ห้้ความร่ว่มมืือในการเจรจา และ/หรืือปรับปรุงโครงสร้้างหนี้้�มา
แล้้วหลายครั้้�ง เช่น่ การดำำ�เนิินคดีี ฟ้้องล้้มละลาย ฯลฯ 

•	ติ ดตามและเก็็บข้้อมููลหาสาเหตุุของ NPF Re-entry และข้้อมููล Recovery Rate อย่า่งใกล้ชิิดเป็็น
ระบบและต่่อเน่ื่�อง 

(4)	 ความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวของสิินเช่ื่�อ นโยบายสิินเช่ื่�อของธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดแนวทางในการ
ดููแลความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวของการให้้สิินเชื่่�อ ท่ี่�เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์กำำ�กับลููกค้ารายใหญ่่ของหน่่วยงานกำำ�กับดููแล
ภายนอก รวมทั้้�งมีีการกำำ�หนดเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�รายใหญ่่ การกำำ�กับลููกหนี้้�รายเดีียวกััน/กลุ่่�มเดีียวกัันไม่่ให้้เกิินกว่าเกณฑ์์ 
ท่ี่�กำำ�หนด(Single and Group Exposure Limits) และวงเงิินสิินเช่ื่�อสููงสุุดสำำ�หรัับอุุตสาหกรรมแต่่ละประเภท (Sector Limit)  
เพื่่�อเป็็นการกระจายความเสี่่�ยงและควบคุุมไม่่ให้้เกิิดการกระจุุกตััวของสิินเชื่่�ออย่่างมีีนัยสำำ�คัญ โดยธนาคารได้้ระมััดระวััง 
การสนัับสนุุนลููกค้ารายใหม่่ในประเภทธุุรกิิจท่ี่�มีีการกระจุุกตััวท่ี่�ใกล้เคีียง หรืือสููงกว่าระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้(RA-Risk 
Appetite) อีีกทั้้�งได้้มีีการติิดตามดููแลความเส่ี่�ยงจากการกระจุุกตััวของสิินเช่ื่�ออย่่างใกล้ชิิด ทั้้�งนี้้� ณ สิ้้�นปีี 2567 เงิินให้้สิินเช่ื่�อ
ของธนาคารท่ี่�ให้้แก่่ อุุตสาหกรรมต่างๆ ส่ว่นใหญ่อ่ยู่่�ในกลุ่่�มธุรกิิจกิิจกรรม อสัังหาริิมทรััพย์์และอุุตสาหกรรมการผลิิต 

(5)	ก ารปรับปรุงกระบวนการในการอำำ�นวยสิินเชื่่�อ ธนาคารมีีการทบทวน พััฒนาปรับปรุงกระบวนการ 
อำำ�นวยสิินเชื่่�อ โดยใช้้แนวทางของ Ernst & Young ซึ่่�งมีี 3 องค์์ประกอบ คืือ 

1)	 โครงสร้้างหน่่วยงานอำำ�นวยสิินเชื่่�อธนาคาร ได้้ปรัับปรุงโครงสร้้างสายงานธุุรกิิจแยกเป็็น 2 หน่่วยงาน
หลััก ได้้แก่่ กลุ่่�มงานธุุรกิิจขนาดใหญ่ ่และกลุ่่�มงานธุุรกิิจ SMEs เพื่่�อให้้มีีความชััดเจน ในด้้านการตลาด 
รวมถึงการวิิเคราะห์์และการพิิจารณาสิินเชื่่�อโดยมีีหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงสิินเชื่่�อธุุรกิิจ(CR) เป็็น
หน่่วยงานกลั่่�นกรองสิินเชื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ในการ Check & Balance ก่่อนนำำ�เสนออนุุมััติิ 

2)	ก ระบวนการปฏิิบััติิงานสิินเชื่่�อแบ่ง่ออกเป็็น 2 ขั้้�นตอน 
2.1)	ก ระบวนการปฏิิบััติิงานก่่อนสิินเช่ื่�อ ได้้รัับอนุุมััติิพััฒนาและปรัับปรุงกระบวนการประเมิินราคา 

โดยเพิ่่�มผู้้�ประเมิินราคาภายใน พร้้อมทั้้�งกระจายอำำ�นาจและเพิ่่�มบทบาทหน้้าท่ี่�ให้้แก่่ผู้้�รับัรองราคา
ประเมิิน ปรัับปรุง เครื่่�องมืือการประเมิินความเสี่่�ยงสิินเชื่่�อและกฎเกณฑ์์ข้้อบัังคัับท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
การอำำ�นวยสินิเชื่่�อ ให้้สอดคล้้องกัับการปฏิิบัติัิงานจริงิ ปรับัปรุงอำำ�นาจอนุุมััติิสินิเชื่่�อและกระจาย
อำำ�นาจการทบทวนสิินเชื่่�อ ภายใต้้เกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารกำำ�หนด 

2.2)	ก ระบวนการปฏิิบััติิงานหลัังสิินเช่ื่�อ ได้้รัับอนุุมััติิปรัับปรุงสััญญามาตรฐานโดยลดประเภท และ
จำำ�นวนหน้้าของสััญญา รวมถึงเอกสารประกอบ พััฒนาระบบเก็็บเอกสารห้้องมั่่�นคง (DWS)  
โดย Scan เอกสารสััญญาท่ี่�ต้้นทาง และเพิ่่�มบทบาทหน้้าท่ี่�ของ Credit Settlement 

3)	 แบบฟอร์์ม พััฒนาและปรับปรุงคำำ�ขอสิินเชื่่�อธุุรกิิจและการกลั่่�นกรองสิินเชื่่�อ (สิินเชื่่�อมาตรฐาน และ  
สิินเชื่่�อตาม Product Program) การทบทวนวงเงิินสิินเชื่่�อ และการกลั่่�นกรองสิินเชื่่�อ เพื่่�อลด 
ความซ้ำำ�ซ้้อนของข้้อมููล

4.4	ความเสี่่�ยงด้้านตลาด หมายถึึง ความเสี่่�ยงทางการเงิินท่ี่�เกิิดจากการเคล่ื่�อนไหวของอััตราผลตอบแทน (Rate of 
Return Risk) อััตราแลกเปลี่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ และราคาตราสารในตลาดเงิินตลาดทุนท่ี่�มีีผลกระทบในทางลบต่่อรายได้้และ
เงิินกองทุุนของธนาคาร 

ความเสี่่�ยงด้้านตลาดสามารถแบ่ง่ออกเป็็น 3 ประเภท คืือ 
•	 ความเสี่่�ยงจากอััตราผลตอบแทน (Rate of Return Risk) 
คืือ ความเสี่่�ยงท่ี่�รายได้้หรืือเงิินกองทุนุได้้รับัผลกระทบในทางลบจากการเปลี่�ยนแปลงอััตราผลตอบแทนของรายการ

สินิทรัพัย์ ์หนี้้�สินิ และรายการนอกงบแสดงฐานะการเงิินทั้้�งหมดที่�มีีความอ่อนไหวต่่ออััตราผลตอบแทน (Rate Sensitive Items) 
ซึ่่�งอาจส่ง่ผลกระทบต่่อรายได้้กำำ�ไรสุุทธิ ิ(Net Profit Income) มููลค่่าตลาดของรายการเพื่่�อค้้า (Trading Account) และรายได้้

รายงานประจำำ�ปีี 2568 | ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 072



และค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�นท่ี่�สััมพัันธ์์กัับอััตราผลตอบแทน เช่่น ค่่าธรรมเนีียมการให้้บริิการสิินเชื่่�อ ค่่าธรรมเนีียมการให้้บริิการเงิินฝาก 
และค่่าใช้้จ่่ายเน่ื่�องจากการกัันสํํารอง เป็็นต้้น

•	 ความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน (Foreign Exchange Risk) 
คืือ ความเสี่่�ยงท่ี่� รายได้้หรืือเ งิินกองทุุนได้้รัับผลกระทบในทางลบเนื่่� องจากความผันผวน ของอััตรา

แลกเปลี่�ยน แบ่่งเป็็น ความเส่ี่�ยงจากการทํําธุุรกรรมในสกุุลเงิินต่่างประเทศ และความเส่ี่�ยงจากการมีีสินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิิน
ในเงิินสกุุลต่่างประเทศ แบ่่งเป็็นความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดจากการทํําธุุรกรรมสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ (Transaction Risk) และ 
ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดจากการแปลงมููลค่่าจากเงิินสกุุลต่่างประเทศเป็็นสกุุลเงิินท้้องถิ่่�น (Translation Risk) 

•	 ความเสี่่�ยงจากราคา (Price Risk) 
คืือ ความเสี่่�ยงท่ี่�รายได้้หรืือเงิินกองทุนุได้้รับัผลกระทบในทางลบเนื่่�องจากการเปลี่�ยนแปลงของราคา ตราสารหนี้้�และ

ตราสารทุุน ทำำ�ให้้มููลค่่าของพอร์์ตเงิินลงทุุนเพื่่�อค้้าและเผ่ื่�อขาย ซึ่่�งมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อการทำำ�กำำ�ไร ของธนาคารลดลง 
ธนาคารมีีการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้านตลาด โดยคณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้ค้ณะอนุุกรรมการบริหิาร

ทรััพย์์สิินและหนี้้�สิินของธนาคาร มีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ แนวทางและการดำำ�เนิินงานในการบริิหารความเส่ี่�ยง
ด้้านสภาพคล่่องและอััตราผลตอบแทน และการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาด ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของคณะอนุุกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง 

ธนาคารมุ่่�งเน้้นการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้านตลาด เพื่่�อลดผลกระทบต่่อการเปลี่�ยนแปลง ของอััตราผลตอบแทน 
(Rate of Return Risk) เน่ื่�องจากเป็็นสาเหตุุหลัักของความเสี่่�ยงด้้านตลาดของธนาคาร นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยง
ด้้านตลาดมีีประสิิทธิิภาพ และสอดคล้้องกัับสถานการณ์์หรืือปััจจััยเส่ี่�ยงภายในและภายนอกที่�เปลี่�ยนแปลงไป ธนาคารจึึงได้้
กำำ�หนดกรอบนโยบาย มาตรการ เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงด้้านตลาด รวมถึง การควบคุุม ประเมิินความเส่ี่�ยง 
และการติิดตามรายงานความเสี่่�ยงสำำ�คัญท่ี่�อาจส่ง่ผลกระทบต่่อธนาคาร 

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านตลาดที่�สำำ�คัญในประเด็็นต่่าง ๆ ดัังนี้้�
1.	ก ารกำำ�หนดนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาด ได้้แก่่ 

•	 นโยบายบริิหารความเสี่่�ยงครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านตลาด เพ่ื่�อเป็็นกรอบการดำำ�เนิินงานในการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงด้้านตลาดของธนาคาร 

•	ก ารทบทวนการกำำ�หนดสััญญาณเตืือนระดัับความเสี่่�ยง (Trigger) และเพดานความเสี่่�ยง (Risk Limits)  
ด้้านตลาด ให้้เหมาะสมกับสถานการณ์์ท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไป

2.	ก ารจััดทำำ�เครื่่�องมืือในการวััดและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านตลาด ได้้แก่่
•	 เครื่่�องมืือ Repricing Gap Analysis เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ความเส่ี่�ยงจากการเคล่ื่�อนไหวของอััตราผลตอบแทน  

ในแต่่ละช่่วงเวลา และประเมิินผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการเคล่ื่�อนไหวของอััตราผลตอบแทนต่่อรายได้้
ผลตอบแทนสุุทธิ ิ(Earnings Perspective) และ/หรืือ มููลค่่าทางเศรษฐกิิจ (Economic Value Perspective) 

•	 เครื่่�องมืือ Value at Risk (VaR) เพื่่�อประเมิินความเส่ี่�ยงของการขาดทุนุท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากพอร์ต์การลงทุนุของ 
ธนาคาร การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านตลาดตามสัญญาณเตืือนระดัับความเส่ี่�ยง (Trigger) และเพดาน 
ความเสี่่�ยง (Risk Limits) ครอบคลุุมสาเหตุุของความเสี่่�ยงด้้านตลาด ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงจากอัตราแลกเปลี่�ยน 
และราคา, Position Limit, VaR Limit เป็็นต้้น 

3.	ก ารติิดตามและรายงานความเสี่่�ยงด้้านตลาด ได้้แก่่
•	ก ารติิดตามปัจจััยเส่ี่�ยงสำำ�คัญท่ี่�อาจส่่งผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่อความเส่ี่�ยงด้้านตลาด อาทิิ  

แนวโน้้มเศรษฐกิิจ การปรับเปลี่�ยนอััตราผลตอบแทนในตลาดเงิิน การเปลี่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่�ยน 
เป็็นต้้น 

•	ก ารติิดตามและรายงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยงด้้านตลาด อาทิิ การรายงานสถานะความเสี่่�ยงด้้านตลาด 
การรายงานผลการดำำ�เนิินการตามเพดานความเส่ี่�ยง (Risk Limits) ด้้านตลาด และสััญญาณเตืือนระดัับ
ความเส่ี่�ยง (Trigger) เป็็นต้้น โดยรายงานต่่อคณะกรรมการธนาคาร คณะอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง  
คณะอนุุกรรมการบริิหารทรััพย์ส์ินิและหนี้้�สินิของธนาคารและผู้้�บริิหารอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพ่ื่�อการกำำ�หนดกลยุุทธ์ ์
ในการแก้้ไขได้้ทัันกาล และ เป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดมีีประสิิทธิภิาพและมีีความสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไป  
ธนาคารจึึงมีีการทบทวนเคร่ื่�องมืือและนโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านตลาด รวมถึง เพดานความเส่ี่�ยง  
(Risk Limits) ของธนาคารอย่า่งสม่ำำ�เสมอ 
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4.5	ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง หมายถึึง ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดจากการท่ี่�ธนาคารไม่ส่ามารถชำำ�ระหนี้้�สินิและ ภาระผููกพันั 
เม่ื่�อถึึงกำำ�หนด เน่ื่�องจากไม่่สามารถเปลี่�ยนสิินทรััพย์์เป็็นเงิินสดได้้ หรืือไม่่สามารถจัดหาเงิินทุุนได้้เพีียงพอ หรืือสามารถจัดหา
เงิินทุุนได้้แต่่ด้้วยต้้นทุุนท่ี่�สููงเกิินกว่าระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับได้้ ซ่ึ่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ และเงิินกองทุุนของธนาคาร
ทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต นอกจากนี้้� ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องยัังเกิิดจากการท่ี่�ธนาคาร ไม่่สามารถยกเลิิก (Unwind) หรืือ
หัักกลบ (Offset) ความเสี่่�ยงท่ี่�มีีอยู่่� จากสิินทรััพย์์ท่ี่�ถืืออยู่่�ได้้ ทำำ�ให้้ต้้องขายสิินทรััพย์์ ในราคาต่ำำ�กว่าต้้นทุุนท่ี่�ซื้้�อมา เน่ื่�องจาก
สิินทรััพย์์ท่ี่�ถืืออยู่่�มีีสภาพคล่่องต่ำำ�หรืือเกิิดภาวะตลาดขาดสภาพคล่่อง

ธนาคารมีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องโดยคณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้้คณะอนุุกรรมการ
บริิหารทรััพย์์สิินและหนี้้�สิินของธนาคาร มีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ แนวทางและการดำำ�เนิินงานในการบริิหาร 
ความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องและอััตราผลตอบแทน และการบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านตลาด ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของ 
คณะอนุุกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง รวมถึง ได้้กำำ�หนดให้้การบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องเป็็นกระบวนการดำำ�เนิินงาน
ต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า ธนาคารมีีสภาพคล่่องเพีียงพอรองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารทั้้�งในภาวะปกติและภาวะวิิกฤต  
ภายใต้้ต้้นทุุนท่ี่�เหมาะสมและสามารถปฏิิบัติัิตามภาระผููกพัน ทางการเงิินได้้ ซ่ึ่�งเป็็นไปตามนโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงครอบคลุุม
ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง และภายใต้้ระดัับ ความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) โดยธนาคารได้้กำำ�หนดกรอบนโยบาย 
มาตรการ เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการบริิหารจััดการสภาพคล่่องให้้เหมาะสม รวมถึง การติิดตามรายงานการบริิหารความเส่ี่�ยง 
ด้้านสภาพคล่่อง 

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องท่ี่�สำำ�คัญในประเด็็นต่่าง ๆ ดัังนี้้�
1)	ก ารกำำ�หนดและทบทวนนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ได้้แก่่ 

•	ก ารทบทวนนโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง เพ่ื่�อเป็็นกรอบการดำำ�เนิินงานใน
การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องของธนาคาร 

•	ก ารทบทวนการกำำ�หนดสััญญาณเตืือนระดัับความเสี่่�ยง (Trigger) และเพดานความเสี่่�ยง (Risk Limits) ด้้าน
สภาพคล่่อง ให้้เหมาะสมกับสถานการณ์์ท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไป

2)	ก ารจััดทำำ�เครื่่�องมืือในการวััดและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ได้้แก่่
•	 แบบรายงานฐานะสภาพคล่่องสุุทธิิ (Liquidity Gap) เพ่ื่�อประเมิินฐานะสภาพคล่่องในแต่่ละช่่วงเวลา

ต่่าง ๆ โดยจััดทำำ�ทั้้�งแบบรายงานฐานะสภาพคล่่องสุุทธิิตามสัญญา (Contractual Liquidity Gap) และ
แบบรายงาน ฐานะสภาพคล่่องสุุทธิติามพฤติิกรรม (Behavioural Liquidity Gap)

•	ก ารประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่องตามการกำำ�หนดสัญญาณเตืือนระดัับความเส่ี่�ยง (Trigger) และเพดาน
ความเสี่่�ยง (Risk Limits) อาทิิเช่น่ 
(1)	จำ ำ�นวนเดืือนท่ี่�ฐานะสภาพคล่่องสะสมสุุทธิ ิ(ตามพฤติิกรรม) เริ่่�มเป็็นค่่าติิดลบ 
(2)	อั ตราส่ว่นการกระจุุกตััวของเงิินฝากลููกค้ารายใหญ่ ่
(3)	สิ ินทรััพย์์สภาพคล่่องและอััตราส่ว่นสิินทรััพย์์สภาพคล่่อง
(4)	สั ัดส่ว่นของปริิมาณเงิินฝากไหลออกสุุทธิภิายใน 1 วััน เทีียบกัับปริิมาณสภาพคล่่อง
(5)	สั ัดส่ว่นของปริิมาณเงิินฝากไหลออกสุุทธิสิะสมใน 3 วััน เทีียบกัับปริิมาณสภาพคล่่อง
(6)	อั ตราส่ว่นสิินเชื่่�อต่่อเงิินฝาก 

•	ก ารจััดทำำ�รายงานการทดสอบภาวะวิิกฤตความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง แบ่่งได้้ 3 กรณีี ได้้แก่่ ภาวะวิิกฤต  
ท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับธนาคาร (Institution-Specific Crisis) ภาวะวิิกฤตที่�เกิิดขึ้้�นกัับระบบสถาบัันการเงิินและ 
ส่่งผลกระทบ ต่่อสภาพคล่่องของธนาคาร (Market-Wide Crisis) และภาวะวิิกฤตที่�เกิิดจากผลรวมของ 
ทั้้�งสองปััจจััย (Combination of Both) 

•	ก ารประเมิินผลกระทบจากปัจจััยเสี่่�ยงด้้านเครดิิต และปััจจััยเสี่่�ยงด้้านช่ื่�อเสีียงท่ี่�มีีต่อความเส่ี่�ยง ด้้านสภาพคล่่อง 
3)	ก ารติิดตามและรายงานความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ได้้แก่่

•	ก ารติิดตามปัจจััยเส่ี่�ยงสำำ�คัญท่ี่�อาจส่่งผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่อความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 
อาทิิ แนวโน้้มเศรษฐกิิจ ภาพรวมสภาพคล่่องของระบบธนาคารพาณิิชย์์ การปรัับเปลี่�ยนอััตราผลตอบแทน 
ในตลาดเงิิน การแข่ง่ขัันด้้านผลิิตภัณฑ์์และบริิการของสถาบัันการเงิินต่่าง ๆ เป็็นต้้น 
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•	ก ารติิดตามและรายงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง อาทิิ รายงานสถานะความเส่ี่�ยง 
ด้้านสภาพคล่่อง ปััจจััยเส่ี่�ยงท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง การดำำ�เนิินการตามเพดาน
ความเสี่่�ยง (Risk Limits) ด้้านสภาพคล่่อง และสััญญาณเตืือนระดัับความเสี่่�ยง (Trigger) Mismatch Fund 
เป็็นต้้น โดยรายงานผลการติิดตามต่อคณะกรรมการธนาคาร คณะอนุุกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง และ
คณะอนุุกรรมการบริิหารทรััพย์์สิินและหนี้้�สิินของธนาคาร และผู้้�บริิหารอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพ่ื่�อให้้การบริิหาร
ความเสี่่�ยงเป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 

ทั้้�งนี้้�  เพื่่� อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องมีีประสิิทธิิภาพและมีีความสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ 
ท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไป ธนาคารจึึงมีีการทบทวนเคร่ื่�องมืือและนโยบายบริิหารความเส่ี่�ยงครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 
รวมถึงเพดานความเสี่่�ยง (Risk Limits) ของธนาคารอย่า่งสม่ำำ�เสมอ 

4.6	ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ หมายถึึง ความเสี่่�ยงจากการขาดการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี หรืือ ขาดธรรมาภิิบาล 
ในธนาคารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับกระบวนการปฏิิบััติิงานภายใน บุุคลากร ระบบงานหรืือเหตุุการณ์์ภายนอก ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบ
ต่่อรายได้้จากการดำำ�เนิินงานและเงิินกองทุุนของธนาคาร รวมถึง ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย แต่่ไม่่รวมความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์
และความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง 

การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ธนาคารได้้กำำ�หนดให้้มีีการระบุุความเสี่่�ยง (Risk Identification) การประเมิิน
ความเสี่่�ยง (Risk Assessment) การติิดตามความเสี่่�ยง (Risk Monitoring) การรายงานความเสี่่�ยง (Risk Reporting) การควบคุุม
และลดความเสี่่�ยง (Risk Control/Mitigation) ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักมาตรฐานสากล มีีการจััดทำำ�นโยบายและแผนงาน เพื่่�อใช้้ 
เป็็นเครื่่�องมืือในการกำำ�หนดขอบเขตการดำำ�เนิินงานและแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ เช่่น นโยบายบริิหาร
ความต่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ แผนรองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง แผนฉุุกเฉิินกรณีีสำำ�หรัับการระบาดใหญ่่ของโรคติิดต่อ 
ร้้ายแรง รวมถึง การรายงานเหตุุการณ์์ความเสีียหาย เป็็นต้้น 

4.7	ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ หมายถึึง ความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งมีีผลกระทบต่่อระบบหรืือการปฏิิบััติิงานของธนาคาร รวมถึงความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดจากภัยคุุกคามทางไซเบอร์์ 
(Cyber Threat) ดัังนั้้�น ในปััจจุุบันัการเปลี่�ยนแปลงด้้านเศรษฐกิิจ สังัคม พฤติิกรรมลููกค้า และการพััฒนานวััตกรรมหรืือเทคโนโลยีี 
ส่ง่ผลให้้เกิิดผลิิตภัณฑ์์และการบริกิารใหม่ ่เพื่่�อทดแทนนวััตกรรมหรืือเทคโนโลยีีในรููปแบบเดิิม (Disruptive Technology) ซึ่่�งเป็็น
ความท้าทายขององค์์กรในการดำำ�เนิินธุุรกิิจจากการเปลี่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็็วทางเทคโนโลยีี ธนาคารจึึงตระหนัักถึงความสำำ�คัญ
ของการเปลี่�ยนแปลงท่ี่�เกิิดขึ้้�น เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อการก้้าวสู่่�สัังคมโลกยุค Digital World ธนาคารจึึงมุ่่�งเน้้นไปที่�กระบวนการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงท่ี่�ครอบคลุุมตามหลัักเกณฑ์์ของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลและแนวทางการปฏิิบััติิ ตามหลัักมาตรฐานสากล ควบคู่่�ไปกับ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร การกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีี การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในแบบบููรณาการยกระดัับ 
การบริิหารความเสี่่�ยงทั้้�งในด้้านเครื่่�องมืือ ระบบและข้้อมููล เพื่่�อให้้สามารถบริิหารความเสี่่�ยงได้้ครอบคลุุมทุุกมิิติิท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
เทคโนโลยีีสารสนเทศ เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสร้้างความสมดุุล ต่่อการสร้้างโอกาสธุุรกิิจและการป้้องกัันความเสี่่�ยง (Intelligent 
Risk Management) โดยอยู่่�ภายใต้้กรอบหลัักการกำำ�กับดููแลท่ี่�สำำ�คัญ 3 ประการคืือ การรัักษาความลับของระบบและข้้อมููล 
(Confidentiality) ความถููกต้องเชื่่�อถืือได้้ของระบบและข้้อมููล (Integrity) และความพร้้อมใช้้งานของเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
(Availability) ซ่ึ่�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการคุ้้�มครองข้้อมููลและรัักษาผลประโยชน์ของลููกค้าเป็็นสำำ�คัญ รวมทั้้�ง การเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ 
กลไกการกำำ�กับ ควบคุมุและตรวจสอบการปฏิิบัติัิงาน (Three Lines of Defense) เพื่่�อให้้ธนาคารเติิบโตได้้อย่า่งมั่่�นคง และยั่่�งยืืน 
สามารถแข่ง่ขัันและให้้บริิการแก่่ลููกค้าได้้อย่า่งดีี มีีประสิิทธิภิาพ 
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การควบคมภายใน
การควบคุุมภายในเป็็นกลไกที่�สำำ�คัญและเป็็นเคร่ื่�องมืือในการบริิหารงานของผู้้�บริิหารของธนาคารอิิสลาม

แห่่งประเทศไทย ในการช่่วยเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่าง ๆ ให้้งานบรรลุุผลสำำ�เร็็จตามวัตถุุประสงค์์
ท่ี่�ตั้้�งไว้้ การควบคุุมภายในยัังเป็็นการป้้องกัันและรัักษาทรััพย์์สิินของหน่่วยงานให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและช่่วยให้้ 
การปฏิิบััติิงานในขั้้�นตอนต่่าง ๆ เป็็นไปอย่า่งถููกต้อง

ระบบการควบคุมภายใน 
ธนาคารได้้นำำ�หลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์์ปฏิิบััติิการควบคุุมภายในสำำ�หรัับ

หน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2561 เพื่่�อให้้ธนาคารจััดให้้มีีการควบคุุมภายใน เพื่่�อให้้เป็็นไปตามบทบััญญััติิแห่่งพระราชบััญญััติิวิินััย 
การเงิินการคลัังของรััฐ พ.ศ. 2561 เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบแนวทางปฏิิบััติิเก่ี่�ยวกัับการควบคุุมภายใน รวมถึง ได้้กำำ�หนดให้้มีี
การกำำ�กับดููแลและติิดตามอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า การดำำ�เนินิงานของธนาคารจะบรรลุวัุัตถุปุระสงค์์ ได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ
และประสิิทธิผิล การรายงานข้้อมููลทางการเงิิน และการดำำ�เนิินงานมีีความน่่าเชื่่�อถืือ และ การปฏิิบััติิงานเป็็นไปตามกฎหมาย 
ระเบีียบ และข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ทั้้�งภายในและภายนอก รวมทั้้�ง ป้้องกัันมิิให้้เกิิด การกระทำำ�อันอาจเกิิดความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน
และชื่่�อเสีียงของธนาคาร 

โครงสร้้างการควบคุมภายใน
คณะกรรมการประเมิินผลการควบคุุมภายใน ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารระดัับสููงทุุกสายงานและกลุ่่�มงานเป็็นคณะกรรมการ 

ร่่วมด้วย โดยร่่วมติดตามและกำำ�กับดููแลการประเมิินผลการควบคุุมภายใน เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลััง 
ว่่าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์์การปฏิิบััติิการควบคุุมภายในสำำ�หรัับหน่่วยงานรััฐ พ.ศ. 2561

•	 คณะอนุุกรรมการตรวจสอบมีีบทบาทหน้้าท่ี่�ในการพิิจารณาแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีเพ่ื่�อเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
สอบทานอนุุมััติิกฎบััตร จรรยาบรรณของฝ่่ายตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบและกำำ�กับประสิิทธิิภาพ การทำำ�งานของ
หน่่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั้้�ง ติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในอย่า่งเป็็นอิิสระ 

•	 ธนาคารมีีการมอบหมายให้้ผู้้�บริิหารในทุุกระดัับของธนาคาร มีีส่่วนร่่วมและรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการ 
ตามกระบวนการควบคุมุภายในของหน่ว่ยงานในธนาคาร โดยผู้้�บริหิารระดัับสููงเป็็นผู้้�ติดตามประเมิินผลการควบคุุม ความเสี่่�ยง
ด้้วยตนเอง ผ่า่นเครื่่�องมืือ RCSA (Risk Control Self Assessment) โดยการสอบทานเพื่่�อประเมิิน ความเพีียงพอและประสิทิธิผิล
ของระบบการควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยงของงานในความรัับผิิดชอบ เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจได้้อย่า่งสมเหตุุสมผล
ว่่าสามารถที่�จะดำำ�เนิินงานได้้สำำ�เร็็จตามเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ท่ี่�กำำ�หนดไว้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพอยู่่�เสมอ 

•	 ธนาคารกำำ�หนดให้ม้ีีการแต่่งตั้้�งตััวแทนจากหน่ว่ยงานต่่าง ๆ  ภายในองค์์กร (Risk-Internal Control-Compliance-
Officer: RIC Officer) เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในการประสานงานความเส่ี่�ยง ประเมิินระบบการควบคุุมภายใน และการปฏิิบััติิตาม
กฎเกณฑ์์ รวมทั้้�ง เผยแพร่ค่วามรู้้�ที่�เก่ี่�ยวข้้องแก่่พนัักงาน การมีีส่ว่นร่ว่มถืือเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงภายใน
องค์์กรด้้านการปฏิิบััติิงานอีีกด้วย 

การดำำ �เนิินการท่ี่� สำำ �คััญด้้ านควบคุมภายในปีี 2568
•	ก ารวิิเคราะห์์ปััจจััยเส่ี่�ยงจากเครื่่�องมืือ RCSA เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการจััดทำำ�แผนปรัับปรุงการควบคุุมภายใน  

ระดัับองค์์กรและแผนหรืือมาตรการการปรับปรุงการควบคุุมภายใน ท่ี่�ยังัมีีข้อสัังเกต ระดัับหน่่วยงานย่่อย ด้้านการควบคุุมภายใน
•	จั ดทำำ�แบบรายงานการประเมิินผลการควบคุมุภายใน ให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐาน

และหลัักเกณฑ์์ปฏิิบััติิการควบคุุมภายในสำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2561 
•	กำ ำ�หนดมาตรการป้้องกัันแก้้ไขปรับัปรุงกระบวนการปฏิิบัติัิงานและพัฒันากระบวนการทำำ�งานให้้ได้้ประสิทิธิผิล

อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพในประเด็็นท่ี่�สำำ�นักและสาขาไม่่ปฏิิบััติิหรืือไม่่ตระหนัักต่อกฎเกณฑ์์ของทางการและธนาคาร 
•	ก ารสััมมนาเชิงิปฏิิบัติัิการเร่ื่�อง การประเมิินผลการควบคุุมความเส่ี่�ยงด้้วยตนเอง (Risk Control Self Assessment 

: RCSA) ให้้กัับเจ้้าหน้้าท่ี่� RIC Officer ขององค์์กร
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การตรวจสอบภายใน
งานตรวจสอบภายในเป็็นกิิจกรรมการให้้ความเชื่่�อมั่่�น (Assurance) และการให้้คำำ�ปรึึกษา (Consulting) อย่า่งเป็็น

อิิสระและเท่ี่�ยงธรรม โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อเพิ่่�มคุุณค่่าและพััฒนาประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานของธนาคาร ผ่่านการประเมิิน
และปรับัปรุงกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยง ระบบการควบคุมุภายใน และการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคารให้ม้ีีความเหมาะสม  
เป็็นระบบ และมีีประสิิทธิผิล เพ่ื่�อสนัับสนุุนให้้ธนาคารสามารถบรรลุุเป้้าหมายและวััตถุปุระสงค์์ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 

ทั้้�งนี้้� การปฏิิบัติัิงานตรวจสอบภายในของธนาคารยึึดถืือแนวปฏิิบัติัิตามมาตรฐานสากลของวิิชาชีีพตรวจสอบภายใน 
ตลอดจนสอดคล้้องกัับคู่่�มืือการปฏิิบัติัิงานการตรวจสอบภายในสำำ�หรับัรััฐวิิสาหกิิจ ปีี 2566 หลัักเกณฑ์์การประเมิินกระบวนการ
ปฏิิบัติัิงานและการจััดการ Core Business Enablers ของรัฐัวิิสาหกิิจ (ฉบับัปรับปรุงปีี 2567) ภายใต้้ระบบประเมิินผลรัฐัวิิสาหกิิจ 
(State Enterprise Assessment Model : SE-AM) รวมทั้้�งแนวปฏิิบััติิของธนาคารแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยการปฏิิบััติิงาน 
ตรวจสอบภายในของสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ และหลัักเกณฑ์์หรืือข้้อกำำ�หนดอื่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 

ทั้้�งนี้้� ขอบเขตการดำำ�เนิินงานตรวจสอบภายในสามารถสรุุปได้้เป็็น 6 ด้้านสำำ�คัญ ดัังต่่อไปนี้้�

1) คุุณสมบััติิของผู้้� ตรวจสอบภายใน
ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�ตรวจสอบภายใน เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิภิาพ สอดคล้้องกัับมาตรฐานวิิชาชีีพตรวจสอบภายในและหลัักเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง โดยมีีแนวทางดำำ�เนิินการท่ี่�สำำ�คัญ ดัังนี้้�
•	ผู้้�ต รวจสอบภายในต้้องมีีความรู้้� ทัักษะ และความสามารถที่�เหมาะสมเพีียงพอต่่อการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ 

ให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของการตรวจสอบและเป็็นไปตามมาตรฐานวิิชาชีีพท่ี่�กำำ�หนดไว้้ รวมทั้้�งมีีความเชี่่�ยวชาญ
เฉพาะด้้านในทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ท่ี่�ได้้รับัมอบหมาย เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานตรวจสอบเป็น็ไปอย่า่ง
มีีประสิิทธิผิล

•	มีีก ารสัับเปลี่�ยนผู้้�ตรวจสอบภายในในการปฏิิบััติิงานตรวจสอบอย่่างเหมาะสมและสม่ำำ�เสมอ เพ่ื่�อเสริิมสร้้าง
ความเป็็นอิิสระและความเท่ี่�ยงธรรมในการปฏิิบััติิงาน
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•	จั ดทำำ�แผนการสรรหาและแผนพััฒนาบุุคลากรประจำำ�ปีี รวมทั้้�งแผนการฝึึกอบรมเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของ 
ผู้้�ตรวจสอบภายในตามทักษะท่ี่�ยังัต้้องพััฒนา (Competency Gap) เพ่ื่�อให้้บุุคลากรได้้รับัการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง
และสอดคล้้องกัับภารกิิจของหน่่วยงาน 

•	ส่ ่งเสริิมให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในเข้้ารัับการอบรมและพััฒนาความรู้้�ไม่่น้้อยกว่า 40 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี รวมทั้้�ง
สนัับสนุุนให้้ได้้รับัวุุฒิบิัตัรวิิชาชีีพท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพ่ื่�อยกระดัับมาตรฐานวิิชาชีีพ ความรู้้�ด้านการตรวจสอบภายใน และ
ทัักษะด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ปััจจุุบัันมีีผู้้�ตรวจสอบภายในของธนาคารได้้รัับวุุฒิิบััตรวิิชาชีีพรวม 4 วุุฒิิบััตร 
ได้้แก่่ 
1.	 Certified Professional Internal Audit of Thailand : CPIAT 
2.	 ISO/IEC 27001:2022 Lead Auditor 
3.	 CompTIA Security+ 
4.	 Internal Audit Certificate Program (IACP)

•	ผู้้�ต รวจสอบภายในปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความเท่ี่�ยงธรรม มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ปราศจากอคติิ และหลีีกเล่ี่�ยง
สถานการณ์์ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ โดยมีีการรายงานและยืืนยัันความเป็็นอิิสระ รวมถึง
เปิิดเผยความขััดแย้้งทางผลประโยชน์เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

2) โครงสร้้างของฝ่ายตรวจสอบภายใน
ธนาคารได้้กำำ�หนดโครงสร้้างและบทบาทหน้้าท่ี่�ของฝ่่ายตรวจสอบภายในให้้มีีความเหมาะสม เพ่ื่�อสนัับสนุุนการปฏิิบัติัิงาน 

ตรวจสอบให้้เป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ โปร่ง่ใส และเป็็นอิิสระ โดยมีีแนวทางดำำ�เนิินการท่ี่�สำำ�คัญ ดัังนี้้�
•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในมีีความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิงาน โดยรายงานผลการปฏิิบััติิงานตรวจสอบโดยตรงต่่อ 

คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ และรายงานตามสายการบัังคัับบัญัชาตามโครงสร้้างองค์์กรในด้้านการบริิหารงานทั่่�วไป
•	 ธนาคารมีีนโยบายและมาตรการในการเปิิดเผยและป้้องกัันปััจจััยท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอิิสระและ 

ความเท่ี่�ยงธรรมของผู้้�ตรวจสอบภายใน รวมทั้้�งการหลีีกเล่ี่�ยงสถานการณ์์ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์ โดยผู้้�ตรวจสอบภายในต้้องยืืนยันัถึึงความเป็็นอิิสระและการไม่ม่ีีความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์
เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรก่่อนการปฏิิบััติิงานตรวจสอบในแต่่ละครั้้�ง

•	 บทบาท หน้้าท่ี่� ความรัับผิิดชอบของฝ่่ายตรวจสอบภายในกำำ�หนดไว้้ในกฎบััตรและคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานของ 
ฝ่่ายตรวจสอบภายใน ซ่ึ่�งได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ และมีีการส่ื่�อสารให้้ผู้้�บริิหารและ
พนัักงานของธนาคารรัับทราบอย่า่งทั่่�วถึึง

•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในมีีสิิทธิใินการเข้้าถึึงข้้อมููล บุุคลากร ทรััพย์์สิิน และเอกสารหลัักฐานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องและจำำ�เป็็น 
ต่่อการปฎิบััติิหน้้าท่ี่�ตรวจสอบได้้อย่่างเต็็มที่� เพ่ื่�อให้้สามารถดำำ�เนิินงานตรวจสอบได้้อย่่างครบถ้้วนและ 
มีีประสิิทธิภิาพ

3) ความสััมพัันธ์์กัับฝ่ายบริหาร และคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ
ฝ่่ายตรวจสอบภายในให้้ความสำำ�คัญกัับการประสานงานและการสื่่� อสารอย่่างใกล้ชิิดกับฝ่่ายบริิหารและ 

คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ เพ่ื่�อให้้การปฏิิบัติัิงานตรวจสอบสอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินงานและระดัับความเส่ี่�ยงของธนาคาร 
โดยมีีแนวทางดำำ�เนิินการท่ี่�สำำ�คัญ ดัังนี้้�

•	มีีก ารสััมภาษณ์์และประชุุมหารืือร่่วมกับผู้้�บริิหารระดัับสููง ผู้้�จัดการธนาคาร และคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ 
เพื่่�อรัับทราบยุุทธศาสตร์์องค์์กร วััตถุุประสงค์์ท่ี่�สำำ�คัญ ความเสี่่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมทั้้�งระบบการควบคุุมภายใน
และกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคาร 

•	นำ ำ�ข้้อมููลและข้้อคิิดเห็็นจากการหารืือดัังกล่าวมาประกอบการวิิเคราะห์์และจััดทำำ�แผนการตรวจสอบ เพ่ื่�อให้้ 
การตรวจสอบครอบคลุุมประเด็็นความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คัญและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายเชิิงยุุทธศาสตร์์ของธนาคาร

•	 ใช้้ข้้อมููลจากการประสานงานกัับฝ่่ายบริิหารและคณะอนุุกรรมการตรวจสอบในการประเมิินความเหมาะสม 
และเพีียงพอของระบบการกำำ�กับดููแลกิิจการ ระบบการบริหิารความเสี่่�ยง และระบบการควบคุมุภายใน เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าธนาคารมีีการบริิหารจััดการอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ และสามารถบรรลุุวััตถุปุระสงค์์และเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ 
ได้้อย่า่งเหมาะสม
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4) หน้้ าท่ี่� ความรัับผิดชอบ 
ฝ่่ายตรวจสอบภายในมีีบทบาทหน้า้ท่ี่�ในการสนัับสนุุนการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีของธนาคาร โดยดำำ�เนิินงานตรวจสอบ 

อย่า่งเป็็นระบบ เป็็นอิิสระ และสอดคล้้องกัับมาตรฐานวิิชาชีีพ รวมทั้้�งหลัักเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง โดยมีีหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบ
ท่ี่�สำำ�คัญ ดัังนี้้�

•	จั ดทำำ�และปรัับปรุงข้้อบัังคัับ กฎบััตร ระเบีียบ แนวทาง และคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน ให้้สอดคล้้อง
กัับคู่่�มืือการตรวจสอบภายในสำำ�หรับัรัฐัวิิสาหกิิจ รวมทั้้�งดำำ�เนินิการสื่่�อสารและสร้า้งความเข้า้ใจเก่ี่�ยวกัับบทบาท
หน้้าท่ี่�ของงานตรวจสอบภายใน ประมวลจรรยาบรรณ และมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน ให้้แก่่ผู้้�บริิหารระดัับสููง  
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการธนาคาร และบุุคลากรท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง ผ่า่นช่อ่งทางต่่างๆ เช่น่ การประชุุม 
และระบบ Intranet ของธนาคาร

•	 ดำำ�เนิินงานตรวจสอบโดยมุ่่�งเน้้นประเด็็นความเส่ี่�ยงท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญและอาจส่่งผลกระทบต่่อวััตถุุประสงค์์ 
เชิิงกลยุุทธ์ข์องธนาคาร รวมทั้้�งตรวจสอบการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อบัังคัับของธนาคาร กฎหมาย  
และข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

•	ป ระเมิินและสอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของระบบการควบคุุมภายใน รวมถึงกระบวนการบริิหาร
ความเส่ี่�ยงของธนาคาร เพ่ื่�อสนัับสนุุนการป้้องกัันและลดโอกาสการเกิิดการทุุจริติหรืือการกระทำำ�ที่�ไม่เ่หมาะสม 

•	 สอบทานการปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณของพนัักงานและผู้้�บริิหาร รวมถึงการเปิิดเผยรายการท่ี่�อาจมีี 
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์เป็็นประจำำ�ทุุกปีี 

•	 ให้้คำำ�ปรึกษา คำำ�แนะนำำ� และบริิการท่ี่�เก่ี่�ยวเน่ื่�องแก่่ผู้้�บริหิารและหน่่วยงานต่่างๆ เพ่ื่�อช่ว่ยเพิ่่�มคุณุค่่าและปรับปรุง
กระบวนการบริหิารความเสี่่�ยง การควบคุมุภายใน และการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคาร ทั้้�งนี้้� การให้ค้ำำ�ปรึกึษา
ดัังกล่าวดำำ�เนิินการในลัักษณะท่ี่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งกัับความเป็็นอิิสระของงานตรวจสอบ และไม่่เข้้าไป 
มีีส่ว่นร่ว่มในความรัับผิิดชอบด้้านการบริิหาร

•	 รายงานผลการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายตรวจสอบภายใน รวมถึงประเด็็นสำำ�คัญจากการตรวจสอบต่่อคณะอนุุกรรมการ
ตรวจสอบ และผู้้�จัดการธนาคาร อย่า่งน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อสนัับสนุุนการกำำ�กับดููแลและการตััดสิินใจของ
ผู้้�บริิหารและคณะกรรมการธนาคารอย่า่งเหมาะสม

5) การปฏิิบััติิงานและการรายงาน 
การปฏิิบัติัิงาน
•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในได้้จััดทำำ� แผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์์ ปีี 2568 - 2572 โดยใช้้กระบวนการประเมิิน 

ความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อจััดลำำ�ดัับความสำำ�คัญของความเส่ี่�ยงและกำำ�หนดขอบเขตการตรวจสอบ 
ให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย และระดัับความเส่ี่�ยงของธนาคาร ตลอดจนทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่�ของ 
ฝ่่ายตรวจสอบภายใน รวมทั้้�งมีีการจััดสรรทรััพยากรในการปฏิิบััติิงานตามระดัับความเสี่่�ยง เพื่่�อกำำ�หนดจำำ�นวน 
Man-days ในแต่่ละปีี ทั้้�งนี้้� มีีการติิดตามการเปลี่�ยนแปลงของปััจจััยความเสี่่�ยงท่ี่�ธนาคารเผชิิญอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
และมีีการทบทวนและปรัับปรุงแผนการตรวจสอบให้้มีีความเหมาะสมและทัันต่่อสถานการณ์์ตามความจำำ�เป็็น

•	 แผนการตรวจสอบ ประจำำ�ปีี 2568 จััดทำำ�โดยเชื่่�อมโยงกัับแผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์์ วััตถุุประสงค์์และ 
ความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คัญของธนาคาร โดยผสมผสานแนวทางการกำำ�กับดููแลตามกรอบ Significant Activities 
Supervisory Framework ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย ทั้้�งนี้้� การกำำ�หนดขอบเขตการตรวจสอบเป็น็ไปตามระดัับ 
ความเสี่่�ยงของกิิจกรรม โดยมีีการประเมินิความเสี่่�ยงและการควบคุมุตามลักษณะของกิิจกรรมในทุกุขั้้�นตอนของ
กระบวนการวางแผน แบ่ง่เป็็นกิิจกรรมหลัักและกิิจกรรมสนัับสนุุน พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดผังการปฏิิบััติิงาน (Process 
Flow) และจุุดควบคุุมที่�สำำ�คัญในแต่่ละขั้้�นตอนอย่่างชััดเจน รวมถึงกำำ�หนดสััดส่่วนของภาระกิิจด้้านการให้้ 
คำำ�ปรึึกษาแนะนำำ� (Consulting Services) ไว้้อย่า่งเหมาะสม

•	ก ารตรวจสอบด้้านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ได้้กำำ�หนดไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของแผนการตรวจสอบอย่่างชััดเจน 
โดยพิิจารณาให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย และความเสี่่�ยงของธนาคาร รวมถึงความต้องการของ 
ฝ่่ายบริิหาร

•	 ในการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ ฝ่่ายตรวจสอบภายในดำำ�เนิินการรวบรวมข้อมููลและเอกสารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง จััดทำำ� 
หลัักฐานการตรวจสอบ บันัทึึกผลการตรวจสอบ วิิเคราะห์แ์ละจััดทำำ�รายงานผลการตรวจสอบ รวมทั้้�งดำำ�เนินิการ
ติิดตามการปฏิิบััติิตามข้้อเสนอแนะท่ี่�ได้้รายงานไว้้อย่า่งต่่อเน่ื่�อง และในกรณีีที่�หน่่วยรัับตรวจไม่่ดำำ�เนิินการตาม
ข้้อเสนอแนะ ฝ่่ายตรวจสอบภายในจะรายงานต่่อคณะอนุุกรรมการตรวจสอบเพื่่�อพิิจารณา 
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•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในมีีการประเมินิความเพีียงพอและความเหมาะสมของทรัพัยากร การบริหิารทรัพัยากร และ
งบประมาณของฝ่่ายตรวจสอบภายใน เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแผนการตรวจสอบและภารกิิจของหน่่วยงาน

•	ก ารจััดทำำ�แผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์ไ์ด้้รัับข้้อคิิดเห็็นจากฝ่ายบริิหาร และได้้รัับอนุุมััติิจากคณะอนุุกรรมการ
ตรวจสอบ ก่่อนนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อทราบ ทั้้�งนี้้� ก่่อนการเริ่่�มดำำ�เนิินการตรวจสอบมีีการหารืือและ
ประสานงานกัับหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานเป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 

•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในมีีระบบติิดตามผลการปฏิิบััติิตามข้้อเสนอแนะอย่่างเป็็นระบบ และจััดทำำ�รายงานผล 
การติิดตามเสนอต่่อคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ฝ่่ายบริหิาร คณะกรรมการธนาคาร รวมถึงหน่ว่ยงานกำำ�กับดููแล 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

•	มีีก ารประสานงานและหารืือกัับหน่่วยงานกำำ�กับดููแลภายนอก เช่่น ธนาคารแห่่งประเทศไทย และผู้้�สอบบััญชีี
ภายนอกที่�ได้้รับัความเห็น็ชอบจากสำำ�นักงานการตรวจเงิินแผ่น่ดิิน เก่ี่�ยวกัับขอบเขตและแนวทางการตรวจสอบ 
เพื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงความซ้ำำ�ซ้้อนของการตรวจสอบ รวมทั้้�งหารืือประเด็็นข้้อสัังเกตหรืือข้้อเสนอแนะท่ี่�มีีนััยสำำ�คัญ 
ดำำ�เนิินการชี้้�แจงหรืือแก้้ไขตามข้้อเสนอแนะของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลดัังกล่าว

การรายงาน 
•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในได้้กำำ�หนดรููปแบบมาตรฐานของรายงานผลการตรวจสอบ ซ่ึ่�งได้้รัับความเห็็นชอบจาก 

คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อให้้การรายงานมีีความชััดเจน เป็็นมาตรฐานเดีียวกััน และสามารถนำำ�ไปใช้้
ประโยชน์ในการปรัับปรุงการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

•	 ภายหลัังเสร็็จสิ้้�นการตรวจสอบ มีีการจััดประชุุมปิดการตรวจสอบร่่วมกับหน่่วยรัับตรวจและผู้้�เก่ี่�ยวข้้อง  
เพื่่�อชี้้�แจงผลการตรวจสอบและข้้อเสนอแนะในการปรัับปรุง ก่่อนจััดทำำ�รายงานผลการตรวจสอบฉบัับสมบููรณ์์
เสนอผู้้�บริิหารหน่่วยรัับตรวจ ผู้้�จัดการธนาคาร และคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ภายในระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด 

•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในรายงานผลการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายตรวจสอบภายใน รวมทั้้�งรายงานความคืืบหน้้าในการ
ดำำ�เนิินการตามข้อเสนอแนะของฝ่่ายตรวจสอบภายในต่่อคณะอนุุกรรมการตรวจสอบอย่่างสม่ำำ�เสมอ อย่่างน้้อย
ไตรมาสละ 1 ครั้้�ง

6) การรัักษาคุุณภาพงานของผู้้� ตรวจสอบภายใน
•	ฝ่ ายตรวจสอบภายในมีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของทีีมตรวจสอบภายหลัังเสร็็จสิ้้�นการปฏิิบััติิงาน 

ตรวจสอบภายในแต่่ละครั้้�ง รวมทั้้�งรัับฟัังข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากหน่่วยรัับตรวจเก่ี่�ยวกัับคุุณภาพ
และประสิิทธิิผลของการปฏิิบััติิงาน เพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููลดัังกล่าวมาวิิเคราะห์์และใช้้เป็็นข้้อมููลในการปรับปรุงและ 
พััฒนากระบวนการปฏิิบััติิงานตรวจสอบอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตลอดจนใช้้ประกอบการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ของผู้้�ตรวจสอบภายใน

•	 ธนาคารกำำ�หนดให้้มีีกระบวนการประกัันและปรับปรุงคุุณภาพงานตรวจสอบภายใน (Quality Assurance 
and Improvement Program : QAIP) อย่่างเป็็นระบบ โดยมีีการประเมิินคุุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
ทั้้�งในรููปแบบการประเมิินภานใน ซึ่่�งครอบคลุุมการประเมิินตนเองของฝ่่ายตรวจสอบภายใน และการประเมิิน 
โดยผู้้�บริิหารระดัับสููง และคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ นอกจากนี้้� อย่า่งน้้อยทุุกระยะเวลา 3-5 ปีี ธนาคารจะ
จััดให้้มีีการประเมิินคุุณภาพงานตรวจสอบโดยผู้้�ประเมิินอิิสระจากภายนอก เพ่ื่�อประเมิินความสอดคล้้องของ
การปฏิิบััติิงานกัับมาตรฐานวิิชาชีีพการตรวจสอบภายในท่ี่�ยอมรับโดยทั่่�วไป ทั้้�งนี้้� ผลการประเมิินจะถููกนำำ�มา
วิิเคราะห์์เพ่ื่�อปรับปรุงกระบวนการปฏิิบััติิงาน ลดช่่องว่่างระหว่่างการปฏิิบััติิงานกัับมาตรฐานวิิชาชีีพ และใช้้
เป็็นข้้อมููลประกอบการจััดทำำ�แผนกลยุุทธ์เ์พื่่�อปรัับปรุงการปฏิิบััติิงานตรวจสอบในแต่่ละปีี

•	ฝ่ ายตรวจสอบภายใน มีีการทบทวนและปรัับปรุงระเบีียบ คู่่�มืือ และแนวทางการปฏิิบััติิงานอย่่างสม่ำำ�เสมอ  
อย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับสภาวะแวดล้อมการดำำ�เนิินงานของธนาคารท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไป  
รวมทั้้�งหลัักเกณฑ์์ กฎหมาย ระเบีียบ และมาตรฐานวิิชาชีีพท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง โดยระเบีียบและแนวทางดัังกล่าว 
ต้้องผ่่านการสอบทานและได้้รัับอนุุมััติิจากคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ
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•	ผู้้�ต รวจสอบภายในปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความระมััดระวััง รอบคอบ และยึึดหลัักความรัับผิิดชอบตามมาตรฐาน
วิิชาชีีพ โดยมีีแนวทางปฏิิบััติิงานท่ี่�ชััดเจน ครอบคลุุมการพิิจารณาประเด็็นความเสี่่�ยง การรวบรวมและบัันทึึก
หลัักฐานการตรวจสอบท่ี่�เพีียงพอและเหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนข้อ้สรุุปของการตรวจสอบ ตลอดจนมีีการเปิิดเผย
ข้้อเท็็จจริิงท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญอย่่างครบถ้้วน เพ่ื่�อป้้องกัันการส่ื่�อสารท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจคลาดเคล่ื่�อน หรืือ 
อาจถููกตีีความว่าเป็็นการปกปิิดข้้อเท็็จจริิงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการกระทำำ�ที่�ไม่่เป็็นไปตามกฎหมายหรืือระเบีียบ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานตรวจสอบภายในตามแนวทางทั้้�ง 6 หััวข้้อดัังกล่าว ผู้้�ตรวจสอบภายในต้้องยึึดถืือและปฏิิบััติิ 
ตามหลัักจรรยาบรรณของผู้้�ตรวจสอบภายใน ซึ่่�งประกอบด้้วยหลัักการสำำ�คัญ 5 ประการ ได้้แก่่

1.	 แสดงออกถึงความมีีคุุณธรรม (Demonstrate Integrity)
2.	ดำ ำ�รงไว้้ซึ่่�งความเท่ี่�ยงธรรม (Maintain Objectivity)
3.	 แสดงออกถึงความสามารถในหน้้าท่ี่� (Demonstrate Competency)
4.	 ใช้้ความระมััดระวัังในทางวิิชาชีีพอย่า่งเหมาะสม (Exercise Due Professional Care)
5.	ดำ ำ�รงไว้้ซึ่่�งการัักษาความลับ (Maintain Confidentiality)
หลัักจรรยาบรรณดัังกล่าวเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญในการเสริิมสร้า้งความน่าเชื่่�อถืือ ความเป็็นอิิสระ และมาตรฐานวิิชาชีีพ

ของการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน เพื่่�อสนัับสนุุนให้้การกำำ�กับดููแลกิิจการ การบริิหารความเสี่่�ยง และระบบการควบคุุมภายใน
ของธนาคารดำำ�เนิินไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและเป็็นไปตามหลัักธรรมาภิิบาล

ลงนาม	                                  (ผู้้�รัับผิิดชอบข้้อมููล)
ตำำ�แหน่่ง ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายตรวจสอบภายใน
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รายงานการกำ�กับดูแลกิจการตามหลักการของศาสนาอิสลาม 
ด้วยพระนามของอัลลอฮ์ ผู้ทรงกรุณาปราณี ผู้ทรงเมตตาเสมอ

ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย มีีการดำำ�เนิินการด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการตามหลัักการของศาสนาอิิสลาม  
ซึ่่�งเป็็นไปโดยสอดคล้้องตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยกำำ�หนด ตามประกาศธนาคารแห่ง่ประเทศไทย ท่ี่� สกส.25/2562 
เรื่่� อง หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจท่ี่�ประกอบธุุรกิิจทางการเงิินตามหลัักการของศาสนาอิิสลาม  
ประกาศ ณ วัันท่ี่� 2 กัันยายน 2562 ซึ่่�งมีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 ตุุลาคม 2562 และข้้อบัังคัับธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย  
ฉบัับท่ี่� 20 ว่่าด้้วยการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคารตามหลัักการของศาสนาอิิสลาม พ.ศ. 2560 (แก้้ไขเพิ่่�มเติิมครั้้�งท่ี่� 1)  
ประกาศ ณ วัันท่ี่� 12 ธันัวาคม 2562 ซึ่่�งมีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 21 พฤศจิิกายน 2562 ทั้้�งนี้้� ในปีี พ.ศ. 2568 คณะท่ี่�ปรึึกษา
ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยมีีการดำำ�เนิินการ ดัังต่่อไปนี้้�

1.	พิ ิจารณาและเสนอแนะความเห็็นในการจััดทำำ�และทบทวนกฏระเบีียบและคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานด้้านต่่างๆ ของ
ธนาคาร อาทิิเช่น่ นโยบายการลงทุนุในหลัักทรัพัย์ ์ระเบีียบปฎิบัติัิงาน เรื่่�องวิิธีีการปฎิบัติัิในการควบคุมุและตรวจสอบการกำำ�กับ
ลููกหนี้้�รายใหญ่ ่(Single Lending Limit) คำำ�สั่่�งธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยเรื่่�องการจััดประเภทธุุรกิิจ ประเภทสินิเชื่่�อต้้องห้้าม
และสิินเช่ื่�อท่ี่�ธนาคารไม่่ประสงค์์ให้้การสนัับสนุุน แบบฟอร์์มสััญญาสิินเช่ื่�อและเอกสารประกอบแนบท้้ายสััญญาวงเงิินสิินเช่ื่�อ
ท่ี่�มีีการปรัับปรุงแก้้ไข เอกสารด้้านนิิติิกรรมสัญญาท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการให้้เช่่าทรััพย์์สิินรอการขายของธนาคาร เพ่ื่�อให้้ธนาคาร 
ได้้ยืืดถืือปฏิิบััติิ และใช้้เป็็นแนวทางในการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคารให้้เป็็นไปตามหลัักการของศาสนาอิิสลาม

2.	 คณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยได้้รัับรายงานผลการปฏิิบััติิงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับหลัักการของ
ศาสนาอิิสลามจากหน่่วยงานท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลกิิจการตามข้้อบัังคัับธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย ฉบัับท่ี่� 20 ว่่าด้้วย  
การกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคารตามหลัักการของศาสนาอิิสลาม พ.ศ. 2560 (แก้้ไขเพิ่่�มเติิมครั้้�งท่ี่�1) ซ่ึ่�งได้้แก่่ ฝ่่ายตรวจสอบ
ภายใน ฝ่่ายกำำ�กับการปฏิิบััติิงานและระเบีียบ ฝ่่ายสอบทานสิินเชื่่�อ ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง ฝ่่ายชะรีีอะฮ์์ และสำำ�นักป้องกััน 
การทุุจริิต เป็็นประจำำ�ทุกไตรมาส โดยในปีี พ.ศ. 2568 คณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยไม่่ได้้รัับรายงาน หรืือ 
ข้้อร้้องเรีียนว่่ามีีการกระทำำ�ที่�ขััดต่อหลัักการของศาสนาอิิสลาม

3.	 คณะท่ี่�ปรึกษาธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยมีีการให้้ความรู้้� และเสนอแนะแนวทางแก่่ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน
ของธนาคารอย่่างสม่ำำ�เสมอในการนำำ�หลัักชะรีีอะฮ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องไปยึึดปฎิบััติิในการทำำ�งานในทุุกๆด้้านของธนาคารท่ี่�ตนเอง 
รัับผิิดชอบ เพื่่�อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�น และภาพลัักษณ์์ท่ี่�ดีีต่อองค์์กรในการธนาคารท่ี่�ถููกหลัักศาสนา ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการผ่่านท่ี่�ประชุุม
คณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย และสื่่�อสัังคมออนไลน์์

4.	 คณะท่ี่�ปรึกึษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย ได้้มีีมติในการประชุุมครั้้�งท่ี่� 12/2568 เม่ื่�อวัันท่ี่� 24 ธันัวาคม 2568 
ให้้จััดตั้้�ง "คณะทำำ�งานกลั่่�นกรองและติิดตามของคณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย" เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ศึึกษา วิิเคราะห์์ 
และกลั่่�นกรองประเด็็นหารืือหรืือขอความเห็็นของหน่่วยงานต่่าง ๆ เพ่ื่�อสนัับสนุุนการพิิจารณาของคณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคาร
อิิสลามแห่่งประเทศไทย และเพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานและการกำำ�กับดููแลด้้านชะรีีอะฮ์์ของธนาคารเป็็นไปอย่่างถููกต้อง เหมาะสม 
มีีประสิิทธิภิาพ และประสิิทธิผิล
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คำำ �รับรองของคณะท่ี่� ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
ปีี พ.ศ. 2568 คณะท่ี่�ปรึกึษาธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยดำำ�เนินิการจััดประชุุมทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง มีีการพิจิารณาวาระ

ต่่างๆจากเอกสารและข้้อมููลท่ี่�ได้้มีีการนำำ�เสนอ คณะท่ี่�ปรึึกษาฯ ได้้ดำำ�เนิินการพิิจารณาภายใต้้กรอบหลัักการของศาสนาอิิสลาม
อย่า่งเคร่ง่ครััด จึึงขอให้้คำำ�รัับรอง ดัังนี้้�

1.	ก ารพิิจารณาผลิิตภัณฑ์์และบริิการ ระเบีียบคู่่�มืือปฏิิบััติิงาน และเอกสารสััญญาของธนาคารท่ี่�ใช้้ในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของธนาคารทั้้�งทางด้้านเงิินฝาก สิินเชื่่�อ ตะกาฟุุล และบริิการ สอดคล้้องกัับหลัักการของศาสนาอิิสลาม

2.	ก ารพิิจารณาประเภทธุุรกิิจท่ี่�ธนาคารให้้การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อและการลงทุุน ซ่ึ่�งเป็็นแหล่่งท่ี่�มาของรายได้้ 
เพื่่�อนำำ�มาจััดสรรเป็็นผลตอบแทนให้้แก่่ผู้้�ฝากนั้้�น สอดคล้้องกัับหลัักการของศาสนาอิิสลาม

3.	ก ารพิิจารณาดำำ�เนิินการกัับรายได้้จากค่าชดเชย/เบี้้�ยปรัับจากการผิิดนัดชำำ�ระหนี้้� หรืือ รายได้้ท่ี่�ขััดกับหลัักการ 
ศาสนาอิิสลาม โดยธนาคารจำำ�เป็็นต้้องบัันทึึกเป็็นรายได้้ของธนาคารตามมาตรฐานการบััญชีีที่�สภาวิิชาชีีพบััญชีีกำำ�หนด  
แต่่ตามหลัักชะรีีอะฮ์์ธนาคารไม่่สามารถรับัรู้้�เป็็นรายได้้ แต่่อย่า่งไรก็็ตามธนาคารสามารถนำำ�ไปหักค่าเสีียโอกาส และค่่าเสีียหาย
จากสิินเช่ื่�อได้้ ตามมติของคณะท่ี่�ปรึึกษาธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย โดยส่่วนท่ี่�เหลืือจากการดำำ�เนิินการดัังกล่าวจะต้้อง 
นำำ�ไปบริิจาคเพื่่�อสาธารณะประโยชน์ เป็็นไปตามระเบีียบปฏิิบััติิงาน เรื่่�อง การเรีียกเก็็บและดำำ�เนิินการเก่ี่�ยวกัับค่่าชดเชย 
ความเสีียหาย หรืือเบี้้�ยปรัับจากการผิิดนัดชำำ�ระหนี้้� หรืือผิิดเง่ื่�อนไขสััญญา และ ระเบีียบปฏิิบััติิงาน เรื่่�อง การดำำ�เนิินการ 
กัับรายได้้ท่ี่�ได้้รัับจากลููกค้าท่ี่�มีีกิิจการหรืือ ธุุรกรรมที่�ขััดกับหลัักชะรีีอะฮ์์ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักการของศาสนาอิิสลาม

4.	ก ารพิิจารณาจััดสรรซะกาตของคณะอนุุกรรมการซะกาต ซ่ึ่�งอยู่่�ภายใต้้ความรับผิิดชอบของคณะท่ี่�ปรึกึษาธนาคาร
อิิสลามแห่่งประเทศไทยนั้้�น สอดคล้้องกัับหลัักการของศาสนาอิิสลาม และมีีส่่วนร่่วมในการส่่งเสริิม และพััฒนาความเป็็นอยู่่�  
การศึึกษา การประกอบอาชีีพ และคุุณภาพชีีวิตที่�ดีีขึ้้�นของผู้้�รัับซะกาต 

อััลลอฮ์์ คืือ ผู้้�ประทานความสำำ�เร็็จและผู้้�ทรงชี้้�นำำ�สู่่�ทางท่ี่�เท่ี่�ยงตรง
วััสสลามุุอะลััยกุุม วะเราะมาตุุลลอฮ์์ วะบะเราะกาตุุฮ
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การกำ �กับดูแลกิจการท่ีดี
หลัักการกำำ �กับดูู แลกิิจการท่ี่� ดีี

ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย เป็็นสถาบัันการเงิินท่ี่�ประกอบธุุรกิิจภายใต้้พระราชบัญญััติิธนาคารอิิสลาม 
แห่่งประเทศไทย พ.ศ.2545 โดยนำำ�หลัักชะรีีอะฮ์์ (หมายถึึง กฎเกณฑ์์ ข้้อบัังคัับ มาตรฐานและแนวปฏิิบััติิของศาสนาอิิสลาม 
ท่ี่�บังัคัับใช้กั้ับธุุรกรรมทางด้้านการเงิิน การให้้บริกิารทางการเงิินอิิสลามของธนาคาร) มาเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดแนวคิิดและ
วิิธีีการดำำ�เนิินงานของธนาคาร และดำำ�เนิินการภายใต้้นโยบายและทิิศทางของกระทรวงการคลัังเป็็นกรอบในการดำำ�เนิินงาน  
มีีบทบาทสำำ�คัญในการให้้บริิการด้้านการเงิินตามหลัักชะรีีอะฮ์์ให้้กัับผู้้�ที่�นัับถืือศาสนาอิิสลามและบุุคคลทั่่�วไปในการพััฒนา
เศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศ 

หลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีของธนาคารสอดคล้้องตามวิสัยัทััศน์์ (VISION) เป็็นสถาบัันการเงิินท่ี่�ให้้บริิการตามหลััก
ชะรีีอะฮ์์ เพื่่�อความยั่่�งยืืน และสอดคล้้องตามพันธกิิจ (MISSION) มีีความโปร่ง่ใสในการดำำ�เนิินงานภายใต้้การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี  
โดยมุ่่�งเน้้นท่ี่�บทบาทของคณะกรรมการธนาคารและผู้้�บริหิารในการกำำ�กับดููแลกิิจการด้้วยความรับัผิิดชอบต่่อผลการปฏิิบัติัิงาน 
ท่ี่�เต็็มขีีดความสามารถและประสิิทธิิภาพท่ี่�เพีียงพอ ให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารความเสี่่�ยง การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มแก่่กิิจการ
เพื่่�อการแข่่งขัันในระยะสั้้�นและระยะยาว การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างเท่่าเทีียมกัน มีีความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน
ท่ี่�สามารถตรวจสอบได้้ ด้้วยการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใสแก่่ผู้้�เก่ี่�ยวข้้อง และโดยท่ี่�ธนาคารเป็็นหน่่วยงานรััฐวิิสาหกิิจภายใต้้ 
การกำำ�กับของกระทรวงการคลััง จึึงได้้ยึดึถืือหลัักปฏิิบัติัิในหลัักการดัังกล่าวในการดำำ�เนิินงานอย่า่งเคร่ง่ครัดั รวมทั้้�งมีีการทบทวน
หลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการให้้มีีความสอดคล้้องกัับการเปลี่�ยนแปลงอย่า่งต่่อเน่ื่�องในบริิบทของสัังคมและเศรษฐกิิจ 

นโยบายการกำำ �กับดูู แลกิิจการท่ี่� ดีี
นโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี (Good Corporate Governance) เป็็นหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและข้้อพึึง

ปฏิิบัติัิท่ี่�ดีีของคณะกรรมการธนาคาร ผู้้�บริหิารและพนักังานทุกุระดัับ โดยคำำ�นึงถึึงการดำำ�เนินิธุุรกิิจอย่า่งยั่่�งยืืนตามหลัักชะรีีอะฮ์์ 
สอดคล้้องกัับหลัักธรรมาภิิบาลตามมาตรฐานสากล 7 ประการ และเป็็นไปตาม แนวทางการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีในรััฐวิิสาหกิิจ 
พ.ศ.2562 และดำำ�เนิินการภายใต้้ประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย ท่ี่� สกส.25/2562 เร่ื่�อง หลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลสถาบัันการ
เงิินเฉพาะกิิจท่ี่�ประกอบธุุรกิิจทางการเงิินตามหลัักการของศาสนาอิิสลาม และคู่่�มืือการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจ 
ตามระบบการประเมิินใหม่่ (State Enterprise Assessment Model : SE-AM) เพื่่�อให้้บุุคลากรทุุกระดัับของธนาคารสามารถ 
นำำ�นโยบายทั้้�ง 6 หมวด เป็็นแนวทางดำำ�เนิินงาน ได้้แก่่

หมวดที่� 1 การดำำ�เนิินการของภาครััฐในการกำำ�กับดููแล
หมวดที่� 2 สิิทธิแิละความเท่่าเทีียมกันของภาครััฐ
หมวดที่� 3 ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
หมวดที่� 4 บทบาทของผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย
หมวดที่� 5 การเปิิดเผยข้้อมููลสารสนเทศและความโปร่ง่ใส
หมวดที่� 6 จรรยาบรรณ และวััฒนธรรมองค์์กรสุุจริิต

ทั้้�งนี้้� การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีทำำ�ให้้ธนาคารมีีความเข้้มแข็ง็และดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่า่งยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งก่่อให้้เกิิดประโยชน์ ดัังนี้้�
1)	 เสริิมสร้้างระบบการบริิหารจััดการท่ี่�ดีี โปร่่งใส และมีีมาตรฐานชััดเจน ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ธนาคารมีีศักยภาพในการ

แข่ง่ขััน ป้้องกััน และขจััดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
2)	 สร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย โดยสนัับสนุุนให้้มีีการสื่่�อสารระหว่่างธนาคารและผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย

ทั้้�งทางตรง และผ่่านช่อ่งทางอ่ื่�น เช่น่ ช่อ่งทางรัับคำำ�ติชม/ข้้อเสนอแนะ ช่อ่งทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียน
3)	 เป็็นเครื่่�องมืือวััดผลการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น โดยนำำ�ข้้อบกพร่อ่งต่่างๆ มาปรัับปรุงแก้้ไขให้้ดีีขึ้้�น
4)	 สร้้างกรอบความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ และผู้้�บริิหารต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียทุุกฝ่าย รวมทั้้�งเป็็นการสร้้าง

พัันธะผููกพัันเพื่่�อให้้ฝ่่ายจััดการใช้้อำำ�นาจภายในขอบเขตที่�กำำ�หนด 
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กิิจกรรมส่่งเสริิมด้้ านธรรมาภิิบาลและป้้องกันการทุุจริต
1)	ก ารยกระดัับการปฏิิบัติัิงานให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของสำำ�นักงาน 

ป.ป.ช. โดยธนาคารได้้รัับผลการประเมิินในปีี พ.ศ.2568 ในระดัับผ่่านดีี ได้้รัับคะแนน 95.34 คะแนน
2)	ก ารป้้องกัันการทุุจริิตคอร์์รััปชััน ธนาคารมีีการประกาศ นโยบายไม่่รัับของขวััญและของกำำ�นัลทุุกชนิดจากการ

ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� (No Gift Policy) ลงนามประกาศโดยกรรมการและผู้้�จัดการ เม่ื่�อวัันท่ี่� 31 มกราคม 2568 
3)	ก ารเผยแพร่ส่่ง่เสริิมและปฏิิบััติิตามคู่่�มืือจรรยาบรรณและประมวลจริิยธรรม โดยมีีกิิจกรรมดัังนี้้�

3.1	ก ารจััดอบรมหลัักสููตร การเสริิมสร้้าง ส่ง่เสริิมจริิยธรรมและนโยบาย No Gift Policy ให้้แก่่ ผู้้�บริิหารและ
พนัักงาน จำำ�นวน 200 คน เพื่่�อให้้เกิิดจิตสำำ�นึกในการปฏิิบััติิงานภายใต้้จรรยาบรรณและจริิยธรรม และการปฏิิเสธการรัับของ
ขวััญและของกำำ�นัลทุุกชนิด เม่ื่�อวัันท่ี่� 13 มีีนาคม 2568 

3.2	 เข้้าร่่วมกิิจกรรมออกบููธ วััน KM DAY ธรรมาภิิบาลและป้้องกัันการทุุจริิต โดยสอดแทรกเนื้้�อหาด้้วย 
การจััดกิิจกรรมในการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณและจริิยธรรมและต่่อต้้านการทุุจริิต เม่ื่�อวัันท่ี่� 1 ธันัวาคม 2568 

3.3	จั ดอบรมหลัักสููตร ส่่งเสริิมจริิยธรรม จรรยาบรรณ และรณรงค์์ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน ให้้แก่่กรรมการ 
ผู้้�บริหิารและพนัักงาน จำำ�นวน 250 คน เพื่่�อส่ง่เสริิมให้้บุุคลากรประพฤติิปฏิิบัติัิตนตามคู่�มืือจริยิธรรม จรรยาบรรณ ของธนาคาร
อิิสลามแห่่งประเทศไทย และสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานท่ี่�โปร่ง่ใส ซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต เม่ื่�อวัันท่ี่� 15 กัันยายน 2568 

นโยบายป้้องกันการขััดแย้้งท างผลประโยชน์์
 ธนาคารมีีเจตนารมณ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยยึึดหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี เพื่่�อจะช่่วยในการเสริิมสร้้าง

ความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่าย ปฏิิบััติิงานด้้วยความโปร่่งใส เป็็นธรรม มุ่่�งเน้้นให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร  
และพนัักงานปฏิิบััติิงานโดยยึึดหลัักความถููกต้อง รอบคอบ ระมััดระวััง คำำ�นึงถึึงผลประโยชน์ของลููกค้าและธนาคารเป็็นหลััก  
โดยได้้จััดทำำ�ข้อบังัคัับธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย ฉบับัท่ี่� 23 ว่่าด้้วย จรรยาบรรณของกรรมการ ผู้้�จัดการ ผู้้�บริหิารของธนาคาร  
และพนักังาน เพื่่�อป้้องกัันความขัดัแย้ง้กัันระหว่่างประโยชน์ส์่ว่นตนและประโยชน์ส์่ว่นรวม พ.ศ. 2563 และกำำ�หนดระเบีียบปฏิิบัติัิงาน  
เรื่่�อง การรายงานและสอบทานการเปิิดเผยข้อ้มููลความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ ให้้เป็็นไปตามหลัักบรรษััทภิิบาล พร้้อมทั้้�งกำำ�หนด
ให้้มีีการควบคุุมดููแลและป้้องกัันการทำำ�รายการท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์อย่า่งเหมาะสม ภายใต้้กรอบจริิยธรรมที่�ดีี 
ถืือเป็็นหนึ่่�งในจรรยาบรรณสำำ�คัญท่ี่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร รวมถึงพนัักงานต้้องยึึดถืือปฏิิบััติิโดยเคร่ง่ครััด เพื่่�อให้้เป็็นท่ี่�เชื่่�อถืือและ
ไว้้วางใจของผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียทุุกฝ่าย

ทั้้�งนี้้� ธนาคารกำำ�หนดให้ม้ีีการรายงานผลการสอบทานความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ข์องผู้้�บริหิารและพนัักงานเสนอ
ต่่อคณะอนุกุรรมการตรวจสอบ และเสนอรายงานความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ข์องผู้้�จัดการและกรรมการต่่อประธานกรรมการ
ธนาคาร โดยท่ี่�ธนาคารมีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานมีีความรู้้�ความเข้้าใจและมีีความตระหนัักเก่ี่�ยวกัับนโยบาย
ป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่า่งถููกต้องและสอดคล้้องตามหลัักเกณฑ์์
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การดำ �เนินการด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม

	Ì จััดกิิจกรรมเลี้้�ยงละศีีลอดภายใต้้โครงการ “ไอแบงก์์ รอมฎอนสััมพันธ์์ ประจำำ�ปีี 2568” เพื่่�อเสริิมสร้้างความสัมพันธ์์กัับ
ชุุมชนมุุสลิิมและร่่วมแบ่่งปัันบรรยากาศแห่่งความสามััคคีีในเดืือนรอมฎอน ได้้ร่่วมกับคณะกรรมการอิิสลามประจำำ�จังหวััด
พระนครศรีีอยุุธยา จััดกิิจกรรมอิฟฏอร (ละศีีลอด) ให้้กัับพี่่�น้้องมุุสลิิมในพื้้�นท่ี่� ท่่ามกลางบรรยากาศแห่่งความอบอุ่่�นและ
เป็็นกัันเอง นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้จััดกิิจกรรมอย่่างต่่อเน่ื่�องในพื้้�นท่ี่�ต่่างจัังหวััด ณ มััสยิิดกลางจัังหวััดกระบี่่� และ ณ มััสยิิด 
นููรุลญัันนะห์์ (บ้้านบางโรง) จัังหวััดภููเก็็ต เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนได้้มีีส่ว่นร่ว่มในกิิจกรรมทางศาสนา เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์
อัันดีี และตอกย้ำำ�บทบาทของไอแบงก์์ในการเป็็นสถาบัันการเงิินท่ี่�ยึึดมั่่�นในหลัักศาสนา ควบคู่่�กับการดููแลสัังคมอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

มิิติิด้้ านศาสนาและวััฒนธรรม
	Ì ไอแบงก์์เฝ้้าทููลละอองธุุลีีพระบาทรัับเสด็็จพระบาท

สมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว และสมเด็็จพระนางเจ้้า ฯ พระบรมราชินิีี 
เสด็็จพระราชดำำ�เนิินไปทรงเปิิดงานเมาลิิดกลางแห่่งประเทศไทย  
ฮ.ศ. 1446 ณ ศููนย์์บริิหารกิิจการศาสนาอิิสลามแห่่งชาติิ
เฉลิิมพระเกีียรติิ เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมีี 
คณะผู้้�บริิหารธนาคารเข้้าร่่วมรัับเสด็็จกัันอย่่างพร้้อมเพรีียง 
ทั้้� งนี้้�  ไอแบงก์์ในฐานะผู้้�สนัับสนุุนหลัักของการจััดงาน  
ได้้ทููลเกล้าทููลกระหม่่อมถวายเงิินโดยเสด็็จพระราชกุุศล 
ตามพระราชอัธยาศััย รัับพระราชทานโล่่เกีียรติิคุุณ ทููลเกล้า 
ทููลกระหม่อ่มถวายของท่ี่�ระลึึก “กิิฟต์เซตน้ำำ�หอมไม้้กฤษณา” 
และร่่วมออกบููธนำำ�เสนอภารกิิจและบริิการของธนาคาร 
ภายในงานสะท้้อนบทบาทในการสนับัสนุุนกิิจกรรมทางศาสนา
และการมีีส่ว่นร่ว่มกับชุุมชนมุุสลิิมอย่า่งต่่อเน่ื่�อง 
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	Ì ส นัั บ ส นุุ น ก า ร จัั ด ง า น เ ลี้้� ย ง 
ละศีีลอดคณะทููตานุุทููตมุสลิิมประจำำ�
ประเทศไทยและตััวแทนองค์์กรอิิสลาม
ในประเทศไทยมีีขึ้้�นเป็็นประจำำ�ทุุกปีี
สำำ�หรัับงานเลี้้�ยงละศีีลอดเดืือนรอมฎอน
ประจำำ�ปีีฮิิจเราะห์์ศัักราช 1446

	Ì ด้้วยความร่่วมมืือกัับ UNHCR ใน
โครงการรอมฎอนนี้้� เพ่ื่� อพ่ี่� น้้องและ
ทานประจำำ�ปีีซะกาต ปีีท่ี่� 7 เพ่ื่�อเพิ่่�ม
ความช่่วยเหลืือท่่ามกลางวิิกฤตผู้้�ลี้้�ภััย 
ทั่่�วโลก โดยสามารถมอบความช่ว่ยเหลืือ 
แก่่ครอบครััวผู้้�ลี้้� ภััยได้้มากกว่า 1.5  
ล้้านคน ใน 21 ประเทศทั่่�วโลก

	Ì เข้้าร่่วมพิธีีส่่งและอํํานวยพรชาว
ไทยมุุสลิิมเดิินทางไปประกอบพิิธีีฮัจย์์  
‘อะมีีรุ้้�ลฮััจย์’์ ของจุุฬาราชมนตรีี ประจำำ�
ปีี 2568

	Ì สนัับสนุุนโครงการ “Food Bank” 
ผ่่ านสภาเครืือ ข่่ายช่่ วย เหลืื อ ด้้าน
มนุษยธรรม สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี  
โดยนำำ�เนื้้�อวััวกุุรบ่า่นแปรรููปและจััดเก็็บ 
ในรููปแบบอาหารแช่่แข็็ง เพื่่� อส่่งต่่อ 
ให้้ผู้้�ยากไร้้และผู้้�ลี้้�ภััยในประเทศไทย 
กว่า 1,000 คน สะท้้อนบทบาทในการ
ขัับเคล่ื่� อนงานมนุษยธรรมตามหลััก
ศาสนาอิิสลาม

	Ì ลููกค้าผู้้�โชคดีีที่�ได้้รัับรางวััลแพ็็กเกจ 
เ ดิินทางไปประกอบพิิธีีฮัจ ย์์  จาก 
“กิิจกรรมจับสลากเงิินฝากอัลฮััจย์์ 
ประจำำ�ปีี 2568 จำำ�นวนรวม 20 ราย 
เ พื่่� อ เ ดิิ น ท า ง ไ ปป  ร ะ ก อ บ พิิ ธีีฮั  จ ย์์  
ยัังนครมัักกะฮ์์ ประเทศซาอุุดีีอาระเบีีย 
ณ สนามบิินสุุวรรณภููมิ

	Ì จััดกิิจกรรมจับสลากเ งิินฝากอัลฮััจย์์เป็็นปีีท่ี่�  10  
เพิ่่�มจำำ�นวนรางวััลสููงสุุดในรอบทศวรรษ ทั้้� งแพ็็กเกจ 
เดิินทางไปประกอบพิธิีีฮัจย์แ์ละพิธิีีอุมเราะห์์ รวม 45 รางวััล  
มููลค่่า 8,820,000 บาท ประกอบด้้วยแพ็็กเกจเดิินทางไป 
ประกอบพิิธีีฮัจย์์ จำำ�นวน 20 รางวััล รางวััลละ 270,000 บาท 
รวมมููลค่่า 5,400,000 บาท และแพ็็กเกจเดิินทางไปประกอบ
พิิธีีอุมเราะห์์ จำำ�นวน 25 รางวััล รางวััลละ 90,000 บาท  
รวมมููลค่่า 2,250,000 บาท

ตลอดระยะเวลา 10 ปีีท่ี่�ผ่่านมา ธนาคารได้้มอบรางวััล 
แพ็็กเกจไปประกอบพิิธีีฮัจย์์แก่่ผู้้�โชคดีีแล้้วรวม 121 ท่่าน 
และในปีีนี้้�มีีชิ้้�นส่่วนสลากจากบััญชีีเงิินฝากอัลฮััจย์์และ 
อุุมเราะห์์ท่ี่�ฝากเงิินครบตามเง่ื่�อนไขของธนาคาร เพ่ื่�อนำำ�มา
จัับสลากรวมทั้้�งสิ้้�นกว่า 4.5 ล้้านชิ้้�น

	Ì ส นัั บ ส นุุ น ก า ร จัั ด ง า น เ ลี้้� ย ง 
ละศีีลอดคณะ ทููตานุุทููตมุสลิิมประจำำ�
ประเทศไทยและตััวแทนองค์์กรอิิสลาม
ในประเทศไทยมีีขึ้้�นเป็็นประจำำ�ทุุกร
สำำ�หรัับงานเลี้้�ยงละศีีลอดเดืือนรอมฎอน
ประจำำ�ปีีฮิิจเราะห์์ศัักราช 1446
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	Ì บัันทึึกเทปโทรทััศน์์ถวายพระพรชััยมงคลสมเด็็จ 
พระนางเจ้้าสุุทิิดา พััชรสุุธาพิิมลลัักษณ์์ พระบรมราชิินีี  
เน่ื่�องในโอกาสวัันเฉลิิมพระชนมพรรษา 3 มิิถุุนายน 2568

	Ì บัันทึึกเทปโทรทััศน์์ถวายพระพรชััยมงคล สมเด็็จ 
พระนางเจ้้าสิิริิกิิติ์์� พระบรมราชิินีีนาถ พระบรมราชชนนีี 
พัันปีีหลวง เ น่ื่� องในโอกาสวัันเฉลิิมพระชนมพรรษา  
12 สิิงหาคม 2568

	Ì ถวายพระพรชััยมงคล และถวายสััตย์์ปฏิิญาณเน่ื่�องใน
โอกาสวัันเฉลิิมพระชนมพรรษา 28 กรกฎาคม 2568 เพื่่�อเป็็น
ข้้าราชการท่ี่�ดีีและพลัังของแผ่่นดิิน ณ ธนาคารอิิสลามแห่่ง
ประเทศไทย สำำ�นักงานใหญ่่

มิิติิด้้ านเชิิดชูู สถาบัันพระมหากษััตริย์์
	Ì บัันทึึกเทปโทรทััศน์์ถวายพระพรชััยมงคลพระบาทสมเด็็จพระปรเมนทรรามาธิบิดีีศรีีสิินทรมหาวชิิราลงกรณ พระวชิิรเกล้า

เจ้้าอยู่่�หัว  เน่ี่�องในโอกาสวัันเฉลิิมพระชนมพรรษา 28 กรกฎาคม 2568
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	Ì นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้จััดกิิจกรรมลงนามถวายพระพรพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว และถวายสััตย์ปฏิิญาณเพ่ื่�อเป็็น
ข้้าราชการท่ี่�ดีีและเป็็นพลัังของแผ่่นดิิน เพื่่�อให้้พนัักงานธนาคารในฐานะพนัักงานของรััฐแสดงความมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�
ตามรอยพระยุุคลบาท เพื่่�อประโยชน์สุขุของประชาชนและประเทศชาติิ ณ สำำ�นักงานใหญ่ธ่นาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย และ
มณฑลพิิธีีท้องสนามหลวง

พร้อ้มกันนี้้� ธนาคารยัังได้้จััดกิิจกรรมบริิจาคโลหิิต ภายใต้้โครงการ “บริิจาคโลหิิต 10,000,000 ซีีซีี” เพ่ื่�อเฉลิิมพระเกีียรติิพระบาท
สมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว โดยตลอดปีี 2568 ได้้จััดกิิจกรรมบริจิาคโลหิิตแล้้ว 4 ครั้้�ง มีีผู้้�ร่ว่มบริจิาค 335 คน ได้้โลหิิตรวม 102,114 ซีีซีี

	Ì ร่ว่มแสดงความอาลััยและน้้อมรำำ�ลึกในพระมหากรุณาธิคิุณุอย่า่งลึึกซึ้้�ง แด่่สมเด็็จพระนางเจ้้าสิิริกิิิติ์์� สมเด็็จพระนางเจ้้าสิิริกิิิติ์์� 
พระบรมราชิินีีนาถ พระบรมราชชนนีีพัันปีีหลวง โดย นายยงยุุทธ ชััยพรหมประสิิทธิ์์� ประธานกรรมการ พร้้อมด้วย ดร.ทวีีลาภ 
ฤทธาภิิรมย์ ์กรรมการและผู้้�จัดการธนาคาร และคณะผู้้�บริิหาร จััดพิธีีแสดงความอาลััย ยืืนสงบนิ่่�ง และร่ว่มลงนามถวายความอาลััย  
ณ สำำ�นักอโศก พร้้อมนำำ�คณะผู้้�บริิหารเข้้าร่ว่มไว้้อาลััยในงานพระบรมศพ ณ พระท่ี่�นั่่�งดุุสิิตมหาปราสาท ในพระบรมมหาราชวัง  
และธนาคารได้้ร่ว่มกับมููลนิิธิเิพื่่�อศููนย์์กลางอิิสลามแห่่งประเทศไทย จััดพิิธีีถวายความอาลััย โดยมีีผู้้�บริิหาร คณะกรรมการ และ
พี่่�น้้องมุุสลิิมร่่วมละหมาดวันศุุกร์์ เพ่ื่�อน้้อมสำำ�นึกในพระมหากรุณาธิิคุุณท่ี่�ทรงมีีต่อพสกนิกรชาวไทยทุุกหมู่่�เหล่่า สะท้้อนถึึง 
ความจงรัักภักดีีและความสำำ�นึกในพระมหากรุณาธิคิุุณอย่า่งพร้้อมเพรีียงกััน
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มิิติิด้้ านการศึึกษาและกิิจกรรมกีี ฬา

	Ì มอบทุนุการศึึกษาแก่่โรงเรีียนหมอนทองวิิทยา เพื่่�อสนัับสนุุนนัักกีีฬา โค้้ช และทีีมงาน หลัังคว้้ารางวััลรองชนะเลิิศการแข่ง่ขันั
ฟุุตบอลนัักเรีียน 7 คน แชมป์กีีฬา 7HD 2025 พร้้อมทั้้�งเปิิดบััญชีี ibank e-Savings และมอบบััญชีีเงิินฝากอัลฮััจย์์และอุุมเราะห์์  
เพื่่�อส่ง่เสริิมวินััยการออมและสนัับสนุุนเยาวชน ณ จ.ฉะเชิิงเทรา

	Ì เข้้าร่ว่มกิิจกรรมเดิิน-วิ่่�งการกุุศล "Run for Unity" ซึ่่�งจััดโดยมููลนิิธิอิิิสลามเพื่่�อการศรััทธาและพััฒนาสัังคม ในอุุปถัมภ์ของ
จุุฬาราชมนตรีี เพื่่�อส่ง่เสริิมความสามััคคีีและสุุขภาพท่ี่�ดีี ณ จัังหวััดนครราชสีีมา โดยกิิจกรรมนี้้�แสดงถึึงการสนัับสนุุนสัังคมและ
กิิจกรรมสาธารณประโยชน์ของธนาคาร
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	Ì ส่่งมอบเงิินญารีียะฮ์์ ตามโครงการเงิินรัับฝากประจำำ�รอมฎอนญารีียะฮ์์ เพื่่�อสนัับสนุุนมััสยิิดและโรงเรีียนในพื้้�นท่ี่�ภาคใต้้ 
ภายใต้้ความร่่วมมืือกัับคณะกรรมการอิิสลามประจำำ�จังหวััด โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อทำำ�นุบำำ�รุงศาสนสถานและส่่งเสริิมกิิจกรรม
สาธารณประโยชน์ของชุุมชนมุุสลิิม ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการส่ง่มอบในจัังหวััดนครศรีีธรรมราช จำำ�นวน 3 มััสยิิด จัังหวััดกระบี่่� จำำ�นวน 
5 มััสยิิด และจัังหวััดปัตตานีี จำำ�นวน 12 มััสยิิด สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของธนาคารในการดำำ�เนิินงานตามหลัักการอิิสลาม ควบคู่่�
กัับการสร้้างประโยชน์แก่่สัังคมและชุุมชนอย่า่งยั่่�งยืืน

	Ì ด้้วยความร่่วมมืือกัับสภาเครืือข่่ายฯ 
สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี และภาคีีเครืือข่า่ย 
ส่ง่กำำ�ลังใจ พร้อ้มมอบถุงุยัังชีีพผู้้�ประสบ
อุุทกภัย พระนครศรีีอยุุธยา รวม 200 ชุุด

	Ì นัับ 100,000 ฟองไข่่ไ ก่่  เหล่่า 
นัักธุรกิิจไอแบงก์์ ส่่งต่่อความช่่วยเหลืือ
ผู้้�ประสบอุุทกภัยหลัังน้ำำ�ลด แก่่สภา 
เครืือข่่ายช่่วยเหลืือด้้านมนุุษยธรรม 
สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี และมููลนิิธิยิามเฝ้้า
แผ่่นดิิน “ให้้” ไม่่สิ้้�นสุุด

	Ì ด้้วยความร่่วมมืือกัับสภาเครืือข่่ายฯ 
สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี และ มููลนิิธิิคน
ช่่วยฅน ลงพื้้�นท่ี่�มอบถุุงยัังชีีพฮาลาล
และสิ่่�งของจำำ�เป็็นช่่วยเหลืือผู้้�ประสบ
อุุทกภัยหลัังน้ำำ�ลดในจัังหวััดสงขลา  
รวม 495 ครััวเรืือน เพื่่� อบรรเทา 
ความเดืือดร้้อนของประชาชนในพื้้�นท่ี่�

	Ì ล ง พื้้� น ท่ี่� จัั ง ห วัั ดปั  ตต  า นีี  ย ะ ล า 
สงขลา สตููล ขานรัับนโยบายคลััง  
“ช่่วยเหลืือ-เยีียวยา-ฟื้้� นฟูู” ช่่วยเหลืือ 
ลููกค้า-พนัักงาน-ผู้้�ประกอบการ ท่ี่�ได้้รัับ
ผลกระทบจากอุทกภัยภาคใต้้

	Ì ด้้วยความร่่วมมืือกัับสภาเครืือข่่ายฯ 
สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี ลงพื้้�นท่ี่�ศููนย์ร์องรัับ
ผู้้�อพยพสถานการณ์์ชายแดนไทย-
กััมพููชา มอบอาหารฮาลาล ถุุงยัังชีีพ
และน้ำำ�ดื่�ม พร้้อมชวนร่่วมบริิจาค และ 
ส่่ งค วา มห่ วง ใย แก่่ ลููกค้  าผู้้�ที่ � ไ ด้้ รัับ 
ผลกระทบในพื้้�นท่ี่�ด้้วยมาตรการช่ว่ยเหลืือ

	Ì มอบถุุงยัั งชีีพฮาลาลช่่วยเหลืือ 
ผู้้�ประสบอุุทกภัยในชุุมชนมััสยิิด จัังหวััด 
พระนครศรีีอยุุธยา เพ่ื่�อบรรเทาความ
เดืือดร้อนของประชาชนในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ยัังคง
มีีน้ำำ�ท่วมขัังต่่อเน่ื่�องกว่า 2 เดืือน

มิิติิด้้ านสัังคมและสิ่่� งแวดล้้ อม
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	Ì ไอแบงก์์ห่่วงใยพี่่�น้้องชาวใต้้ เกาะติิดสถานการณ์์อุุทกภัยภาคใต้้อย่่างใกล้ชิิด จากเหตุุภััยพิิบััติิน้ำำ�ท่วมในพื้้�นท่ี่�เขตเทศบาล
นครหาดใหญ่ ่อ.หาดใหญ่ ่จ.สงขลา และในจัังหวััดพื้้�นท่ี่�ใกล้เคีียงท่ี่�ได้้รับัผลกระทบสููง โดยเฉพาะพื้้�นท่ี่�จัังหวััดสตููล ยะลา ปััตตานีี 
และนราธิวิาส เร่ง่ระดมความช่ว่ยเหลืือเบื้้�องต้้น ผ่่านศููนย์์อำำ�นวยการช่ว่ยเหลืือเครืือข่า่ยวายุุภัักษ์ ของกระทรวงการคลััง พร้้อม
ประกาศมาตรการเร่่งด่่วนเพื่่�อดููแลความปลอดภัยของลููกค้าและพนัักงาน โดยบููรณาการให้้ความช่่วยเหลืือร่่วมกับสถานีีวิทยุุ
โทรทััศน์์กองทััพบก ช่อ่ง 5 (ททบ.5) และสภาเครืือข่า่ยช่ว่ยเหลืือด้้านมนุษยธรรม สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี ระดมช่ว่ยเหลืือผู้้�ประสบ
มหาอุุทกภัยภาคใต้้ ผ่า่นศููนย์ร์ับัแจ้้งความช่ว่ยเหลืือและรับับริจิาคเพื่่�อส่ง่ต่่อสู่่�พื้้�นท่ี่�เร่ง่ด่่วน ได้้จััดตั้้�ง “ศููนย์น์้ำำ�ใจ ibank ช่ว่ยเหลืือ
ผู้้�ประสบอุุทกภัย” ขึ้้�นเป็็นการเฉพาะกิิจเพื่่�อรัับแจ้้งเหตุุฉุุกเฉิินผ่่าน ibank Contact Center 1302 กด 7 พร้้อมประสานงานเร่ง่
ด่่วนไปยัังสถานีีวิทยุุโทรทััศน์์กองทััพบก ช่อ่ง 5 (ททบ.5) และสภาเครืือข่า่ยช่ว่ยเหลืือด้้านมนุษยธรรม สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี ซึ่่�ง
มีีเครืือข่่ายในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�สามารถส่่งความช่่วยเหลืือให้้แก่่ผู้้�ได้้รัับผลกระทบโดยเร็็ว นอกจากนี้้�ยัังเป็็นศููนย์์รัับบริิจาคให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�มีี
จิิตศรััทธาท่ี่�ประสงค์์บริิจาคเงิินให้้แก่่ผู้้�ประสบภััย สามารถบริิจาคผ่่าน บััญชีีธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย “ให้้เพื่่�อส่ง่ต่่อ รัับ
เพื่่�อกลับคืืน” เลขท่ี่�บััญชีี 008-1-36851-8 เพื่่�อระดมทุุนช่ว่ยเหลืือเร่ง่ด่่วน โดยเงิินท่ี่�ได้้รัับบริิจาคทั้้�งหมดจะถููกรวบรวมและส่ง่
มอบให้้สภาเครืือข่า่ยช่ว่ยเหลืือด้้านมนุษยธรรม สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี หรืือหน่่วยงานภาครััฐ ตลอดจนเครืือข่า่ยอ่ื่�นเพื่่�อนำำ�ไปจัด
ซื้้�อสิ่่�งของจำำ�เป็็นและสนัับสนุุนการทำำ�งานช่ว่ยเหลืือทั้้�งในช่ว่งน้ำำ�ท่วมและการฟื้้� นฟููหลัังน้ำำ�ลดต่อไป

นอกจากนี้้� ได้้จััดทำำ�ถุุงยัังชีีพฮาลส่่งมอบน้ำำ�ดื่�มและถุุงยัังชีีพฮาลาลให้้ศููนย์์อำำ�นวยการช่่วยเหลืือเครืือข่่ายวายุุภัักษ์ ของ
กระทรวงการคลััง เพื่่�อนำำ�ไปกระจายสู่่�ประชาชนในพื้้�นท่ี่�ประสบภััยอย่่างเร่่งด่่วน ผ่่านกลไกความร่่วมมืือของเครืือข่่าย
วายุุภัักษ์ และได้้ลงพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงานอย่่างใกล้ชิิดร่่วมกับลููกค้าคนสำำ�คัญสนัับสนุุนภารกิิจ "โรงครััวฮาลาล" เพื่่�อร่่วมผลิิต
อาหารปรุงสุุกมอบแก่่ผู้้�ประสบภััย และได้้ส่่งมอบงบประมาณสนัับสนุุนให้้แก่่สภาเครืือข่่ายช่่วยเหลืือด้้านมนุษยธรรม  
สำำ�นักจุฬาราชมนตรีี ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงความร่่วมแรงร่่วมใจของเครืือข่่ายในพื้้�นท่ี่�ท่่ามกลางสถานการณ์์ท่ี่�ท้้าทาย พร้้อมกันนี้้�  
ได้้นำำ�ทีีมลงพื้้�นท่ี่�ชุุมชนมััสยิิดซููลููฮุดดีีน (บ้้านบางแฟบ) ท่ี่� ต.ควนลััง จ.สงขลา แจกอาหารฮาลาลปรุงสุุก น้ำำ�ดื่�ม และยารัักษาโรค  
นำำ�อาหารไปมอบแก่่พี่่�น้้องประชาชน จำำ�นวน 300 ชุุด พร้้อมทั้้�งได้้ออกมาตรการความช่่วยเหลืือลููกค้าท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจาก
อุุทกภัยทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมในเบื้้�องต้้น ภายใต้้โครงการ “ไอแบงก์์เราไม่่ทิ้้�งกััน” ท่ี่�ช่่วยลดภาระทางการเงิินของลููกค้า 
ในยามทุกข์ยากในอีีกมิติิหนึ่่�งของความศรัทัธา และการจััดพิธิีีขอดุอุาอ์์เพ่ื่�อร่ว่มวิงวอนต่่อเอกองค์์อััลลอฮ์์ (ซุุบฮานะฮููวะตะอาลา)  
ให้้ทรงประทานความคุ้้�มครองและบรรเทาความเดืือดร้อนแก่่พี่่�น้้องประชาชนในพื้้�นท่ี่�ภาคใต้้ท่ี่�กำำ�ลังประสบอุุทกภัย ให้้ทุุกคน
สามารถกลับมาดำำ�เนิินชีีวิตเช่น่เดิิมได้้โดยเร็็วท่ี่�สุุด
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รายช่ื่� อคณะกรรมการธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 
ณ 31 ธันัวาคม 2568

1.	 นายยงยุุทธ ชััยพรหมประสิิทธิ์์�	ป ระธานกรรมการ
2.	 นางโชตินาถ ยงสุุนทร	ก รรมการ
3.	 นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกุุลอุุทััยวงศ์์	ก รรมการ
4.	 นายณััฐการ บุุญศรีี	ก รรมการ
5.	 นายวรวิิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร	ก รรมการ
6.	ด ร.ทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์	ก รรมการและผู้้�จัดการ

การแต่่งตั้้� งคณะกรรมการ คณะอนุุกรรมการ และคณะทำำ �งาน
คณะอนุุกรรมการบริหาร 

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.015/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 28 พฤษภาคม 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายโกมล จิิรชััยสุุทธิกิุุล ประธานอนุุกรรมการ

2 นางสาวสุุมาลีี สถิิตชััยเจริิญ อนุุกรรมการ

3 นายชาครีีย์์อมร ติิรชุุลีีสุุนทร อนุุกรรมการ

4 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการและเลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.002/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 29 พฤษภาคม 2568 - 30 กรกฎาคม 2568

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายโกมล จิิรชััยสุุทธิกิุุล ประธานอนุุกรรมการ

2 นางสาวสุุมาลีี สถิิตชััยเจริิญ อนุุกรรมการ

3 นายจัักรีี บุุณยเกีียรติิ อนุุกรรมการ

4 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการและเลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.005/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 - 26 กัันยายน 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายโกมล จิิรชััยสุุทธิกิุุล ประธานอนุุกรรมการ

2 นางสาวสุุมาลีี สถิิตชััยเจริิญ อนุุกรรมการ

3 นายณััฐการ บุุญศรีี อนุุกรรมการ

4 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการและเลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.013/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 11 ตุุลาคม 2568 เป็็นต้้นไป 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายณััฐการ บุุญศรีี ประธานอนุุกรรมการ

2 นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์ อนุุกรรมการ

3 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการและเลขานุุการ
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ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการบริหิาร ดัังต่่อไปนี้้�
1)	กลั่่ �นกรองนโยบายการลงทุุนของธนาคาร และอนุุมััติิการลงทุุนของธนาคารให้้เป็็นไปตามกรอบนโยบายและ 

ข้้อกำำ�หนดของธนาคาร
2)	 อนุุมััติิการให้้สิินเชื่่�อ การปรับปรุงโครงสร้้างหนี้้� รวมถึง ส่่วนสููญเสีียท่ี่�เกิิดจากการปรับปรุงโครงสร้้างหนี้้�  

ตามอำำ�นาจท่ี่�กำำ�หนดไว้้โดยคณะกรรมการธนาคาร
3)	กลั่่ �นกรองแผนวิิสาหกิิจ แผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีี งบประมาณ และร่่างบัันทึึกข้้อตกลงการประเมิินผลการ

ดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีีของธนาคาร เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิ
4)	กลั่่ �นกรองการทบทวน แผนแม่่บทในการพััฒนาทรััพยากรบุุคคลของธนาคารทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว  

เพื่่� อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิ รวมถึง ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามแผนแม่่บท 
ในการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 

5)	 ให้้คำำ�แนะนำำ�เก่ี่�ยวกัับการพัฒันาปรับัปรุงโครงสร้า้งองค์์กรท่ี่�เหมาะสมอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ รวมถึง นโยบายและ
กลยุุทธ์ด้์้านบุุคลากร กรอบอััตรากำำ�ลัง โครงสร้้างอััตราเงิินเดืือนและสวััสดิิการของพนัักงาน

6)	กลั่่ �นกรองงานท่ี่�ไม่่อยู่่�ในอำำ�นาจของคณะอนุุกรรมการชุุดต่างๆ เพื่่�อนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคาร 
7)	พิ ิจารณาเรื่่�องอ่ื่�นใดที่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร

คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.016/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 30 กรกฎาคม 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางโชตินาถ ยงสุุนทร ประธานอนุุกรรมการ

2 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา อนุุกรรมการ

3 พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส อนุุกรรมการ

4 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายตรวจสอบภายใน
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ

เลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.006/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 เป็็นต้้นไป 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางโชตินาถ ยงสุุนทร ประธานอนุุกรรมการ

2 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา อนุุกรรมการ

3 นายวรวิิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร อนุุกรรมการ

4 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายตรวจสอบภายใน
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ

เลขานุุการ

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 จััดทำำ�กฎบััตรและคู่่�มืือของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบท่ี่�กํําหนดหน้้าท่ี่� วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง และการ

เปลี่�ยนแปลงในองค์์ประกอบ รวมทั้้�ง การเปลี่�ยนแปลงท่ี่�มีีนัยสํําคััญต่่อการปฏิิบััติิงานของคณะอนุุกรรมการ
ตรวจสอบไว้้อย่่างชััดเจนเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรโดยได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคาร และมีีการสอบทาน
ความเหมาะสมอย่า่งน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง และต้้องเปิิดเผยในรายงานประจํําปีีของธนาคาร

2.	 พิิจารณาสอบทานและประเมิินผลให้้ธนาคารมีีระบบและกระบวนการควบคุุมภายใน การกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีี และ
การตรวจสอบภายใน และการบริิหารความเสี่่�ยง ท่ี่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และพิิจารณาความเป็็นอิิสระ
ของหน่่วยตรวจสอบภายใน
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3.	 พิิจารณาสอบทานให้้ธนาคารมีีการรายงานทางการเงิินอย่า่งถููกต้องและเพีียงพอ
4.	 พิิจารณาสอบทานให้้ธนาคารปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ วิิธีีปฏิิบััติิงาน มติคณะรััฐมนตรีี ประกาศ 

หรืือคำำ�สั่่�งท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
5.	 พิจิารณาการเปิิดเผยข้้อมููลของธนาคาร โดยเฉพาะในกรณีีที่�เกิิดรายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจมีีความ

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์ รวมถึง ธุุรกรรมนโยบายรััฐให้้มีีความถููกต้องและครบถ้้วน
6.	 พิจิารณาและให้ข้้อ้เสนอแนะต่่อคณะกรรมการธนาคารเกี่่�ยวกัับการแต่่งตั้้�ง โยกย้า้ย ถอดถอน กำำ�หนดค่าตอบแทน

และพิิจารณาความดีีความชอบประจำำ�ปีีของผู้้�บริิหารสููงสุุดของหน่่วยตรวจสอบภายใน
7.	 พิจิารณาแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบัญัชีีและค่่าตอบแทน เพ่ื่�อเสนอคณะกรรมการธนาคารพิิจารณา ติิดตามผลการปฏิิบัติัิงาน  

และพิิจารณาการปฏิิบััติิงานอ่ื่�นท่ี่�ไม่่ใช่ง่านสอบบััญชีีของผู้้�สอบบััญชีี
8.	 รายงานผลการดำำ�เนิินงานเก่ี่�ยวกัับการตรวจสอบภายในของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้้อยไตรมาสละหนึ่่�งครั้้�งภายในหกสิิบวัันนัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดในแต่่ละไตรมาส ยกเว้้น รายงานผล
การดำำ�เนิินงานในไตรมาสท่ี่�สี่่� ให้้จััดทำำ�เป็็นรายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีี พร้้อมทั้้�ง ส่ง่รายงานดัังกล่าวให้้
กระทรวงการคลัังเพื่่�อทราบภายในเก้้าสิิบวัันนัับแต่่วัันสิ้้�นปีีบััญชีีการเงิินของธนาคาร

9.	 ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานเก่ี่�ยวกัับการตรวจสอบภายในของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบอย่่างน้้อยปีีบััญชีี 
การเงิินละหนึ่่�งครั้้�ง รวมทั้้�ง รายงานผลการประเมิิน ปััญหาและอุุปสรรค ตลอดจนแผนการปรับปรุง 
การดำำ�เนิินงานให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

10.	รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อดํําเนิินการปรัับปรุงแก้้ไข ภายในเวลาท่ี่�คณะอนุุกรรมการตรวจสอบเห็็น
สมควร ในกรณีีที่�คณะอนุุกรรมการตรวจสอบพบหรืือมีีข้อสงสััยว่่ามีีรายการท่ี่�เกิิดหรืืออาจเกิิดความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์ การทุุจริิตหรืือมีีสิ่่�งผิิดปกติหรืือมีีความบกพร่่องท่ี่�สํําคััญในระบบควบคุุมภายใน การฝ่่าฝืืน
กฎหมายจััดตั้้�งของธนาคาร ข้อ้กํําหนดของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย หรืือกฎหมายอ่ื่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับธนาคาร ทั้้�งนี้้�  
หากคณะกรรมการธนาคารหรืือผู้้�บริหิารไม่ด่ำำ�เนินิการให้ม้ีีการปรับัปรุงแก้้ไขภายในเวลาตามที่�คณะอนุกุรรมการ
ตรวจสอบกำำ�หนด คณะอนุุกรรมการตรวจสอบจะต้้องเปิิดเผยการกระทำำ�ดัังกล่าวไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี และ
รายงานต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทย

11.	จััดทํํารายงานการกํํากัับดููแลกิิจการของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจํําปีีของ
ธนาคาร 

12.	สอบทานและอนุุมััติิกฎบัตัรของฝ่่ายตรวจสอบภายใน จรรยาบรรณผู้้�ตรวจสอบภายใน คู่่�มืือปฏิิบัติัิงาน แนวการ
ตรวจสอบของการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบและงบประมาณของฝ่่ายตรวจสอบภายใน 
ทั้้�งนี้้� สามารถมอบหมายอำำ�นาจการอนุุมััติิการจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน และแนวการตรวจสอบ โดยท่ี่�ไม่่ขััดกับ
กฎหมายหรืือหลัักเกณฑ์์ทางการอ่ื่�น

13.	ประชุุมกับผู้้�สอบบััญชีี ผู้้�บริิหารสููงสุุดของหน่่วยตรวจสอบภายใน และท่ี่�ปรึึกษาภายนอก อย่า่งน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 
โดยไม่่มีีฝ่ายบริิหารอยู่่�ด้วย

14.	ให้้มีีอำำ�นาจเรีียกข้้อมููล เอกสาร บุุคคล หรืือหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของธนาคาร และขอข้้อมููลและความร่่วมมืือ
จากบุคคลภายนอกที่�เก่ี่�ยวข้้อง

15.	จััดหาท่ี่�ปรึกึษาจากภายนอกหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญทางวิิชาชีีพในการให้ค้ำำ�แนะนำำ�หรืือช่ว่ยในการปฏิิบัติัิงานตรวจสอบ 
โดยใช้้ค่่าใช้้จ่่ายของธนาคาร

16.	มอบหมายอำำ�นาจให้้กัับคณะทำำ�งานในคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ (ถ้้ามีี) ตามความเหมาะสม
17.	ปฏิิบััติิงานอ่ื่�นใดตามที่�กฎหมายกำำ�หนดหรืือคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย ทั้้�งนี้้� ต้้องอยู่่�ในขอบเขต หน้้าท่ี่�

และความรัับผิิดชอบของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ
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คณะอนุุกรรมการกำำ �กับความเส่ี่� ยง 

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.017/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 30 กรกฎาคม 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา ประธานอนุุกรรมการ

2 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี อนุุกรรมการ

3 พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส อนุุกรรมการ

4 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

5 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.007/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 เป็็นต้้นไป 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายวรวิิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร ประธานอนุุกรรมการ

2 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี อนุุกรรมการ

3 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา อนุุกรรมการ

4 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

5 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�คณะกรรมการธนาคารเก่ี่�ยวกัับกรอบการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงของธนาคาร
2.	 ดููแลให้้ผู้้�บริหิารระดัับสููง รวมถึง หััวหน้้าหน่่วยงานบริิหารความเส่ี่�ยงปฏิิบัติัิตามนโยบายและกลยุุทธ์ ์การบริิหาร

ความเสี่่�ยง รวมถึง ระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้
3.	 ดููแลให้้กลยุุทธ์์ในการบริิหารเงิินกองทุุนและสภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรัับความเสี่่�ยงต่่างๆ ของธนาคารมีีความ

สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิ
4.	 กลั่่�นกรองการทบทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของนโยบายและกลยุุทธ์ก์ารบริิหารความเสี่่�ยง

โดยรวม รวมถึง ระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรับได้้อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง หรืือเม่ื่�อมีีการเปลี่�ยนแปลงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ 
โดยคณะอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงควรหารืือและแลกเปลี่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ  
เพื่่�อประเมิินว่่านโยบายและกลยุุทธ์ก์ารบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารครอบคลุุมความเสี่่�ยงทุุกประเภท รวมถึง  
ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และมีีการดำำ�เนิินการตามนโยบายและกลยุุทธ์์ดัังกล่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิผิล

5.	 กลั่่�นกรองการทบทวน นโยบาย กฎบััตรของการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ทางการ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อ 
คณะกรรมการธนาคาร

6.	 ให้้ความเห็็นชอบรายงานการกำำ�กับการปฏิิบัติัิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปีี (Annual Compliance Report) และรายงาน
ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

7.	 รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารถึึงสถานะความเสี่่�ยง ประสิทิธิภิาพการบริหิารความเสี่่�ยง และความคืืบหน้้าใน
การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�คำำ�นึงถึึงความเสี่่�ยง ตลอดจนปััจจััยและปััญหาท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ และสิ่่�งท่ี่�ต้้องปรัับปรุง
แก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุุทธ์ใ์นการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคาร 

8.	 ให้้ความเห็็นหรืือมีีส่ว่นร่ว่มในการประเมิินประสิิทธิภิาพและประสิทิธิผิลในการปฏิิบัติัิงานของหััวหน้้าหน่่วยงาน
บริิหารความเสี่่�ยง

9.	 พิจิารณาและทบทวนความเพีียงพอเหมาะสมของระบบการควบคุมุภายใน นโยบายและแผนงานด้้านการควบคุมุ
ภายใน รวมถึง กำำ�กับดููแล ติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน และให้้ความเห็็นหรืือข้้อเสนอแนะ เพื่่�อให้้สอดคล้้องตาม
มาตรฐานการควบคุุมภายใน 
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10.	บููรณาการกระบวนการทำำ�งานท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี (Governance) การบริิหารความเสี่่�ยง (Risk 
Management) และการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ประกาศและหลัักเกณฑ์์ 
(Compliance) เพ่ื่�อให้้บรรลุุการดำำ�เนิินงานท่ี่�เกิิดจากการมีีส่วนร่่วมของทุุกหน่่วยงาน (Integrity-Driven 
Performance)

11.	ให้้มีีอำำ�นาจเรีียกข้้อมููล เอกสาร บุุคคลหรืือหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องมาตรวจสอบ หรืือให้้คำำ�ชี้้�แจงได้้ 
12.	ให้้มีีความเห็็นหรืือข้้อเสนอแนะเก่ี่�ยวกัับความเหมาะสมเพีียงพอของแผนการสอบทานสิินเชื่่�อ ก่่อนนำำ�เสนอต่่อ

ผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติิ และรับัทราบการรายงานผลการสอบทานของฝ่่ายสอบทานสินิเชื่่�อ เพี่่�อพิจิารณาให้้คำำ�แนะนำำ� 
แนวทางการดำำ�เนิินงานท่ี่�เหมาะสมกับฝ่่ายจััดการไปดำำ�เนิินการป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านสิินเชื่่�อท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น

13.	พิิจารณาอนุุมััติิแผนบริิหารความเสี่่�ยง และแผนการควบคุุมภายใน และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร 
เพื่่�อทราบ

14.	ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�อ่ื่�นๆ ตามที่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

คณะอนุุกรรมการกำำ �กับดูู แลกิิจการท่ี่� ดีี  และนวััตกรรม 

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.019/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 28 พฤษภาคม 2568

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ประธานอนุุกรรมการ

2 นางโชตินาถ ยงสุุนทร อนุุกรรมการ

3 นายชาครีีย์์อมร ติิรชุุลีีสุุนทร อนุุกรรมการ

4 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์องค์์กร 
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.003/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 29 พฤษภาคม 2568 - 30 กรกฎาคม 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ประธานอนุุกรรมการ

2 นางโชตินาถ ยงสุุนทร อนุุกรรมการ

3 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์องค์์กร 
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

อนุุกรรมการและเลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.009/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 เป็็นต้้นไป 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ประธานอนุุกรรมการ

2 นางโชตินาถ ยงสุุนทร อนุุกรรมการ

3 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา อนุุกรรมการ

4 นายณััฐการ บุุญศรีี อนุุกรรมการ

5 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์องค์์กร 
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ
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ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดี ีและนวััตกรรม ดัังต่่อไปนี้้� 
1.	กลั่่ �นกรองการทบทวน นโยบาย กฎบััตรเก่ี่�ยวกัับหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ความรับผิิดชอบต่่อสัังคม 

นวััตกรรม และความยั่่�งยืืนของธนาคารอย่า่งน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง หรืือเม่ื่�อมีีเหตุุการณ์์เปลี่�ยนแปลงอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญ  
เพื่่�อนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิ

2.	 ให้้ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามเกณฑ์์การประเมิินผล Core Business Enablers
3.	กำ ำ�หนดกรอบแนวทางการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามประมวลจริิยธรรมธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
4.	 ให้้ข้อ้เสนอแนะในการดำำ�เนินิธุุรกิิจของธนาคารให้บ้รรลุผุลสำำ�เร็จ็ตามเป้า้หมายของแผนการดำำ�เนินิงานประจำำ�ปีี 

ของธนาคารด้้านธรรมาภิิบาล ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม นวััตกรรม และความยั่่�งยืืน
5.	ส่ ง่เสริมิการเผยแพร่ข่้อ้มููลวััฒนธรรม และแนวทางในการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีอย่า่งโปร่ง่ใสเพื่่�อสร้า้งความเข้า้ใจ

ทั่่�วทุุกระดัับและให้้เกิิดผลในทางปฏิิบััติิ และการมีีส่ว่นร่ว่มของคณะกรรมการธนาคาร ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และ
ลููกจ้างธนาคาร ชุุมชน ลููกค้า และประชาชนทั่่�วไปในการดำำ�เนินิกิิจกรรมเพื่่�อสังัคมและสิ่่�งแวดล้อมเพื่่�อการพัฒันา
ท่ี่�ยั่่�งยืืน

6.	มีีอำ ำ�นาจแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานหรืือพนัักงานของหน่่วยงานธนาคาร เพื่่�อปฏิิบััติิงานตามที่�มอบหมาย
7.	มีีอำ ำ�นาจเชิิญคณะทำำ�งานหรืือพนัักงานของหน่่วยงานธนาคาร เพื่่�อให้้ข้้อมููลหรืือชี้้�แจงประกอบการพิิจารณา
8.	ป ฏิิบััติิหน้้าท่ี่�อ่ื่�นๆ ตามที่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

คณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.018/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 30 กรกฎาคม 2568 

ลำำ�ดับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ประธานอนุุกรรมการ

2 นายโกมล จิิรชััยสุุทธิกิุุล อนุุกรรมการ

3 นางสาวสุุมาลีี สถิิตชััยเจริิญ อนุุกรรมการ

4 นายชาครีีย์์อมร ติิรชุุลีีสุุนทร อนุุกรรมการ

5 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

6 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานบุุคคลและธุุรการ  
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.008/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 - 26 ตุุลาคม 2568

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ประธานอนุุกรรมการ

2 นายโกมล จิิรชััยสุุทธิกิุุล อนุุกรรมการ

3 นางสาวสุุมาลีี สถิิตชััยเจริิญ อนุุกรรมการ

4 นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์ อนุุกรรมการ

5 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

6 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานบุุคคลและธุุรการ  
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ
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คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.015/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 27 ตุุลาคม 2568 - 24 ธันัวาคม 2568

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ประธานอนุุกรรมการ

2 นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์ อนุุกรรมการ

3 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

4 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานบุุคคลและธุุรการ  
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.020/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 25 ธันัวาคม 2568 เป็็นต้้นไป 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์ ประธานอนุุกรรมการ

2 นางโชตินาถ ยงสุนุทร อนุุกรรมการ

3 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

4 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานบุุคคลและธุุรการ  
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ

ขอบเขตอำนาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน ดัังต่่อไปนี้้�
ด้้านสรรหาและประเมิินผล
1.	กลั่่ �นกรองนโยบาย กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการในการสรรหา ตลอดจนคััดเลืือกและเสนอชื่่�อกรรมการธนาคาร 

และอนุุกรรมการของคณะอนุุกรรมการชุุดย่่อย เพื่่�อเสนอให้้คณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิ ซึ่่�งรวมถึง
เรื่่�องดัังต่่อไปนี้้� 
ก)	 ขนาด และความหลากหลายของความรู้้� ทัักษะ และประสบการณ์์ท่ี่�จำำ�เป็็นของคณะกรรมการธนาคาร 
ข)	ป ระเภท ขนาด และองค์์ประกอบของคณะอนุุกรรมการชุุดย่่อย และเสนอแนะคณะกรรมการธนาคาร 

ในการแต่่งตั้้�งทดแทนตำำ�แหน่ง่ในคณะกรรมการธนาคารหรืือคณะอนุกุรรมการชุุดย่อ่ยท่ี่�ว่่างลง เนื่่�องจากการ
พ้้นจากตำำ�แหน่่งตามวาระหรืือว่่างลงจากเหตุุอ่ื่�น

2.	กลั่่ �นกรองนโยบาย กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการสรรหา ตลอดจนคััดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคลท่ี่�มีีคุุณสมบัติิ
เหมาะสมเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่ง รองกรรมการผู้้�จัดการ และผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ เพ่ื่�อเสนอให้้คณะกรรมการ
ธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิ 

3.	กำ ำ�หนดแนวทางการประเมิินผลปฏิิบััติิงาน และอนุุมััติิผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดัับ 
รองกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ และรัับทราบหลัักเกณฑ์์และผลการปฏิิบััติิงานของระดัับ 
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย/ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส 

4.	 เปิิดเผยนโยบายและรายละเอีียดของกระบวนการสรรหาในรายงานประจำำ�ปีี 
5.	 สร้้างความมั่่�นใจว่่าธนาคารมีีแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งและความต่อเน่ื่�องในการบริิหารท่ี่�เหมาะสม สำำ�หรัับ

ตำำ�แหน่่งผู้้�จัดการธนาคาร และผู้้�บริิหารระดัับรองกรรมการผู้้�จัดการ และผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ เสนอแนะต่่อ
คณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิ 

ด้้านค่่าตอบแทน
1.	กำ ำ�หนดการจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ื่�นในการพิิจารณารัับผู้้�บริิหาร ระดัับ รองกรรมการผู้้�จัดการ และ 

ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ โดยต้้องมีีหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ชัดัเจน โปร่ง่ใส เพื่่�อเสนอให้้คณะกรรมการธนาคารพิจิารณาอนุุมัติัิ
2.	 เปิิดเผยนโยบายเก่ี่�ยวกัับการกำำ�หนดค่าตอบแทน และเปิดิเผยค่่าตอบแทนของกรรมการธนาคารและอนุกุรรมการ

ไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของธนาคาร
3.	ดำ ำ�เนิินการตามที่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 
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คณะอนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้� ดำำ �รงตำำ �แหน่่งผู้้� จััดการธนาคาร

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.020/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 – 10 ตุุลาคม 2568    

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางสาวสุุมาลีี สถิิตชััยเจริิญ ประธานกรรมการ

2 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููสรีี อนุุกรรมการ

3 นางโชตินาถ ยงสุุนทร อนุุกรรมการ

4 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายเลขานุุการธนาคาร
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ

เลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.014/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 11 ตุุลาคม 2568 เป็็นต้้นไป

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ประธานกรรมการ

2 นางโชตินาถ ยงสุุนทร  อนุุกรรมการ

3 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา อนุุกรรมการ

4 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายเลขานุุการธนาคาร
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ

เลขานุุการ

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�จััดการธนาคาร 
ดัังต่่อไปนี้้�

1.	 พิิจารณากลั่่�นกรองแผนการดำำ�เนิินงานท่ี่�ผู้้�จัดการธนาคารนำำ�เสนอ เพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์ต่่อธนาคาร
2.	 กำำ�หนดแนวทางการประเมิินให้้สอดคล้้องและสััมฤทธิ์์�ผลตามวิสััยทััศน์์ วััตถุุประสงค์์ พัันธกิิจ เป้้าหมาย  

ในการปฏิิบััติิงานของธนาคาร และงบประมาณ ตามที่�คณะกรรมการธนาคารได้้ให้้ความเห็็นชอบไว้้  
3.	 กำำ�หนดเครื่่�องมืือชี้้�วััดและวััดผลด้้านความมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการบริิหารจััดการของผู้้�จัดการ

ธนาคาร
4.	 พิิจารณากลั่่�นกรองผลการปฏิิบััติิงานและประเมิินคุุณภาพของผลงานตามแผนงานท่ี่�ผู้้�จัดการธนาคารเสนอ  

ซึ่่�งได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการธนาคารแล้้ว
5.	 ให้้ข้อ้เสนอแนะ นำำ�ผลการประเมิินพร้อ้มทั้้�งปััญหา อุุปสรรค และข้อ้จำำ�กัดของการดำำ�เนิินงานของผู้้�จัดการธนาคาร 

และแผนแก้้ไขปััญหา อุุปสรรค และข้้อจำำ�กัดของการดำำ�เนิินงานเสนอคณะกรรมการธนาคาร
6.	 ทบทวนเป้้าหมายและหลัักเกณฑ์์การปฏิิบัติัิงานสำำ�หรัับผู้้�จัดการธนาคาร เพื่่�อให้้คณะกรรมการธนาคารเห็็นชอบ
7.	 นำำ�เสนอผลการปฏิิบััติิงานเทีียบกัับเป้้าหมายและหลัักเกณฑ์์ดัังกล่าวข้้างต้้น ต่่อคณะกรรมการธนาคาร 

เพื่่�อพิิจารณากำำ�หนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์ท่ี่�เหมาะสม
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คณะกรรมการกิิจการสััมพัันธ์์

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.021/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 22 สิิงหาคม 2569

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส* ประธานกรรมการ

2 ผู้้�แทนฝ่่ายนายจ้้าง 7 คน กรรมการ

3 ผู้้�แทนฝ่่ายลููกจ้าง 7 คน กรรมการ

*สิ้้�นสุุดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคารเนื่่�องจากมีีอายุุครบ 65 ปีีบริิบููรณ์์ เมื่่�อวัันที่่� 4 กรกฎาคม 2568 

 
คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.010/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 - 22 สิิงหาคม 2569

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์* ประธานกรรมการ

2 ผู้้�แทนฝ่่ายนายจ้้าง 7 คน กรรมการ

3 ผู้้�แทนฝ่่ายลููกจ้าง 7 คน กรรมการ

*แต่่งตั้้�ง นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์ เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ประธานกรรมการแทน พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส มีีผลวัันที่่� 31 กรกฎาคม 2568

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการกิิจการสัมัพัันธ์์ ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 พิจิารณาให้้ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับการปรับปรุงประสิทิธิภิาพในการดำำ�เนิินงานของธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย 

ตลอดจนส่ง่เสริิมและพััฒนาการแรงงานสััมพัันธ์์
2.	 หาทางปรองดองและระงัับข้้อขััดแย้้งในธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
3.	 พิิจารณาปรับปรุงระเบีียบข้้อบัังคัับในการทำำ�งาน อัันจะเป็็นประโยชน์ต่่อนายจ้้าง ลููกจ้างและธนาคารอิิสลาม

แห่่งประเทศไทย
4.	 ปรึึกษาหารืือเพื่่�อแก้้ปััญหาตามคำำ�ร้้องทุุกข์์ของลููกจ้างหรืือสหภาพแรงงาน รวมถึงการร้้องทุุกข์์ท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการ

ลงโทษทางวิินััย
5.	 ปรึึกษาหารืือเพื่่�อพิิจารณาปรัับปรุงสภาพการจ้้าง

คณะอนุุกรรมการพััฒนาระบบสารสนเทศ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.022/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 28 พฤษภาคม 2568

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา ประธานอนุุกรรมการ

2 รศ. ดร.ปิิยะบุุตร บุุญอร่า่มเรืือง อนุุกรรมการ

3 นายนิิสิิต จัันทร์์สมวงศ์์ อนุุกรรมการ

4 นายยอดพจน์์ วงศ์์รัักมิตร อนุุกรรมการ

5 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

6 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานการเงิิน อนุุกรรมการ

7 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานเทคโนโลยีีและปฏิิบััติิการ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

อนุุกรรมการและเลขานุุการ
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คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.004/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 29 พฤษภาคม 2568 - 30 กรกฎาคม 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา ประธานอนุุกรรมการ

2 นายนิิสิิต จัันทร์์สมวงศ์์ อนุุกรรมการ

3 นายยอดพจน์์ วงศ์์รัักมิตร อนุุกรรมการ

4 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

5 ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานการเงิิน อนุุกรรมการ

6 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานเทคโนโลยีีและปฏิิบััติิการ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

อนุุกรรมการและเลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.011/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 เป็็นต้้นไป 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นางวรรณพร เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา ประธานอนุุกรรมการ

2 นายวรวิิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร อนุุกรรมการ

3 นายนิิสิิต จัันทร์์สมวงศ์์ อนุุกรรมการ

4 นายยอดพจน์์ วงศ์์รัักมิตร อนุุกรรมการ

5 ผู้้�จัดการ อนุุกรรมการ

6 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานเทคโนโลยีีและปฏิิบััติิการ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

เลขานุุการ

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการพััฒนาระบบสารสนเทศ ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 กำำ�หนดแผนกลยุุทธ์ด้์้านเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้ชััดเจน เพื่่�อการบริิหารเทคโนโลยีีสารสนเทศ เพื่่�อการจััดการ

ท่ี่�ดีี (Information Technology & Information Technology Governance : IT & ITG) เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ
ประสิิทธิผิลในการดำำ�เนิินงาน และควบคุุมดููแลการพััฒนาระบบสารสนเทศของธนาคาร

2.	 อนุุมััติิแผนปฏิิบััติิการดิิจิิทััล (Digital Roadmap) ให้้สามารถตอบสนองต่่อความต้องการและนโยบาย รวมทั้้�ง 
กลยุุทธ์ท่์ี่�จำำ�เป็็นต้้องเปลี่�ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมขององค์์กร เพ่ื่�อให้้ตอบสนองต่่อแผนธุุรกิิจของธนาคาร 
และให้้เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงานกำำ�กับภายนอกที่�ธนาคารต้้องปฏิิบััติิตาม

3.	 พิจิารณาเห็็นชอบการลงทุุน จุุดคุ้้�มทุน และความคุ้้�มค่าของระบบงานต่่างๆ เพ่ื่�อประเมิินศัักยภาพด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ ทั้้�งทางด้้านการเงิินและมิใิช่ก่ารเงิิน และความเหมาะสมเก่ี่�ยวกัับระบบงานสารสนเทศท่ี่�จะดำำ�เนินิการ 
เพื่่�อเสนอต่่อผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติิต่่อไป 

4.	 เสนอแนะแนวทางแก้้ไข และให้ค้ำำ�ปรึกึษาในการแก้้ไขปััญหา และอุุปสรรคเก่ี่�ยวกัับระบบสารสนเทศของธนาคาร
5.	 มีีอำำ�นาจในการเรีียกข้้อมููลเอกสาร บุุคคล หรืือหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องมาตรวจสอบหรืือให้้คำำ�ชี้้�แจงได้้ และส่่ง

รายงานการประชุุมให้้คณะกรรมการธนาคารรัับทราบ
6.	 ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�อ่ื่�นๆ ตามที่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร
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คณะอนุุกรรมการซะกาต

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.007/2565 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 24 มิิถุุนายน 2565 - 30 กรกฎาคม 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 ผศ.ดร.มะรอนิิง สาแลมิิง ประธานอนุุกรรมการ

2 นายปราโมทย์์ มีีสุุวรรณ อนุุกรรมการ

3 นายเสนีีย์์ อยู่่�เป็็นสุุข อนุุกรรมการ

4 นายสัันติิ เสืือสมิิง อนุุกรรมการ

5 นายระบิิล พรพััฒน์์กุุล อนุุกรรมการ

6 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายชะรีีอะฮ์์
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย 

อนุุกรรมการ และเลขานุุการ

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.012/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 31 กรกฎาคม 2568 - 31 ธันัวาคม 2568 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 ผศ.ดร.มะรอนิิง สาแลมิิง ประธานอนุุกรรมการ

2 นายปราโมทย์์ มีีสุุวรรณ อนุุกรรมการ

3 นายเสนีีย์์ อยู่่�เป็็นสุุข อนุุกรรมการ

4 นายสัันติิ เสืือสมิิง อนุุกรรมการ

5 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายชะรีีอะฮ์์
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ 

อนุุกรรมการ และเลขานุุการ

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการซะกาต ดัังต่่อไปนี้้�
ให้้คณะอนุุกรรมการซะกาตมีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ในการบริิหารจััดการบััญชีีซะกาตและบััญชีีบริิจาคของธนาคารอิิสลาม

แห่่งประเทศไทย ให้้เป็็นไปตามวัตถุุประสงค์์และถููกต้องตามหลัักการและเง่ื่�อนไขของศาสนาอิิสลาม และให้้ดำำ�เนิินการตาม 
ข้้อบัังคัับธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย ฉบัับท่ี่� 11 ว่่าด้้วย การดำำ�เนิินธุุรกรรมของธนาคาร พ.ศ.2553 ในส่ว่นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
การจััดการบััญชีีซะกาต
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คณะอนุุกรรมการกฎหมาย 

คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.023/2567 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 ธันัวาคม 2567 - 26 ตุุลาคม 2568 
คำำ�สั่่�งคณะกรรมการธนาคาร ท่ี่� ก.016/2568 มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 27 ตุุลาคม 2568 เป็็นต้้นไป 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายโกมล จิิรชััยสุุทธิกิุุล ประธานอนุุกรรมการ

2 นายกฤษฎา บุุณยสมิิต อนุุกรรมการ

3 พลตำำ�รวจตรีีสมควร พึ่่�งทรััพย์์ อนุุกรรมการ

4 นายวสัันต์์ เอกนุ่่�ม อนุุกรรมการ

5 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงานบริิหารคุุณภาพหนี้้�และ
กฎหมาย หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ

เลขานุุการ

6 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกำำ�กับการปฏิิบััติิงานและระเบีียบ
และผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย ฝ่่ายกฎหมาย 
หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะอนุุกรรมการ

ผู้้�ช่ว่ยเลขานุุการ

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะอนุุกรรมการกฎหมาย ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 พิิจารณากลั่่�นกรองในการออก ทบทวน หรืือแก้้ไขปรับปรุงข้้อบัังคัับหรืือข้้อกำำ�หนดของธนาคารตามกฎหมาย 

ว่่าด้้วยธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย และกฎหมายหรืือกฎเกณฑ์์อ่ื่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมทั้้�ง กำำ�หนดแนวทางหรืือ
รููปแบบของข้้อบัังคัับหรืือข้้อกำำ�หนดดัังกล่าว 

2.	 ให้้คำำ�ปรึกษาหรืือให้้ความเห็็นทางกฎหมายในการบัังคัับใช้้กฎหมายว่่าด้้วยธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย และ
กฎหมายหรืือกฎเกณฑ์์อ่ื่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง ข้อ้บังัคัับ หรืือข้อ้กำำ�หนดของธนาคาร รวมทั้้�ง พิจิารณาปัญัหาเก่ี่�ยวกัับการ
ดำำ�เนิินการทางนิิติิกรรมสััญญาท่ี่�สำำ�คัญของธนาคาร

3.	 ให้้คำำ�ปรึึกษาหรืือข้้อเสนอแนะในประเด็็นข้้อกฎหมายต่่างๆ การดำำ�เนิินคดีี การต่่อสู้้�ทางคดีี การทำำ�สััญญาหรืือ
นิิติิกรรมใดๆ และการดำำ�เนิินการเรื่่�องข้้อพิิพาทด้้านกฎหมายทั้้�งทางแพ่่ง ทางอาญา และทางปกครอง รวมทั้้�ง 
การดำำ�เนิินการในกระบวนพิิจารณาทั้้�งหลายทุุกขั้้�นตอนและทุุกศาล ในเรื่่�องต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิิน
กิิจการและการปฏิิบััติิงานของธนาคาร

4.	 มอบหมายให้้คณะทำำ�งานหรืือพนัักงานของธนาคารปฏิิบััติิงานใดๆ ภายใต้้ขอบเขตงานท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย
5.	 ให้้เรีียกเอกสาร หลัักฐานต่่างๆ หรืือเชิญิคณะทำำ�งาน พนัักงาน หรืือบุุคคลอ่ื่�นใดที่�เก่ี่�ยวข้้องมาให้้ข้อ้มููลหรืือชี้้�แจง 

หรืือจััดทำำ�รายงานหรืือเอกสารใดๆ ได้้ตามความจำำ�เป็็นและเหมาะสม เพื่่�อประกอบการพิิจารณา
6.	 เสนอแนะต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อปรับปรุงแก้้ไข กรณีีคณะอนุุกรรมการกฎหมายพบหรืือมีีข้อสงสััยว่่า มีีการ

ฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือกฎเกณฑ์์อ่ื่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ข้้อบัังคัับ หรืือข้้อกำำ�หนดของธนาคาร ซึ่่�งอาจก่่อ
ให้้เกิิดความเสีียหายต่่อธนาคาร

7.	 ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�อ่ื่�นๆ ตามที่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร
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ค่าตอบแทนของกรรมการ
ค่่าตอบแทนของกรรมการ ประกอบด้้วย 3 ส่่วน ได้้แก่่ ค่่าตอบแทนรายเดืือน เบี้้�ยประชุุม และค่่าตอบแทนพิิเศษ 

(โบนััส)
1.ค่่าตอบแทนรายเดืือน มีีอัตราดัังนี้้�

▶ตามมติคณะรััฐมนตรีี เม่ื่�อวัันท่ี่� 24 เมษายน 2562 
•ประธานกรรมการได้้รัับค่่าตอบแทน เดืือนละ 20,000 บาท
•กรรมการได้้รัับค่่าตอบแทน เดืือนละ 10,000 บาท

ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่�กรรมการดำำ�รงตำำ�แหน่่งไม่่เต็็มเดืือนจะได้้รัับค่่าตอบแทนรายเดืือนตามสัดส่่วนระยะเวลาการดำำ�รง
ตำำ�แหน่่ง

2.เบี้้�ยประชุุมกรรมการ มีีอัตราดัังนี้้�
▶ตามมติคณะรััฐมนตรีี เม่ื่�อวัันท่ี่� 24 เมษายน 2562 
•ประธานกรรมการ ได้้รัับค่่าเบี้้�ยประชุุม ครั้้�งละ 25,000 บาท
•กรรมการได้้รัับค่่าเบี้้�ยประชุุม ครั้้�งละ 20,000 บาท

โดยธนาคารจะจ่่ายค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการ เดืือนละ 1 ครั้้�ง ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่�มีีเหตุสุมควรธนาคารอาจพิิจารณาจ่่ายเบี้้�ย
ประชุุมได้้มากกว่า 1 ครั้้�งต่่อเดืือน แต่่ต้้องไม่่เกิิน 15 ครั้้�งต่่อปีี หรืือตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�กระทรวงการคลัังกำำ�หนด

สำำ�หรัับกรรมการท่ี่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นคณะอนุุกรรมการชุุดย่อ่ย จะได้้รัับเบี้้�ยประชุุมเป็็นรายครั้้�งในอััตรา 0.5 เท่่า
ของเบี้้�ยประชุุมกรรมการ ทั้้�งนี้้� กรรมการจะได้้รัับเบี้้�ยประชุุมคณะอนุุกรรมการชุุดย่อ่ย รวมแล้้วไม่่เกิิน 2 คณะ คณะละไม่่เกิิน  
1 ครั้้�งต่่อเดืือน โดยประธานอนุุกรรมการ จะได้้รัับค่่าเบี้้�ยประชุุมสููงกว่าอนุุกรรมการร้้อยละ 25 

ค่่าเบี้้�ยประชุุมคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ให้้เหมาจ่่ายเป็็นรายเดืือนเท่่ากัับค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการ ไม่ว่่่าในเดืือนนั้้�น 
จะมีีการประชุุมหรืือไม่่ก็็ตาม และจ่่ายได้้ไม่่เกิิน 1 ครั้้�งต่่อเดืือน ให้้ประธานอนุุกรรมการตรวจสอบได้้รัับค่่าเบี้้�ยประชุุมเพิ่่�มขึ้้�น
ในอััตราร้้อยละ 25 

กรณีีกรรมการหรืืออนุุกรรมการ ทำำ�หน้้าท่ี่�ประธานในท่ี่�ประชุุมให้้ได้้รัับค่่าเบี้้�ยประชุุมเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 25 ของเบี้้�ย
ประชุุมกรรมการหรืืออนุุกรรมการ

3.ค่่าตอบแทนพิิเศษ (โบนััส) จ่่ายตามผลประกอบการของธนาคาร โดยในปีี 2568 ธนาคารพิิจารณาการจ่่ายโบนััส
ตามมติคณะรััฐมนตรีี เม่ื่�อวัันท่ี่� 2 กรกฎาคม 2556 โดยมีีฐานในการคำำ�นวณโบนััส ดัังนี้้�

	 ▶กรณีีธนาคารมีีกำำ�ไรสุทุธิ ิมากกว่า 100 ถึึง 300 ล้้านบาท อััตราฐานการจ่่ายโบนััส เริ่่�มต้น 65,000 บาท/คน
▶	 ประธานกรรมการให้้ได้้รัับโบนััสมากกว่ากรรมการร้้อยละ 25
▶	 กรรมการขาดประชุุมเกิินกว่า 3 เดืือน ให้้จ่่ายโบนััสตามหลัักเกณฑ์์ ดัังนี้้�

•	 ขาดประชุุมเกิินกว่า 3 เดืือน แต่่ไม่่ถึึง 6 เดืือน ให้้จ่่ายโบนััสลดลงร้้อยละ 25
•	 ขาดประชุุมเกิินกว่า 6 เดืือน แต่่ไม่่ถึึง 9 เดืือน ให้้จ่่ายโบนััสลดลงร้้อยละ 50
•	 ขาดประชุุมเกิินกว่า 9 เดืือนขึ้้�นไป ให้้จ่่ายโบนััสลดลงร้้อยละ 75

▶	 กรรมการจะได้้รับัการจััดสรรโบนััสเพิ่่�มตามผลการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีีของธนาคารตามหลััก
เกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดในระบบประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจ

รายงานประจำำ�ปีี 2568 | ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 107



สรุุปค่่าตอบแทนกรรมการธนาคารเป็็นรายบุุคคลในปีี 2568
หน่ว่ย:บาท

รายช่ื่� อคณะกรรมการธนาคาร
ค่่าตอบแทน

รวมค่่าตอบแทน
ค่่าตอบแทนรายเดืือน เบี้้� ยประชุุ ม ค่่าตอบแทนพิิเศษ 

(โบนััส)**

1. นายยงยุุทธ ชััยพรหมประสิิทธิ์์� 240,000.00 375,000.00 53,679.44 668,679.44

2. นางวรรณพร เทพหััสดิน ณ อยุุธยา 120,000.00 690,000.00 56,250.00 866,250.00

3. นางโชตินาถ ยงสุุนทร 120,000.00 680,000.00 56,250.00 856,250.00

4. นายณััฐการ บุุญศรีี(1) 50,967.74 157,500.00 - 208,467.74

5. นายวรวิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร(2) 50,967.74 322,500.00 - 373,467.74

6. นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์(3) 50,967.74 231,250.00 - 282,217.74

7. ดร.ทวีีลาภ ฤทธาภิิรมย์์ 120,000.00 520,000.00 56,250.00 696,250.00

กรรมการที่่�พ้้นวาระ/ลาออกระหว่่างปีี

8. นายโกมล จิิรชััยสุุทธิิกุุล(4) 93,225.80 490,000.00 56,250.00 639,475.80

9. นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี(5) 114,516.12 472,500.00 56,250.00 643,266.12

10. นางสาวสุุมาลีี สถิตชััยเจริิญ(6) 80,000.00 327,500.00 32,207.66 439,707.66

11. พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส(7) 61,290.32 320,000.00 3,987.37 385,277.69

12. นายชาครีีย์์อมร ติิรชุลีีสุุนทร(8) 40,000.00 240,000.00 3,987.37 283,987.37

รวม 1,141,935.46 4,826,250.00 375,111.84 6,343,297.30

หมายเหตุุ **โบนััสคณะกรรมการธนาคาร ประจำำ�ปีี 2567 (ได้้รัับเดืือน กัันยายน 2568) ตามมติิของที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นธนาคารอิสลามแห่ง่ประเทศไทย ประจำำ�ปีี 2568 เมื่่�อ
วัันที่่� 2 พฤษภาคม 2568

(1) นายณััฐการ บุุญศรีี เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 กรกฎาคม 2568
(2) นายวรวิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 กรกฎาคม 2568
(3) นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์ เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 กรกฎาคม 2568
(4) นายโกมล จิิรชััยสุุทธิิกุุล สิ้้�นสุุดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 11 ตุุลาคม 2568 
(5) นางวชิิรญา เพิ่่�มภููศรีี ลาออกจากกรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 15 ธัันวาคม 2568
(6) นางสาวสุุมาลีี สถิตชััยเจริิญ ลาออกจากกรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กัันยายน 2568
(7) พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส สิ้้�นสุุดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 5 กรกฎาคม 2568 
(8) นายชาครีีย์์อมร ติิรชุลีีสุุนทร ลาออกจากกรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 พฤษภาคม 2568

สรุุปค่่าตอบแทนของอดีีต กรรมการธนาคาร 
หน่ว่ย:บาท

รายช่ื่� อคณะกรรมการธนาคาร ค่่าตอบแทน รวมค่่าตอบแทน
ค่่าตอบแทนรายเดืือน เบี้้� ยประชุุ ม ค่่าตอบแทนพิิเศษ (โบนััส)**

13. นายวิเชีียร ชุุบไธสง(9) - - 21,207.16 21,207.16

14. นายระบิิล พรพััฒน์์กุุล(10) - - 33,417.34 33,417.34

15. นางอััมพร ปุุริินทวรกุุล(11) 50,937.50 50,937.50

16. นายยอดพจน์์ วงศ์์รัักมิิตร(12) 50,937.50 50,937.50

รวม 156,499.50 156,499.50

หมายเหตุุ 	 **โบนััสคณะกรรมการธนาคาร ประจำำ�ปีี 2567 (ได้้รัับเดืือน กัันยายน 2568) ตามมติิของที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นธนาคารอิสลามแห่ง่ประเทศไทย ประจำำ�ปีี 2568 
เมื่่�อวัันที่่� 2 พฤษภาคม 2568

	 (9) นายวิเชีียร ชุุบไธสง สิ้้�นสุุดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 2 กรกฎาคม 2567 
	 (10) นายระบิิล พรพััฒน์์กุุล สิ้้�นสุุดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 5 สิิงหาคม 2567
	 (11) นางอััมพร ปุุริินทวรกุุล สิ้้�นสุุดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 27 พฤศจิิกายน 2567
	 (12) นายยอดพจน์์ วงศ์์รัักมิิตร สิ้้�นสุุดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 27 พฤศจิิกายน 2567
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นโยบายและการจ่ายค่าตอบแทนผู้ บริหารระดับสูง
คณะอนุุกรรมการพิจิารณาผลตอบแทนผู้้�จัดการธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย เป็็นผู้้�กำำ�หนดค่าตอบแทนผู้้�จัดการ

ธนาคาร ซึ่่�งจะพิจิารณาความเหมาะสมในการกำำ�หนดอัตราค่่าตอบแทน คณะอนุุกรรมการประเมิินผลการปฏิิบัติัิงานของผู้้�ดำำ�รง
ตำำ�แหน่ง่ผู้้�จัดการ เป็็นผู้้�พิจิารณากลั่่�นกรองแผนการดำำ�เนิินงานตามความสัมฤทธิ์์�ท่ี่�สอดคล้้องตามพันธกิิจ นำำ�เสนอผลการปฏิิบัติัิ
งานเทีียบกัับเป้้าหมายเพื่่�อพิิจารณาปรัับขึ้้�นค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณากำำ�หนด ค่่าตอบแทน
และผลประโยชน์ท่ี่�เหมาะสม

คณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผล เป็็นผู้้�กำำ�หนดค่าตอบแทนรองกรรมการผู้้�จัดการ และผู้้�ช่ว่ย
กรรมการผู้้�จัดการ ซ่ึ่�งจะพิิจารณาความเหมาะสมในการกำำ�หนดอัตราค่่าตอบแทน เพ่ื่�อเสนอให้้คณะกรรมการธนาคารอนุุมััติิ ทั้้�งนี้้�
การประเมินิผลการปฏิิบัติัิงานของรองกรรมการผู้้�จัดการและผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการจะเชื่่�อมโยงกัับตััวชี้้�วััดที่�สำำ�คัญ ท่ี่�สะท้้อนถึึง
ความสำำ�เร็็จตามวิสััยทััศน์์ ภารกิิจ ยุุทธศาสตร์์ของธนาคารตลอดจนภารกิิจอ่ื่�นๆ ท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย สำำ�หรัับการปรัับขึ้้�นเงิินเดืือน
ประจำำ�ปีีคณะกรรมการธนาคารได้้มอบอำำ�นาจให้้กรรมการและผู้้�จัดการธนาคารในการกำำ�หนดและพิิจารณาปรัับขึ้้�นเงิินเดืือน
ประจำำ�ปีี โดยพิิจารณาจากผลการปฏิิบััติิงานในการบรรลุุตััวชี้้�วััด แผนงานและเป้้าหมายของธนาคารเป็็นหลััก 

ในปีี 2568 ธนาคารจ่่ายค่่าตอบแทนให้้แก่่ผู้้�บริหิาร ประกอบด้้วย กรรมการและผู้้�จัดการ และผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการ 
เป็็นจำำ�นวนเงิินรวม 29,886,028.89 บาท
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(นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์)
ประธานอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน

รายงานคณะอนุกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและประเมิน
ผลงาน

คณะกรรมการธนาคารได้้แต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน โดยมีีบทบาทสำำ�คัญ
ในการกลั่่�นกรองนโยบาย กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการในการสรรหาตลอดจนคััดเลืือกและเสนอรายช่ื่�อบุุคคลท่ี่�มีีคุุณสมบัติิ
เหมาะสมในการดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการธนาคารและอนุุกรรมการ ในคณะอนุุกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ รวมถึงผู้้�บริิหารระดัับสููง
ตั้้�งแต่่ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการขึ้้�นไป เพื่่�อให้้เกิิด ความโปร่่งใส รอบคอบ รััดกุุม และพิิจารณาความเหมาะสมของผลตอบแทน
ของผู้้�บริิหารระดัับสููงตั้้�งแต่่ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการขึ้้�นไปให้้สอดคล้้องกัับหน้้าท่ี่�ความรับผิิดชอบ เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร รวมถึงการทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�หนดกรอบแนวทางการประเมิินผลการปฏิิบัติัิงานและอนุุมััติิผลการปฏิิบัติัิงาน ของผู้้�บริหิารระดัับ
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายขึ้้�นไปยกเว้้นตำำ�แหน่่งผู้้�จัดการธนาคาร

ปััจจุุบัันคณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน ประกอบด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�
1)	 นายไกรสิิทธิ์์� อนุุกููลอุุทััยวงศ์์	ป ระธานอนุุกรรมการ
2)	 นางโชตินาถยงสุุนทร	 อนุุกรรมการ
3)	ผู้้�จั ดการ		  อนุุกรรมการ
และมีีผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริหิารกลุ่่�มงานบุุคคลและธุุรการ หรืือ บุุคคลท่ี่�ได้้รับัมอบหมาย จากคณะอนุกุรรมการ 

ทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นเลขานุุการ

ทั้้�งนี้้� คณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน ได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามที่�ได้้รัับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการธนาคารด้้วยความรอบคอบ โปร่งใส และเป็็นธรรม รวมทั้้�งได้้มีีการปรัับปรุงแนวทาง การดำำ�เนิินงานให้้ครอบคลุุม 
สอดรับตามสถานการณ์์ปััจจุุบััน และกลยุุทธ์ก์ารดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร รวมทั้้�งตระหนัักถึงประโยชน์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยในระหว่่างปีี 2568 คณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน มีีการประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น  
จำำ�นวน 9 ครั้้�ง และได้้มีีการพิิจารณาในเรื่่�องสำำ�คัญเพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร สรุุปผลดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

1.	ก ารกลั่่�นกรองนโยบาย กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการสรรหา ตลอดจนคััดเลืือกและเสนอชื่่�อกรรมการธนาคาร 
และอนุุกรรมการของคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ เพ่ื่�อทดแทนตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการธนาคารท่ี่�ว่่างลง และนำำ�เสนอต่่อ 
คณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิรายชื่่�อบุุคคลท่ี่�มีีความเหมาะสมก่อนนำำ�เสนอต่่อท่ี่�ประชุุมวิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณา
แต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการธนาคาร

2.	ก ารกลั่่�นกรองนโยบาย กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการสรรหา ตลอดจนคััดเลืือกและเสนอชื่่�อบุุคคล ท่ี่�มีีคุณสมบัติัิ
เหมาะสมเพื่่�อมอบหมายให้้พนัักงานปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ในตำำ�แหน่่งผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหาร กลุ่่�มงาน จำำ�นวน 2 ท่่าน 
ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานบริิหารความเส่ี่�ยง และผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานเทคโนโลยีีและปฏิิบััติิการอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพ่ื่�อการขัับเคล่ื่�อน 
การดำำ�เนิินงานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ และบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิลสููงสุุดต่อองค์์กร

3.	ก ารอนุุมััติิกรอบแนวทางการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน และการกำำ�หนดตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีี  
ตลอดจนอนุมัุัติิผลประเมินิการปฏิิบัติัิงานประจำำ�ปีีของผู้้�บริหิารระดัับสููง ในระดัับตำำ�แหน่ง่ รองกรรมการผู้้�จัดการ และผู้้�ช่ว่ยกรรมการ 
ผู้้�จัดการ และรัับทราบการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์น้ำำ�หนััก และ เกณฑ์์คะแนนการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน ให้้ความเห็็นชอบ
แนวทางการพััฒนากระบวนการถ่่ายทอดกำำ�หนดตััวชี้้�วััด (KPIs) ในระดัับผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย และผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายอาวุุโส ซึ่่�งเป็็น 
การยกระดัับการบริิหารผลงานและการถ่่ายทอดตััวชี้้�วััดจากผู้้�บริิหารสู่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานอย่า่งเป็็นระบบ

คณะอนุุกรรมการสรรหา ค่่าตอบแทนและประเมิินผลงาน ได้้ปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�อย่า่งเต็็มความสามารถ ด้้วยความรอบคอบ
และเป็็นอิิสระในการให้้ข้้อคิิดเห็็นท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่าย อย่่างเหมาะสม และได้้รายงานผล 
การปฏิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการธนาคารทราบอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
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นโยบายการจัดการรายการท่ีเก่ียวของกัน
ธนาคารมีีนโยบายการจััดเก็็บข้้อมููลรายการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกััน ณ สิ้้�นเดืือนธันัวาคม และทุุกสิ้้�นไตรมาส (สิ้้�นเดืือนมีีนาคม 

มิิถุุนายน และกัันยายน) ของกรรมการธนาคารและผู้้�บริิหารท่ี่�สำำ�คัญของธนาคาร ซึ่่�งได้้แก่่ กรรมการและผู้้�จัดการและพนัักงาน
บริหิาร ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย และ/หรืือ ปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�เทีียบเท่่าผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายขึ้้�นไปที่�ดำำ�รง ตำำ�แหน่ง่ดัังกล่าว ณ วัันสิ้้�นปีี  
หรืือในระหว่่างปีีนั้้�นๆ รวมถึงบุุคคลท่ี่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งดัังกล่าวเป็็นการชั่่�วคราว และ/หรืือ ลาออกในระหว่่างปีีนั้้�นๆ โดยข้้อมููล 
รายการระหว่่างกัันท่ี่�ทำำ�การจััดเก็็บมีีดัังต่่อไปนี้้�

1.	 เงิินให้้สิินเชื่่�อ
2.	 เงิินรัับฝากและพัันธบััตร
3.	 ภาระผููกพััน เช่น่ การรัับอาวััลตั๋๋�ว หรืือ การค้ำำ�ประกัันการกู้้�ยืืม เป็็นต้้น
4.	 หนี้้�สููญหรืือสำำ�รองหนี้้�
5.	สั ัญญาเช่า่/ให้้เช่า่ท่ี่�มีีอายุุเกิิน 1 ปีี
6.	 ผลประโยชน์พนัักงาน
7.	 รายการบััญชีีอื่�น อาทิิเช่่น การซื้้�อขายสิินค้้า การชำำ�ระหนี้้�สิินแทนกิิจการ หรืือการท่ี่�กิิจการชำำ�ระหนี้้�สิินแทน

ระหว่่างกััน

ในการจััดเก็็บข้้อมููลของกรรมการธนาคารและผู้้�บริิหารท่ี่�สำำ�คัญของธนาคาร ยัังรวมถึงบุุคคลใกล้ชิิด ซึ่่�งได้้แก่่ สามีี /
ภรรยา และบุุตรของบุุคคลนั้้�น บุุตรของสามีี/ภรรยาของบุุคคลนั้้�น บุุคคลในความอุปการะของบุุคคลนั้้�น หรืือของสามีี/ภรรยา
ของ บุุคคลนั้้�น โดยเม่ื่�อจััดเก็็บข้้อมููลแล้้วธนาคารจะทำำ�การสรุุปและดำำ�เนิินการเปิิดเผยข้้อมููลไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน 
ในหััวข้้อการเปิิดเผยข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับกิิจการหรืือบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกััน
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รายงานคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทย ได้้มีมีติิแต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ทำำ�หน้้าที่่�ในปีี 2568 ดัังนี้้�

ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 31 กรกฎาคม 2568 ถึึงวัันที่่� 23 กุุมภาพัันธ์์ 2569 ประกอบด้้วย

นางโชตินาถ ยงสุุนทร ประธานอนุุกรรมการ 

นางวรรณพร เทพหััสดิน ณ อยุุธยา อนุุกรรมการ

นายวรวิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร อนุุกรรมการ 

ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 3 ธัันวาคม 2567 ถึึงวัันที่่� 30 กรกฎาคม 2568 ประกอบด้้วย

นางโชตินาถ ยงสุุนทร ประธานอนุุกรรมการ 

นางวรรณพร เทพหััสดิน ณ อยุุธยา อนุุกรรมการ

พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส อนุุกรรมการ 

โดยมีผีู้้�บริหิารสููงสุดุของฝ่่ายตรวจสอบภายใน ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นเลขานุุการคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ 

ทั้้�งนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทยปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ตามขอบเขตความรับผิิดชอบท่ี่�กำำ�หนด
ไว้้ในกฎบัตัรคณะอนุกุรรมการตรวจสอบ และคู่่�มืือปฏิิบัติัิงานคณะอนุกุรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการ
ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย โดยการดำำ�เนิินงานดัังกล่าวสอดคล้้องกัับคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
สำำ�หรัับรััฐวิิสาหกิิจ ปีี 2566 และหลัักเกณฑ์์การประเมิินกระบวนการปฏิิบััติิงานและการจััดการ Core Business Enablers ของ
รััฐวิิสาหกิิจ (ฉบัับปรัับปรุง ปีี 2567) ภายใต้้ระบบการประเมิินผลรััฐวิิสาหกิิจ (State Enterprise Assessment Model : SE-AM) 
ของสำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ (สคร.) กระทรวงการคลััง 

ในปีี 2568 คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ได้้จััดประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง เพื่่�อพิิจารณาและกำำ�กับดููแลประเด็็นสำำ�คัญ 
ต่่าง ๆ เช่น่ การอนุุมััติิกฎบััตรและคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ การพิิจารณาและอนุุมััติิคู่่�มืือปฏิิบััติิงานของ 
ฝ่่ายตรวจสอบภายใน แนวทางการตรวจสอบ แผนการตรวจสอบประจำำ�ปีี และงบประมาณท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมถึงการพิิจารณา
ปรัับปรุงแผนการตรวจสอบระหว่่างปีี เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้านการตรวจสอบสอดคล้้องกัับทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่� การเปลี่�ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมทางธุุรกิิจ และปััจจััยความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คัญขององค์์กร นอกจากนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณา
ประเมิินประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายตรวจสอบภายใน สอบทานผลการตรวจสอบของฝ่่ายตรวจสอบภายใน รวมถึงผล
การตรวจสอบจากหน่่วยงานกำำ�กับดููแลและผู้้�ตรวจสอบภายนอก ตลอดจนติิดตามความคืืบหน้้าการปรัับปรุงแก้้ไขข้้อบกพร่่อง
ในการปฏิิบัติัิงานของหน่ว่ยงานท่ี่�ได้้รับัการตรวจสอบ ตามข้อ้สังัเกต ข้อ้เสนอแนะของฝ่่ายตรวจสอบภายในและหน่่วยงานกำำ�กับ
ดููแลภายนอกอย่า่งต่่อเน่ื่�อง 

คณะอนุุกรรมการตรวจสอบยัังได้้หารืือร่่วมกับฝ่่ายบริิหารของธนาคารในประเด็็นสำำ�คัญ ได้้แก่่ การพิิจารณาร่่าง
รายงานทางการเงิิน การจััดการความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ การสอบทานระบบการบริิหารความเส่ี่�ยงและระบบการควบคุุม
ภายใน ตลอดจนการกำำ�ดัับดููแลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อบัังคัับของธนาคาร และกฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมทั้้�ง
ติิดตามความคืืบหน้้าในประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของธนาคาร อีีกทั้้�ง คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้จััดให้้มีี
การประชุุมร่ว่มกับผู้้�ตรวจสอบภายนอก ได้้แก่่ ผู้้�สอบบััญชีี และธนาคารแห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อรัับทราบผลการตรวจสอบ และ
ติิดตามการดำำ�เนิินการแก้้ไข/ปรับปรุง ระบบการควบคุุมภายในตามข้้อสัังเกตจากผลการตรวจสอบของหน่่วยงานดัังกล่าว  
ในปีีเดีียวกััน คณะอนุุกรรมการตรวจสอบยังัได้้จััดประชุุมร่ว่มกับคณะอนุุกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง จำำ�นวน 1 ครั้้�ง เพื่่�อบููรณาการ 
การปฏิิบััติิงานตามแนวคิิด Three Lines Model โดยเฉพาะในส่่วนของบทบาทหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานในแนวทางป้้องกัันท่ี่�สอง 
(Second Line) และแนวป้้องกัันท่ี่�สาม (Third Line)
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ทั้้�งนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้รายงานสรุุปผลการตรวจสอบของฝ่่ายตรวจสอบภายใน รวมทั้้�งรายงานผล
การประชุุมของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อทราบอย่า่งสม่ำำ�เสมอในทุุกครั้้�งท่ี่�มีีการประชุุม โดยมีี 
รายละเอีียดการเข้้าประชุุม ดัังนี้้�

อนุุกรรมการตรวจสอบ จำำ�นวนครั้้�งที่่�เข้้าประชุุม

นางโชตินาถ ยงสุุนทร 12/12

นางวรรณพร เทพหััสดิน ณ อยุุธยา 12/12

พลตำำ�รวจตรีีเทีียนชััย คามะปะโส (ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 3 ธัันวาคม 2567 
ถึึงวัันที่่� 30 กรกฎาคม 2568)

6/6

นายวรวิทย์์ พัันธุ์์�ธนุุสร (ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 31 กรกฎาคม 2568 ถึึงวัันที่่� 
23 กุุมภาพัันธ์์ 2569)

5/5

สรุุปสาระสำำ�คัญในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้ดัังนี้้�

การสอบทานรายงานทางการเงิิน
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานรายงานทางการเงิินของธนาคารเป็็นรายไตรมาสและประจำำ�ปีี โดยมีีการ

ประชุุมร่่วมกับผู้้�สอบบััญชีี ผู้้�บริิหารฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน ผู้้�บริิหารธนาคาร และฝ่่ายตรวจสอบภายใน เพื่่�อพิิจารณาประเด็็น
สำำ�คัญท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อรายงานทางการเงิิน รวมถึงการเปิดิเผยข้อ้มููลในหมายเหตุปุระกอบงบการเงิิน พร้อ้มทั้้�งให้ข้้อ้สังัเกต
และข้้อเสนอแนะท่ี่�เป็็นประโยชน์ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบบัญัชีีและการจััดทำำ�รายงานทางการเงิินของธนาคารเป็็นไปตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิินท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ข้อ้กำำ�หนดของกระทรวงการคลััง และประกาศของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย โดยมีีการเปิดิเผย 
ข้้อมููลอย่่างถููกต้อง เพีียงพอ โปร่งใส และเช่ื่�อถืือได้้ นอกจากนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบยัังได้้ติิดตามความคืืบหน้้าในการ 
เตรีียมความพร้้อมของธนาคาร สำำ�หรัับการปฏิิบััติิตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน 
(TFRS 9) เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของธนาคารเป็็นไปอย่า่งเหมาะสมและสอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์และมาตรฐานท่ี่�กำำ�หนด

การสอบทานการบริหารความเส่ี่� ยง และระบบการควบคุมภายใน
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานและติิดตามผลการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารเป็็นรายไตรมาส โดยมีี 

การประชุุมร่ว่มกับคณะอนุุกรรมการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ผู้้�บริหิาร และหน่่วยงานบริิหารความเส่ี่�ยงของธนาคาร เพ่ื่�อพิิจารณาความเพีียงพอ 
และประสิิทธิิผลของกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงในด้้านต่่าง ๆ ให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสม สอดคล้้องกัับกรอบการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงของธนาคาร และอยู่่�ภายใต้้ระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ธนาคารสามารถยอมรัับได้้

นอกจากนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน โดยพิิจารณาจาก
รายงานผลการตรวจสอบของฝ่่ายตรวจสอบภายใน รายงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงของหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง รวมทั้้�ง 
รายงานหรืือข้้อสัังเกตจากหน่่วยงานกำำ�กับดููแลภายนอก ตลอดจนรายงานการประเมิินผลการควบคุุมภายในของธนาคาร  
แบบประเมิินการควบคุุมภายในด้้วยตนเองของหน่่วยงาน (Self-Assessment) และรายงานการสอบทานการประเมิินผล 
การควบคุมุภายในของผู้้�ตรวจสอบภายใน ซึ่่�งดำำ�เนิินการตามหลัักเกณฑ์์ของกระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์์ปฏิิบัติัิ 
การตรวจสอบภายในสำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2561 และฉบัับปรัับปรุง พ.ศ. 2566 ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าธนาคารมีีระบบ
การควบคุุมภายในท่ี่�เหมาะสม เพีียงพอ และมีีการพััฒนาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งสามารถป้องกัันหรืือลดความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับ
ท่ี่�ยอมรัับได้้ และไม่่ส่ง่ผลกระทบต่่อประสิิทธิภิาพและความต่อเน่ื่�องในการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
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การสอบทานการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีี ยบท่ี่� เก่ี่� ยวข้้อง
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานและติิดตามผลการปฏิิบัติัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และข้้อกำำ�หนดที่�เก่ี่�ยวข้อ้ง

กัับการดำำ�เนินิงานของธนาคาร โดยพิจิารณารายงานการสอบทานการปฏิิบัติัิตามกฎหมาย และกฎเกณฑ์์ (Compliance Report) 
และมีีการประชุุมร่ว่มกับคณะอนุุกรรมการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมทั้้�งผู้้�บริิหารของธนาคาร เพื่่�อพิิจารณาประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
การบริิหารจััดการ ซ่ึ่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของธนาคาร ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าธนาคารมีีระบบและกระบวนการ
กำำ�กับดููแลการปฏิิบัติัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ระเบีียบ ข้อ้บัังคัับ คำำ�สั่่�ง และประกาศท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิภิาพ  
รวมทั้้�งดำำ�เนิินงานเป็็นไปอย่า่งถููกต้อง โปร่ง่ใส และสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

การกำำ �กับดูู แลงานตรวจสอบภายใน
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้กำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายตรวจสอบภายในอย่่างเป็็นระบบ โดยได้้พิิจารณา

สอบทานและอนุุมััติิการปรับปรุงกฎบััตรและคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายตรวจสอบภายใน รวมถึงแนวทางการตรวจสอบ  
เพื่่�อให้้มีีความเหมาะสม ครอบคลุุมขอบเขตการปฏิิบัติัิงาน สิทิธิ ิหน้้าท่ี่� และการดำำ�รงไว้้ซึ่่�งความเป็็นอิิสระของงานตรวจสอบภายใน  
นอกจากนี้้�  คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาอนุุมััติิแผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์์ของฝ่่ายตรวจสอบภายใน  
ซึ่่�งประกอบด้้วย แผนการตรวจสอบระยะยาวและแผนการตรวจสอบประจำำ�ปีี พร้้อมทั้้�งสอบทาน ให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะ 
ตลอดจนติิดตามความคืืบหน้้าการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามแผนการตรวจสอบท่ี่�ได้้รับัอนุุมััติิ รวมทั้้�งพิิจารณาอนุุมััติิการทบทวน
แผนการตรวจสอบในระหว่่างปีีให้้สอดคล้้องกัับการบริิหารทรัพัยากร ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน และสถานการณ์์ท่ี่�อาจส่ง่ผลกระทบ
ต่่อความเสี่่�ยงขององค์์กร 

คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ยังัได้้พิจิารณาเห็น็ชอบการดำำ�เนินิงานตรวจสอบพิเิศษนอกเหนืือจากแผนการตรวจสอบ 
ในกรณีีที่�มีีประเด็็นสำำ�คัญหรืือความเส่ี่�ยงท่ี่�ต้้องได้้รัับการตรวจสอบเพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นต่่อประสิิทธิิภาพของ
กระบวนการตรวจสอบภายใน ทั้้�งนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาคุุณภาพงานตรวจสอบภายใน  
โดยสนัับสนุุนให้้มีีการประเมิินคุุณภาพงานตรวจสอบภายในตามมาตรฐานวิิชาชีีพ รวมทั้้�งส่ง่เสริิมและสนับัสนุุนให้้ผู้้�ตรวจสอบภายใน 
เข้้ารัับการฝึึกอบรมและพััฒนาความรู้้�ด้านวิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตลอดจนการสอบเพื่่�อรัับใบประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อยกระดัับศัักยภาพและมาตรฐานการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายในของธนาคารอย่า่งยั่่�งยืืน

การสอบทานรายการท่ี่� อาจมีีคว ามขััดแย้้งท างผลประโยชน์์ และการส่่งเสริิมจริยธรรมและความ
โปร่่งใส

คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานรายงานการเปิิดเผยความขัดแย้้งทางผลประโยชน์และจริิยธรรมประจำำ�ปีี 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานของธนาคารเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส และไม่่มีีการกระทำำ�ที่�ก่่อให้้เกิิดความขัดแย้้งระหว่่างประโยชน์
ส่ว่นตนกัับประโยชน์ส่ว่นรวม นอกจากนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้พิจิารณาความสอดคล้้องของการดำำ�เนิินงานกัับระเบีียบ 
หลัักเกณฑ์์ และแนวทางปฏิิบััติิด้้านจรรยาบรรณของกรรมการ ผู้้�จัดการ และผู้้�บริิหารของธนาคาร เพ่ื่�อส่ง่เสริิมการกำำ�กับดููแล
กิิจการท่ี่�ดีี และเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรด้้านคุุณธรรมและความโปร่งใสในการดำำ�เนิินงาน ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานของ
ธนาคารเป็็นไปตามหลัักธรรมาภิิบาล และสอดคล้้องกัับแนวทางกำำ�กับดููแลของสำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ (สคร.)

การรัักษาคุุณภาพการปฏิิบััติิงานของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ
คณะอนุกุรรมการตรวจสอบได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการพัฒันาและรักัษาคุณุภาพการปฏิิบัติัิงานของคณะอนุกุรรมการ

ตรวจสอบอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยได้้ดำำ�เนิินการทบทวนและปรับปรุงกฎบััตรคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ และคู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน 
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบในปีี 2568 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบทบาท หน้้าท่ี่� และแนวปฏิิบััติิท่ี่�ดีีในการกำำ�กับดููแลกิิจการของ
รัฐัวิิสาหกิิจ นอกจากนี้้� คณะอนุกุรรมการตรวจสอบได้้จััดให้ม้ีีการประเมินิผลการปฏิิบัติัิงานของตนเองทั้้�งในระดัับรายบุุคคลและ 
ระดัับทั้้�งคณะ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อประเมิินประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ให้้เป็็นไปตามบทบาทและความรัับผิิดชอบ 
ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในกฎบััตรและคู่่�มืือการปฏิิบัติัิงานคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนเพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาและยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินการดัังกล่าวเป็็นไปตามแนวทาง
การรัักษาคุุณภาพการปฏิิบััติิงานของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ตามคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบสำำ�หรัับ
รััฐวิิสาหกิิจ ปีี 2566
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การรายงานผลการดำำ �เนิินงานของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้จััดทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบเสนอต่่อ 

คณะกรรมการธนาคารเป็็นรายไตรมาส รวมจำำ�นวน 3 ไตรมาส ตลอดจนจััดทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะอนุุกรรมการ
ตรวจสอบประจำำ�ปีี เพ่ื่�อรายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�และประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องต่่อคณะกรรมการธนาคารรัับทราบและใช้้
ประกอบการกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร 

การพิิจารณาเสนอแต่่งตั้้� งผู้้� สอบบััญชีี
คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้พิจิารณาให้้ความเห็็นชอบในการเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบัญัชีีของธนาคาร ประจำำ�ปีี 2569 

ซึ่่�งเป็็นผู้้�สอบบััญชีีที่�ได้้รัับความเห็็นชอบจากสำำ�นักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน รวมทั้้�งพิิจารณาความเหมาะสมของค่่าตอบแทน 
ผู้้�สอบบััญชีีดัังกล่าว เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารพิิจารณา และเสนอต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิตาม 
ขั้้�นตอนท่ี่�เก่ี่�ยวขััอง

ทั้้�งนี้้� คณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความรอบคอบ ระมััดระวััง และเป็็นอิิสระตามบทบาทหน้้าท่ี่� 
โดยให้้ข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะอย่่างสร้้างสรรค์์และเป็็นธรรม เพ่ื่�อสนัับสนุุนการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และเสริิมสร้้าง
ความเช่ื่�อมั่่�นต่่อระบบการกำำ�กับดููแล การบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุมุภายใน อัันจะส่่งผลให้้ธนาคารสามารถดำำ�เนิินงานและ
พััฒนาองค์์กรได้้อย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

(นางโชตินาถ ยงสุุนทร)
ประธานคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ
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03
รายงานการเงิน





รายงานความรับผดชอบของคณะกรรมการ 
ต่อรายงานการเงิน

คณะกรรมการธนาคารได้้ให้้ความสํําคััญและตระหนัักถึงภาระหน้้าท่ี่�ในฐานะกรรมการ ในการกํํากัับ ดููแล 
การจััดทํํางบการเงิินของธนาคาร ซึ่่�งฝ่่ายบริหิารเป็็นผู้้�รับัผิิดชอบในการจััดทํํางบการเงิินของธนาคารท่ี่� ปรากฏในรายงานประจํําปีี  
โดยงบการเงิินดัังกล่าวสํําหรับัปีีสิ้้�นสุดุวันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2568 ได้้จััดทํําตาม มาตรฐานการบััญชีี มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน  
รวมถึงหลัักเกณฑ์์เก่ี่�ยวกัับการจััดทํําบััญชีีและรายงานการเงิินสํําหรัับสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจและหลัักเกณฑ์์อ่ื่�นของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย โดยใช้้นโยบายการ บััญชีีที่�เหมาะสมซึ่่�งถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ํําเสมอ และใช้้ดุุลยพิินิิจและประมาณการ 
ตามความจํําเป็็นอย่่างรอบคอบและสมเหตุุสมผล รวมทั้้�ง มีีการเปิิดเผยข้้อมููลในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินอย่่างเพีียงพอ  
ทั้้�งนี้้� งบการเงิิน ดัังกล่าวได้้ผ่่านการตรวจสอบและให้้ความเห็็นอย่่างไม่่มีีเง่ื่�อนไขจากผู้้�สอบบััญชีี และผ่่านการพิิจารณา 
ผลการตรวจสอบจากสํํานัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน ปรากฏไว้้ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีี ซึ่่�งแสดงไว้้ในรายงานประจํําปีีแล้้ว 

คณะกรรมการธนาคารสนัับสนุุนให้้ธนาคารมีีการกํํากัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี เพ่ื่�อส่่งเสริิมธรรมาภิิบาลอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
เพื่่�อให้้การดํําเนิินงานของธนาคารมีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และน่่าเช่ื่�อถืือ และได้้จััดให้้มีีระบบการ ควบคุุมภายในและระบบ 
การบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อให้้ข้้อมููลทางการเงิินมีีความถููกต้องและครบถ้้วนอย่่าง มีีเหตุุผล ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคาร 
ได้้มอบหมายให้ค้ณะอนุกุรรมการตรวจสอบทํําหน้้าท่ี่�ดููแลและรับัผิดิชอบ ในการสอบทานรายงานทางการเงินิ การควบคุมุภายใน 
และการตรวจสอบภายในท่ี่�เพีียงพอเหมาะสม และถููกต้องตามที่�ควรในสาระสํําคััญตามมาตรฐานรายงานทางการเงิิน  
และข้้อกํําหนดของธนาคารแห่่งประเทศไทย โดยคณะอนุุกรรมการตรวจสอบได้้แสดงความเห็็นเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องดัังกล่าว  
ปรากฏไว้้ในรายงานของคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งแสดงไว้้ในรายงานประจํําปีีแล้้ว 

คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็็นว่่า ระบบการควบคุุมภายในโดยรวมของธนาคารมีีความเพีียงพอ  
และเหมาะสม สามารถสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นอย่า่งสมเหตุุสมผลได้้ว่่า งบการเงิินของธนาคาร สํําหรัับปีีสิ้้�นสุดุวันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2568  
มีีความเช่ื่�อถืือได้้ตามมาตรฐานการบััญชีี มาตรฐานการรายงานทางการเงิินท่ี่�รัับรองทั่่�วไป รวมถึงหลัักเกณฑ์์เก่ี่�ยวกัับ 
การจััดทํําบััญชีีและรายงานการเงิินสํําหรัับสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจและหลัักเกณฑ์์ อ่ื่�นของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

	 (นายยงยุุทธ ชััยพรหมประสิิทธิ์์�) 
	ป ระธานกรรมการ 
	 ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 

รายงานประจำำ�ปีี 2568  ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย 118



รายงานของผู้ สอบบญชีรับอนุญาต
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

งบฐานะการเงิน
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2568
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

งบฐานะการเงิน (ต่อ)
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2568
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

งบกำ �ไรขาดทุนและกำ �ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวันท่ี่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2568
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งบกำ �ไรขาดทุนและกำ �ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน (ต่อ)
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวันท่ี่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2568

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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งบกระแสเงินสด
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวันท่ี่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2568

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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งบกระแสเงินสด (ต่อ)
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวันท่ี่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2568

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
ธนาคารอิิสลามแห่ง่ประเทศไทยและบริษัิัทย่อ่ย
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
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เกี�ยวกับรายงานฉบบันี�เกี�ยวกับรายงานฉบบันี�
ธนาคารอิสลามแหงประเทศไทย (ธอท.) ไดจัดทํารายงานการพัฒนาอยางย่ังยืนฉบับน้ีข้ึน เพ่ือแสดงความมุงม่ัน
และใหความสําคัญในการเปดเผยขอมูลการพัฒนาอยางย่ังยืนของ..ธอท..ท่ีครอบคลุมในมิติเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม
สังคม และการดูแลกํากับกิจการตามหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียของ ธอท. ทุกกลุม

ระยะเวลาการรายงาน
รายงานการพัฒนาอยางย่ังยืน ประจําป.2568 ฉบับน้ี อางอิงขอมูลต้ังแตวันท่ี.1.มกราคม.2568 ถึง.วันท่ี.31.ธันวาคม 2568

รอบการรายงาน
รายงาน รายป

แนวทางการรายงาน

ขอบเขตการรายงาน
การเปดเผยขอมูลในรายงานฉบับน้ีมีขอบเขตท่ีครอบคลุม ธอท. สํานักงานใหญ ต้ังอยูท่ี 66 อาคารนวม ถนนสุขุมวิท 21
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110 และสํานักงานสาขาท่ัวประเทศ จํานวน 83 สาขา ท่ัวประเทศไทย

การปรับปรุงขอมูล
รายงานฉบับน้ีเปนรายงานการพัฒนาอยางย่ังยืนฉบับแรกของ..ธอท...จึงเปนการเร่ิมตนรายงานผลการดําเนินงานตาม
แนวทางจัดทํารายงานการพัฒนาอยางย่ังยืน GRI Sustainability Reporting Standards ฉบับปท่ี 2021

การใหความเชื่อมั่นรายงาน
คณะกรรมการและผูบริหารระดับสูงของ ธอท.มีบทบาทสําคัญในการดูแล ใหคําแนะนํา คําปรึกษา ติดตามการดําเนินงาน
พรอมท้ังทบทวน..อนุมัติเห็นชอบประเด็นสําคัญดานความย่ังยืน...ตลอดจนตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในรายงานการ
พัฒนาอยางย่ังยืนฉบับน้ี เพ่ือใหเน้ือหาในรายงานมีความครบถวน สมบูรณ แตยังไมมีการรับรองจากหนวยงานภายนอก  
ท้ังฉบับ โดยสามารถสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมไดจากสวนพัฒนาความย่ังยืน ฝายพัฒนาระบบงานองคกร

ชองทางการติดตอ

ธนาคารอิสลามแหงประเทศไทย

66 อาคาร นวม ถนนสุขุมวิท 21 แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110

โทรศัพท : 02 650 6999 อีเมล : contact@ibank.co.th

สารประธานที�ปรกึษา ผลการดําเนินงาน
ด้านสิ�งแวดล้อม

ผลการดําเนินงาน
ด้านสงัคม

ผลงานและการดําเนิน
งานในป�ที�ผ่านมาหน้าแรก สารบญั สารประธานกรรมการ สารกรรมการและผู้จดัการ

ผลการดําเนินงาน
ด้านธรรมาภิบาล 

ผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื�อความยั�งยนื
(Sustainable Finance)

รายงานการพฒันาอยา่งยั�งยนื ป� 2568ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย

รายงานฉบับน้ีไดเปดเผยผลการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับการดําเนินงานดานการพัฒนาอยางย่ังยืนของ ธอท. ตามมาตรฐาน
การจัดทํารายงานความย่ังยืน...GRI...Sustainability...Reporting...Standards...ฉบับปท่ี...2021..รวมกับมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน...International...Financial...Reporting...Standards...(IFRS)...รวมถึงเช่ือมโยงผลการดําเนินงานเขากับ
การพัฒนาอยางย่ังยืนของสหประชาติ....(Sustainable...Development...Goals,...SDGs)......
รัฐวิสาหกิจ..พ.ศ..2562..เกณฑการกํากับดูแลสถาบันการเงินของธนาคารแหงประเทศไทยและหลักการเงินของศาสนาอิสลาม
(หลักชะรีอะฮ) ตามขอกําหนดพระราชบัญญัติธนาคารอิสลามแหงประเทศไทย พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวงท่ีเก่ียวของ

หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีใน
เปาหมาย

680008
Typewriter
ฯ



สารบญัสารบญั

บทที� 1 ผลงานและการดําเนนิงานในป�ที�ผา่นมาบทที� 1 ผลงานและการดําเนนิงานในป�ที�ผา่นมา

ขอ้มูลธนาคารอิสลาม
แห่งประเทศไทย
ขอ้มูลธนาคารอิสลาม
แห่งประเทศไทย

เสน้ทางสูค่วามยั�งยนืเสน้ทางสูค่วามยั�งยนื

กิจกรรมเผยแพรค่วาม
ยั�งยนืของธนาคาร
กิจกรรมเผยแพรค่วาม
ยั�งยนืของธนาคาร

นโยบายและกรอบการ
พฒันาสูค่วามยั�งยนื
นโยบายและกรอบการ
พฒันาสูค่วามยั�งยนื

ห่วงโซค่ณุค่าของ
ธนาคาร
ห่วงโซค่ณุค่าของ
ธนาคาร

การวเิคราะห์และประเมนิ
ความสาํคัญป�จจยัที�สง่
ผลกระทบต่อการพฒันา
อยา่งยั�งยนื

การวเิคราะห์และประเมนิ
ความสาํคัญป�จจยัที�สง่
ผลกระทบต่อการพฒันา
อยา่งยั�งยนื

1-11-1

1-191-19

1-221-22

1-241-24

1-261-26

1-321-32

บทที� 2 ผลการดําเนนิงานด้านธรรมาภิบาล บทที� 2 ผลการดําเนนิงานด้านธรรมาภิบาล 

การกํากับดแูลกิจการที�ดีการกํากับดแูลกิจการที�ดี

จรยิธรรมของธนาคาร
และการต่อต้านทจุรติ
คอรร์ปัชนั

จรยิธรรมของธนาคาร
และการต่อต้านทจุรติ
คอรร์ปัชนั

การบรหิารจดัการ
ความเสี�ยง
การบรหิารจดัการ
ความเสี�ยง

ยกระดับการจดัซื�อจา้งยกระดับการจดัซื�อจา้ง

2-12-1

2-242-24

2-312-31

2-382-38



บทที� 3 ผลการดําเนนิงานด้านสิ�งแวดล้อมบทที� 3 ผลการดําเนนิงานด้านสิ�งแวดล้อม

การบรหิารจดัการ     
ก๊าซเรอืนกระจก
การบรหิารจดัการ     
ก๊าซเรอืนกระจก

การบรหิารจดัการพลังงานการบรหิารจดัการพลังงาน

การบรหิารจดัการ
ทรพัยากรนํ�า
การบรหิารจดัการ
ทรพัยากรนํ�า

การบรหิารจดัการขยะ
และการบรหิารจดัการ
ทรพักรในองค์กร

การบรหิารจดัการขยะ
และการบรหิารจดัการ
ทรพักรในองค์กร

3-13-1

3-83-8

3-123-12

3-133-13

บทที� 4 ผลการดําเนนิงานด้านสงัคม บทที� 4 ผลการดําเนนิงานด้านสงัคม 

สทิธมินษุยชนและ
การปฏิบติัต่อแรงงาน
อยา่งเป�นธรรม

สทิธมินษุยชนและ
การปฏิบติัต่อแรงงาน
อยา่งเป�นธรรม

การจดัการสภาพแวดล้อม
ในการทํางานความปลอดภัย
และอาชวีอนามยั

การจดัการสภาพแวดล้อม
ในการทํางานความปลอดภัย
และอาชวีอนามยั

การพฒันาทนุมนุษย์การพฒันาทนุมนุษย์

การมสีว่นรว่มและ
พฒันาชุมชน
การมสีว่นรว่มและ
พฒันาชุมชน

4-14-1

4-44-4

4-104-10

4-234-23

การเงินยั�งยนืการเงินยั�งยนื การพฒันานวตักรรมการพฒันานวตักรรม5-15-1 5-205-20

บทที� 5 ผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื�อความยั�งยนืบทที� 5 ผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื�อความยั�งยนื

สารบญัสารบญั



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ปัจจุบันประเทศไทยกำลังเผชิญกับความท้าทายด้านความยั่งยืน
ในหลายมิติ ทั้งผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ความถี่และความรุนแรงของภัยพิบัติทางธรรมชาติ ความเหลื่อมล้ำ
ทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนการเปลี่ยนผ่านโครงสร้าง
เศรษฐกิจสู่รูปแบบท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมมากยิ่งขึ้น 
ภาคการเงินจึงมีบทบาทสำคัญในการเป็นกลไกขับเคลื ่อน 
การพ ัฒนาอย ่างย ั ่ งย ืน ผ ่านการจ ัดสรรเง ินท ุนอย ่างมี  
ความรับผิดชอบ ควบคู่กับการบริหารความเสี่ยงอย่างรอบคอบ 
และการสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจที ่สร้างคุณค่าและ 
ความมั่นคงในระยะยาว 

ธนาคารตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบดังกล่าวในฐานะ
สถาบันการเง ินร ัฐว ิสาหกิจส ังก ัดกระทรวงการคล ัง  โดย
ดำเนินงานตามหลักการของการเง ินอิสลามที ่ย ึดม ั ่นใน 
ความเป็นธรรม ความสมดุล การไม่เอารัดเอาเปรียบ และ 
การแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเหมาะสม หลักการดังกล่าว
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาอย่างยั ่งยืน และเป็นรากฐาน
สำคัญในการกำหนดทิศทางและกลยุทธ์การดำเนินงานของ
ธนาคารในทุกมิติ 

คณะกรรมการธนาคารให้ความสำคัญกับการบูรณาการประเด็น
ความยั่งยืนเข้ากับพันธกิจ ยุทธศาสตร์ ทิศทางการดำเนินงาน 
และกระบวนการบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะการดำเนินงาน
ด ้านส ิ ่ งแวดล ้อมและสังคมที ่ม ีแนวโน ้มส ่งผลกระทบต่อ 
ภาคเศรษฐกิจและระบบการเงินในระยะยาว ธนาคารมุ่งส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินที่สนับสนุนการปรับตัวและ
การเปลี ่ยนผ ่านของภาคธุรก ิจและประชาชน โดยเฉพาะ 
กล ุ ่ม เปราะบางและเศรษฐก ิจฐานราก  เพ ื ่อเสร ิมสร ้าง 
ความเข้มแข็งและการเติบโตอย่างยั่งยืน 

“ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)” ธนาคารตระหนักถึง
เป้าหมายของประเทศไทยในการมุ ่งสู ่การพัฒนาเศรษฐกิจ
คาร์บอนต่ำ และการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างเร่งด่วน
เพื ่อความสอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรีที ่ เร ่งเป้าหมายการมี 
ส ่ วนร ่ วมท ี ่ ประเทศกำหนด Nationally Determined 
Contribution (NDC) จากปี 2608 (ค.ศ. 2065) เป็นปี 2593 
(ค.ศ. 2050) คณะกรรมการธนาคารจึงให้ความสำคัญกับ 
การกำหนดนโยบาย มาตรการ และแนวทางการดำเนินงาน
เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่ งแวดล้อม ทั้ง ในมิติการดำเนินงาน
ภายในองค์กร และการสนับสนุนทางการเ งินแก่กิจกรรมทาง
ธุ รกิจที่ เป็นมิตรต่อสิ่ งแวดล้อม เพื่ อ ร่วมในการขับเคลื่อน
ประเทศสู่ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม 

“ด้านสังคม (Social)” ธนาคารมุ่งมั่นปฏิบัติภารกิจในฐานะ
สถาบันการเงินที ่ส ่งเสริมความครอบคลุมทางการเงิน และ 
การ เข ้ าถ ึ งบร ิ การทางการ เง ิ นอย ่ า ง เป ็นธรรมภายใต ้ 
หลักชะร ีอะฮ์ โดยให้ความสำคัญกับการสร้างโอกาสทาง
เศรษฐกิจ การยกระดับความรู ้ทางการเงิน และการพัฒนา
ศักยภาพของประชาชนและชุมชน เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง
และความยั่งยืนของสังคมไทยอย่างยั่งยืน 

“ด้านธรรมาภิบาล (Governance)”  คณะกรรมการธนาคาร
มุ่งมั ่นปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และ 
ความเป็นอิสระ โดยยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล หลักชะรีอะฮ์ 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ควบคู่กับการยกระดับ
มาตรฐานการกำกับดูแลกิจการให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่ดี
ทั้งในระดับประเทศและสากล เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่น
และความไว้วางใจจากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนอย่าง
ยั่งยืน 

รายงานความยั่งยืนฉบับนี้ สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของธนาคาร
อิสลามแห่งประเทศไทยในการดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ
ต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และประเทศชาติ คณะกรรมการธนาคาร
หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นสื่อกลางในการสร้าง
ความเข้าใจ ความเชื่อมั่น และความร่วมมือระหว่างธนาคาร
กับผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนเพื่อร่วมกันขับเคลื่อนการพัฒนา
อย่างยั่งยืนของประเทศให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 

ท้ายที ่ส ุดนี้ คณะกรรมการธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ผู้บริหาร และพนักงานของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ขอขอบคุณผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนที่ให้การสนับสนุนและ 
ความไว ้ วางใจธนาคารอ ิสลามแห ่ งประเทศไทยเสมอมา 
คณะกรรมการธนาคารจะยังคงมุ่งมั่นกำกับดูแลและสนับสนุนการ
ดำเนินงานของทุกฝ่ายงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ธนาคารสามารถ
ดำรงบทบาทเป็นสถาบันการเง ินท ี ่ย ึดม ั ่นในหลักชะร ีอะฮ์   
มีธรรมาภิบาลที่เข้มแข็ง และมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศไทย
ให้เติบโตอย่างมั่นคง เป็นธรรม และยั่งยืนในระยะยาว 

 

 

 

 

นายยงยุทธ ชัยพรหมประสิทธิ ์
ประธานกรรมการ 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจ
และการเงินทั ้งในระดับประเทศและระดับโลก สถาบัน
การเงินมิได้ทำหน้าที่เป็นเพียงตัวกลางทางการเงินเท่านั้น 
หากแต่มีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทางการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมให้ก้าวไปข้างหน้าอย่างมีเสถียรภาพและ
ยั ่งยืน ธนาคารตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบ
ดังกล่าว และมุ่งมั่นที่จะขับเคลื่อนการเงินอิสลามให้เป็นพลัง
สนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างสมดุลและครอบคลุม 
การดำเนินงานตามหลักชะรีอะฮ์ เป็นรากฐานสำคัญที่
กำหนดอัตลักษณ์และแนวทางของธนาคารมาโดยตลอด 
หลักการเงินอิสลามเน้นความเป็นธรรม ความโปร่งใส และ
ความร ับผ ิดชอบต่อผลกระทบที ่ เก ิดขึ ้นก ับส ังคมและ
สิ่งแวดล้อม ผ่านการหลีกเลี่ยงธุรกรรมที่มีความเสี ่ยงเชิง
จริยธรรม การปราศจากข้อผูกพันจากดอกเบี้ย การเชื่อมโยง
ธุรกรรมทางการเงินกับสินทรัพย์หรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ที ่แท้จร ิง และการแบ่งปันความเสี ่ยงอย่างเหมาะสม 
หลักการเหล่านี้มิได้เป็นเพียงข้อกำหนดทางศาสนา หากแต่
เป็นกรอบแนวคิดที่สอดคล้องกับการพัฒนาท่ียั่งยืนในทุกมิติ 

ธนาคารให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยบูรณาการ
หลักชะรีอะฮ์เข้ากับมาตรฐานการกำกับดูแลสมัยใหม่ ทั้ง
ด้านการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการคำนึงถึง
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างรอบด้าน การดำเนินงานภายใต้กรอบ
ดังกล่าวช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นต่อระบบการเงินอิสลาม 
และสนับสนุนให้การเติบโตของธนาคารเป็นไปอย่างมั่นคง 
มีเสถียรภาพ และยั่งยืนในระยะยาว ควบคู่กันนี้ ธนาคาร
ตระหนักถ ึ งบทบาทของเทคโนโลย ีด ิ จ ิ ท ั ล ในฐานะ
เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ ส ำ ค ั ญ ใ น ก า ร ย ก ร ะ ด ั บ ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ                
การดำเนินงานและขยายการเข้าถึงบริการทางการเงิน
อย่างทั่วถึง การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและการนำ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการทำงาน ช่วยให้
ธนาคารสามารถให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว และตอบสนอง
ต่อความต้องการของลูกค้าในยุคดิจิทัลได้ดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกัน 
ธนาคารยังให้ความสำคัญกับการออกแบบผลิตภัณฑ์และ
บริการดิจิทัลที่สอดคล้องกับหลักชะรีอะฮ์ เพื่อให้การพัฒนา
นวัตกรรมทางการเงินเป็นไปอย่างมีความรับผิดชอบและ
ไม่ละเลยหลักจริยธรรมทางศาสนาอิสลาม 

 

ในมิติของความยั่งยืน ธนาคารมุ่งเน้นการส่งเสริมการเงินอิสลาม
ที ่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ผ่านการสนับสนุนการประกอบอาชีพ การพัฒนา
ธุรกิจ SMEs การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน และ
การส่งเสริมกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
แนวทางดังกล่าวสะท้อนถึงเป้าประสงค์ของการเงินอิสลาม
ที่มุ่งสร้างความสมดุลระหว่างการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ
กับการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

การผสานหลักชะรีอะฮ์เข้ากับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
และแนวคิดความยั ่งย ืน จะเป็นรากฐานสำคัญในการ
เสริมสร้างความแข็งแกร่งให้กับธนาคาร และช่วยให้การเงินอิสลาม
สามารถตอบโจทย์ความท้าทายในอนาคตได้อย่างเหมาะสม
และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ในโอกาสนี้  ขอขอบคุณผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน
ที่ ให้ความไว้วางใจและสนับสนุนการดำเนินงานของธนาคาร
อย่างต่อเนื่อง ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยจะยังคงยึดมัน่
ในหลักชะรีอะฮ์ พัฒนานวัตกรรมทางการเงินดิจิทัลอย่างรอบคอบ 
และขับเคลื่อนการเงินอิสลามเพื่อความยั่งยืน เพื่อสร้าง
คุณค่าอย่างยั่งยืนแก่เศรษฐกิจ สังคม และประเทศชาติสืบไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผศ. ดร.มะรอนิง สาแลมิง 
ประธานท่ีปรึกษา 
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ในปี 2568 นับว่าเป็นปีแห่งการเริ่มต้นในการพัฒนาด้านความ
ยั ่ งย ืนของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยอย่างแท้จริง 
ธนาคารได้นำนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ปี 2563 มาทบทวน
และปรับปรุงใหม่ เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และเป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนในระดับสากลและระดับประเทศ ตลอดจนมี
การจัดทำโครงสร้างการพัฒนาอย่างยั่งยืนจากการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรธนาคารทุกระดับด้วยการคำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มี
ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยมุ่งเน้นท่ีการพัฒนาใน 4 กรอบสำคัญ  

1. การกำกับดูแลกิจการที่ดีภายใต้หลักชะรีอะฮ์ 
ธนาคารดำเนินกิจการโดยยึดมั ่นในหลักชะรีอะฮ์ ด้วยความ
ซื่อสัตย์ โปร่งใส และตรวจสอบได้ ผ่านโครงสร้างการบริหาร
จัดการของธนาคารที่มีความชัดเจน เพื่อให้เกิดความเท่าเทียมและ
เป็นธรรมทางเพศ ศาสนา และอายุ ตลอดจนบริหารจัดการเรื่อง
ร้องเรียนทั้งภายในและภายนอก โดยมีผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร ่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับ “ผ่านดี” 

2. การบริหารจัดการการเงินและธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
ธนาคารได้มีการปรับปรุง พัฒนา และตรวจสอบความเหมาะสม
ในการออกผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินตามหลักชะรีอะฮ์
ที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนาด้านความ
ยั่งยืนของลูกค้า เน้นย้ำในการเป็นธนาคารทางเลือกสำหรับ
ลูกค้าที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงิน
ที ่ ถูกต้องตามหลักศาสนาอิสลาม อีกทั้งยังมีการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีด ิจ ิทัลเพื ่ออำนวยความสะดวกให้กับลูกค้าของ
ธนาคารอย่างต่อเนื่อง 

3. การบริหารจัดการด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ธนาคารได้ตระหนักถึงความสำคัญในการปรับตัวเพื่อรองรับ
การเปลี ่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ จากการจัดทำและ
ดำเนินการตามแผนการลดก๊าซเรือนกระจกของธนาคาร โดยในปี 
2568 ค่า Carbon Footprint for Organization หรือ CFO 
ในภาพรวม (Scope 1 และ 2) มีค่าลดลงร้อยละ 1.87 เมื่อเทียบ
กับปี 2567 ธนาคารได้แสดงออกถึงความใส่ใจในการลด
ผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อมด้วยการใช้ทรัพยากรภายใน
องค์กรอย่างค ุ ้มค ่าตามหลัก 3R (Reuse, Reduce and 
Recycle) และหลักเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy, 
CE) นอกจากนี้ ธนาคารยังได้แสดงออกถึงความรับผิดชอบและ
ให้การช่วยเหลือสังคมผ่านมาตรการและโครงการในการ
ช่วยเหลือ ฟื้นฟู และเยียวยาผู้ที ่ได้รับผลกระทบจากอุบัติภัย 

และเหตุการณ์ความไม่สงบบริเวณชายแดนอย่างต่อเนื่อง อาทิ 
มาตรการพักชำระหนี้ มาตรการฟื้นฟูและเยียวยาการดำรงชีวิต 
ซ่อมแซมที่พักและสถานประกอบการสำหรับลูกค้าผู้ประสบภัย 
ผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการจัดการสิง่แวดลอ้ม โครงการ SMEs Green 
Earth ตลอดจนสินเชื ่ อและบัญชี เงินฝากเพื่อสังคม เช่น 
สิน เชื ่ อผู ้ ประกอบกิจการฮัจย์  โครงการชุมชนซื่ อสัตย์  
บัญชีเงินรับฝากอัลฮัจย์และอุมเราะห์ รวมถึงการบริหารซะกาต
ให้กับลูกค้าที่มีทรัพย์สินถึงพิกัด (นิศอบ) ตามหลักบัญญัติ (รุ่ก่น) 
ในศาสนาอิสลาม 

4. การบร ิหารจ ัดการทร ัพยากรบ ุคคล และปร ับปรุง
กระบวนการทำงาน 
ธนาคารได้ให้ความสำคัญในการเคารพต่อสิทธิมนุษยชนและ
ปฏิบัติตามข้อกำหนดกฎหมายแรงงานอย่างเคร่งครัด ตลอดจนมี
การพัฒนาบุคลากรภายในองค์กรอย่างต่อเนื่องผ่านหลักสูตร
การฝึกอบรมที่แบ่งตามหน้าที่และตำแหน่งงานเพื่อรองรับทิศทาง 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ ้นในอนาคต มุ่งเน้นที่การเสริมสร้าง
ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรมสู่ Digital Banking 
รวมถึงส่งเสริมพฤติกรรมที ่พึงประสงค์ตาม Core Value 
IBANK + R (Risk Culture) ผ่าน Role Model ให้กับพนักงาน
อย่างเป็นระบบ 

ในฐานะที ่ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย เป็นธนาคาร
รัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงการคลัง และเป็นธนาคารแห่งเดียว
ในประเทศไทยที่ดำเนินกิจการตามหลักศาสนาอิสลาม ในปี 
2569 ธนาคารยังคงมีความมุ่งมั่นที่จะผลักดันภารกิจทางสังคม 
และกิจกรรมที่เป็นการลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่ งแวดล้อม 
ตลอดจนปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานในภาพรวมของ
ธนาคารให้ทันต่อสถานการณ์ในยุคดิจิทัล เพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการของลูกค้า Muslim และ non-Muslim ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 

สุดท้ายนี ้ ขอขอบคุณผู ้ถ ือหุ ้น ลูกค้า คณะกรรมการ และ
พนักงานทุกท่าน ที่ให้การสนับสนุนและให้ความร่วมมือในการ
ดำเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธนาคารในปีที่ผ่านมานี้
จนสำเร ็จไปได ้ด ้วยดี โดยธนาคารมุ ่งหว ังท ี ่จะร ่วมสร ้าง
ความสำเร็จที่ยั่งยืนและเติบโตไปด้วยกันกับทุกท่านในอนาคต
ต่อไป 

 

 

 
ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ 
กรรมการและผู้จดัการ 
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การดำเนินงานและผลการดำเนินงานที่ผ่านมาของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

01 ข้อมูลธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ได้ริเริ่มขึ้นจากความต้องการของชาวมุสลิม โดยเฉพาะในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
เนื่องจากประชากรส่วนใหญ่ในพื้นที่เป็นชาวมุสลิมที่ดำเนินชีวิตตามหลักศาสนาอิสลาม จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2541 รัฐบาลได้ผลักดัน
ให้ธนาคารอิสลามเกิดขึ้นในรูปแบบต่างๆ เพื่อสนองความต้องการสำหรับชาวไทยมุสลิมให้มีช่องทางทางการเงินที่ถูกต้องตาม
หลักการอิสลาม แต่ด้วยความตั้งใจของรัฐบาลที่จะให้ธนาคารอิสลามถูกจัดตั้งขึ้นอย่างเป็นเอกเทศและถูกต้องตามกฎหมาย 
จึงได้มอบหมายให้กระทรวงการคลังจัดเตรียมพระราชบัญญัติธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยนำเสนอสภาผู้แทนร าษฎร 
พิจารณาผ่านออกมาเป็นกฎหมายและสำเร็จในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2545  ธอท. จึงถูกจัดตั้งขึ้นภายใต้การกำกับดูแลของ
กระทรวงการคลัง ด้วยทุนจดทะเบียน 1 ,000 ล้านบาท เริ่มเปิดดำเนินกิจการครั้งแรกเมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2546 โดยมี
สำนักงานใหญ่และสาขาแห่งแรกอยู่ที่คลองตัน จากนั้นก็เริ่มทยอยเปิดสาขาในกรุงเทพมหานคร และพื้นที่ภาคใต้ จนมีสาขา
รวมทั้งสิ้น 9 สาขา ในปี พ.ศ. 2547 ก่อนท่ีจะมีการดำเนินการตามนโยบายการควบรวมธุรกิจของกระทรวงการคลัง ด้วยการ
ซื้อกิจการบริการทางการเงินตามหลักชะรีอะฮ์ของธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) และได้มี พิธีลงนามสัญญาโอนกิจการ
บริการทางการเงินตามหลักชะรีอะฮ์ของธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) ในวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2548 ส่งผลให้ ธอท. มสีาขา
เพิ่มขึ้นอีก 18 สาขา เป็น 27 สาขา และได้ย้ายสำนักงานใหญ่จากคลองตัน มาที่อาคารคิวเฮ้าส์ อโศก ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2549 
(ปัจจุบันตั้งอยู่ที่ 66 อาคารนวม ถนนสุขุมวิท 21 แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110) 

 

ธอท. ได้นำหลักชะรีอะฮ์มาเป็นหลักในการกำหนดแนวคิดและวิธีการดำเนินงานของธนาคาร ครอบคลุมทุกผลิตภัณฑ์และ
บริการทางการเงิน โดยเชื่อมโยงและสอดคล้องกับนโยบายและทิศทางการดำเนินงานของกระทรวงการคลัง และหน่วยงาน
กำกับดูแล คำนึงถึงปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนภารกิจของธนาคารให้บรรลุวิสัยทัศน์ “เป็นสถาบันการเงินที่ให้บริการ
ตามหลักชะรีอะฮ์ เพ่ือความยั่งยืน” มุ่งเน้นดำเนินธุรกิจตามหลกัชะรีอะฮ ์การทำธุรกรรมมีความโปร่งใส ไม่จำกัดเช้ือชาติและ
ศาสนา ครอบคลุมทุกด้าน ส่งเสริมคุณธรรม และความเป็นธรรมในการดำเนินธุรกิจระหว่างธนาคาร ลูกค้า และสังคม 

  

ในเดือนตุลาคม 2550 กระทรวงการคลังได้เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ 
ส่งผลให้ ธอท. มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงการคลัง นับตั้งแต่นั้น
เป็นต้นมา และปัจจุบันทรวงการคลังถือหุ้นท่ีสัดส่วน 99.59% ภายหลัง
จากที่มีการแก้ไขพระราชบัญญัติธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย พ.ศ.
2545 ซึ่งถือเป็นพระราชบัญญัติธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2561 โดยบังคับใช้เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2561 
เพื่อกำหนดให้กระทรวงการคลังสามารถถือหุ้นไดเ้กินร้อยละ 49 ของจำนวน
หุ้นที่จำหน่ายได้แล้วทั้งหมดเป็นการชั่วคราว โดยมีเครือข่ายรวมทั้งสิ้น 
83 สาขา ครอบคลุมทั่วประเทศ 

https://www.ibank.co.th/shareholder/structure
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โครงสร้างองค์กร 

 

โครงสร้างผู้ถือหุ้น 

จากข้อมูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยมีีทุุนเรืือนหุ้้น จำนวน 1,820,276,825,862 หุ้้น 

ชื่อผู้ถือหุ้น สัดส่วน 
  

กระทรวงการคลัง 99.5927% 

ธนาคารออมสิน 0.2248% 

ธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) 0.0555% 

นางสาวอาสรา อังกาเรีย 0.0240% 

นางเราะฮ์มะฮ์ มลูทรัพย ์ 0.0055% 

นางชลธิชา อัลอุมาร ี 0.0040% 

นางสาวจิตรา ซอหะซัน 0.0028% 

ร.ท.สุรกำพล อดลุยรตัน ์ 0.0022% 

บริษัท หลักทรัพย์จดัการกองทุน เอ็มเอฟซี จำกัด (มหาชน) 0.0022% 

นายสมศักดิ์ ทักษิณา 0.0022% 

ผู้ถือหุ้นรายย่อยอื่น 0.0840% 
  

 

     ายทรัพยากรบุคคล 

     ายธุรการ

     ายจัดซ้ือจัดจ้าง

ค ะอนุกรรมการอ่ืน 

   ายบริหารความเส่ียง

   ายบริหารความเส่ียงสินเช่ือธุรกิจ

   ายบริหารความเส่ียงสินเช่ือรายย่อย

ค ะกรรมการธนาคาร ค ะที่ปร ก าธนาคาร 
 ด ้านศาสนา 

มีผลบังคับใช้ วันที่      ตุลาคม  พ ศ      
ตามข้อบังคับธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ว่าด้วย การแบ่งส่วนงานและหน้าท ี่ของส่วนงาน
 แก้ไขเพิ่มเติม ครั งท ี่    พ ศ      

   ายส่ือสารและภาพลักษณ์องค์กร
   ายกลยุทธ์ธนาคาร
   ายชะรีอะฮ์ 
   ายพัฒนาระบบงานองค์กร

    ายเลขานุการธนาคาร 

สายงานธุรกิ 

กลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร กลุ่มงานบุคคลและธุรการ

ค ะอนุกรรมการบริหาร

   ายกิจการสาขา 1
   ายกิจการสาขา 2
   ายธนบดีธนกิจ 
   ายพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  5 จังหวัดชายแดนภาคใต้

    ายสินเช่ือรายย่อย 
    ายวิเคราะห์สินเช่ือรายย่อย 
    ายผลิตภัณฑ์ชะรีอะฮ์ 
    ายนโยบายรัฐ
    ายผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์และตะกาฟุล 
    ายควบคุมและติดตามสินเช่ือรายย่อย

กลุ่มงานธุรกิ รายย่อย

สายงานธุรกิ รายย่อย 

   ายธุรกิจ      1 
   ายธุรกิจ      2 
   ายธุรกิจ      3 
   ายธุรกิจ      4

   ายธุรกิจ 1

   ายธุรกิจ 2 

กลุ่มงานธุรกิ      

กลุ่มงานธุรกิ ขนาดให ่

   ายบัญชีและการเงิน 
   ายบริหารเงิน
   ายป ิบัติการธนาคาร

   ายบริหารและพัฒนาระบบงานสารสนเทศ   
   ายป ิบัติการและบริการสารสนเทศ 

   ายพัฒนาคุณภาพหนี้ 

   ายกฎหมาย 

   ายป ิบัติการสินเช่ือธุรกิจ

   ายป ิบัติการสินเช่ือรายย่อย 

   ายสนับสนุนพิธีการสินเช่ือ

   ายประเมินราคา 

   ายปฎิบัติการธุรกิจต่างประเทศ

กลุ่มงานบริหารคุ  าพหนี และก หมาย กลุ่มงานการเงิน

กลุ่มงานเทคโนโลยีและป ิบัติการอิเล กทรอนิกส์ กลุ่มงานป ิบัติการสินเชื่อ 

    ายก ากับการป ิบัติงานและระเบียบ 
    ายสอบทานสินเช่ือ 
    ายตรวจสอบภายใน  
  ส านักป องกันการทุจริต 

กลุ่มงานก ากับและตรว สอบกลุ่มงานบริหารความเส่ียง ผู้ ัดการธนาคาร

ค ะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง

  สายงาน    กลุ่มงาน
     าย   ส านัก

สายงานสนับสนุนธุรกิ 

ค ะอนุกรรมการก ากับการป ิบัติตามก เก  ์ ค ะอนุกรรมการตรว สอบ

กลุ่มงานธุรกิ สาขา
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ค ะกรรมการ และผู้บริหารระดับสูง 

 

นายยงยุทธ ชัยพรหมประสิทธิ์ 
ประธานกรรมการ 

(27 มีนาคม 2567 - ปั  ุบัน) 

อายุ : 60 ปี 

วุฒิการศ ก า : ปริญญาโท บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิติ มหาวิิทยาลััยเซาเทิิร์์นนิิวแฮมป์์เชีียร์์  
 (Southern New Hampshire University) ประเทศสหรััฐอเมริิกา 
 

 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์์บััณฑิติ (สาขาการเงิินการคลััง) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

ประสบการ ์ทำงาน : ปี    8 – ปั  ุบัน  
  กรรมการ การยาสูบแห่งประเทศไทย  
  ปี      – ปั  ุบัน  
  กรรมการ บริษัท สโคปทาว์เวอร์ จำกัด  
  ปี    0 – ปั  ุบัน  
  กรรมการ , ประธานเจ้าหนา้ที่บรหิาร บริษัท สโคป จำกัด  
  ปี      –    8  
  กรรมการ บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)  
  ปี    9 –       
  - กรรมการ บริษัท สกายรสีอร์ท จำกัด   
  - กรรมการ บริษัท แอดเลอร์ เรียลตี้ จำกัด  
  ปี    9 –    0 
  กรรมการ , ประธานเจ้าหนา้ที่บรหิาร บริษัท กรุงเทพ สกาย เอสเตท จำกัด   
  ปี      –    7 
  - กรรมการ  บริษัท อสมท. จำกัด (มหาชน) 
  - กรรมการ , กรรมการบริหาร ธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) 
  - กรรมการ , บริษัทหลักทรัพย์ เคทีซีมิโก้ จำกัด 
  - กรรมการ , กรรมการตรวจสอบ การไฟฟ า  ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ) 
  - อนุกรรมการบริหารยุทธ์ศาสตร์ สำนักงานหลักประกันแห่งชาติ (สปสช.) 
  ปี      – ปั  ุบัน  
  กรรมการ บริษัท เนเชอร์ล เคมีคัล จำกัด    
  ปี    8 –    8 
  กรรมการ , ประธานเจ้าหนา้ที่ บรษิัท เอคิว เอสเตท จำกัด (มหาชน) 
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นางโชตินาถ ยงสุนทร 
กรรมการ 

(27 ธันวาคม 2565 - ปั  ุบัน) 

อายุ : 65 ปี 

วุฒิการศ ก า :  
ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต การตลาด 
มหาวิทยาลยัอีสเทริ์นเอเชีย  
ปริญญาตรี ศศ.บ.,รัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี 2558 - 2564 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานสนับสนุนธุรกิจสาขา 
บมจ.ธนาคารกรุงศรีอยุธยา            
ปี 2552 - 2558 
ผู้อำนวยการ  ายอาวุโส   ายสนับสนุนธุรกิจสาขา  
บมจ.ธนาคารกรุงศรีอยุธยา              
ปี 2549 - 2552  
ผู้อำนวยการ  ายอาวุโส   ายสนับสนุนปฎิบัติการ  
ธนาคารเอไอจี เพื่อรายย่อย 
ปี 2547 - 2549 
ผู้อำนวยการ  าย สนบัสนุนปฎิบัตกิาร และโครงการ
ยกระดับ บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ์เอไอ จี ข้ึนเป็นธนาคาร
เพื่อรายย่อย 
ปี 2547 
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ  าย โครงการควบรวมระหว่างธนาคาร 
ธนาคาร ยูโอบี รตันสิน และธนาคาร เอเซีย 
ปี 2546 - 2547  
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ  ายปฎิบัติการสาขา ธนาคาร ยูโอบี รัตนสิน 
ปี 2543 - 2546 
ผู้จัดการโครงการเปลี่ยนระบบงานของธนาคาร 
ธนาคาร ยูโอบี รตันสิน 
ปี 2542 - 2543 
ผู้จัดการภาคธรุกิจส่วนกลาง ธนาคาร ยูโอบี รตันสิน 

 

นางวชิร า เพิ่ม ูศรี 
กรรมการ 

(25 มิถุนายน 2564 – 14 ธันวาคม 2568) 

อายุ : 56 ปี 

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (การเงินการบัญชี)  
The University of Chicago Booth School of 
Business ประเทศสหรัฐอเมริกา 

ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑติ (เกียรตินยิม เหรียญทอง) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี 2563 - ปั  ุบัน        
รองผู้อำนวยการสำนักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
ปี 2559                    
ผู้อำนวยการกองส่งเสรมิการให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการ
ของรัฐ สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ 
ปี 2556                    
ผู้อำนวยการสำนักกำกับและประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรฐัวิสาหกิจ 



 

1-5 
 

 

นางวรร พร เทพหัสดิน   อยุธยา 
กรรมการ 

(29 ธันวาคม 2565 – 14 มกราคม 2569) 

อายุ : 65 ปี 

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (ความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ) 
Azusa Pacific University, USA 

ปริญญาตรี สาขาการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี 2563 - ปั  ุบัน 
เลขาธิการมูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย  
ในพระบรมราชินูปถัมภ ์
ปี 2563 - 2566 
-  ประธานกรรมการ บริษัท ไปรษณีย์ไทยดิสทริบิวช่ัน จำกัด 
-  คณะกรรมการ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด 
 (มหาชน) 
ปี 2562 - 2565 
คณะกรรมการประจำวิทยาลัยวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
เจ้าฟ าจุฬาภรณ ์
ปี 2562 - 2564 
เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและ 
สังคมแห่งชาต ิ
ปี 2561 - 2562 
เลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลู 
ส่วนบุคคล (รักษาการ) 
ปี 2560 - 2561 
รองปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมปี 2 

 

นายวรวิทย์ พันธุ์ธนุสร 
กรรมการ 

(29 กรก าคม 2568 – ปั  ุบัน  

อายุ : 56 ปี 

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท MBA จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย /  
University of Colorado at Boulder, USA 

ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบณัฑติ สถาบันเทคโนโลย ี
พระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบัง 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี    8 - ปั  ุบัน 
- กรรมการ บริษัท อะมานะฮ์ ลสิซิ่ง จำกัด (มหาชน) 
- ที่ปรึกษา บริษัท ไทม คอนซัลติ้ง จำกัด 
- ที่ปรึกษา บริษัท บีซีพีจี จำกัด (มหาชน) 
ปี      -      
หัวหน้าทีมลูกค้า บจก. โนเกีย (ประเทศไทย) 
ปี      -      
หัวหน้าบัญชีลูกค้า (Client Account Lead)  
บริษัท แอคเซนเจอร์ โซลูชันส์ จ ากัด 
ปี    7 -      
ผู้จัดการอาวุโส (Senior Manager)  
บริษัท ดีลอยท์ คอนซัลติ้ง จ ากัด 
ปี    8 -    7 
-  ผู้จัดการประจ าประเทศไทย (Country Manager)  
 บริษัท ดีเทคอน เอเชียแปซิฟิก จ ากัด 
-  Account Manager Locus Telecommunications Inc 
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นาย ัฐการ บุ ศรี 
กรรมการ 

(29 กรก าคม 2568 - ปั  ุบัน) 

อายุ : 50 ปี 

วุฒิการศ ก า :  
ปริญญาโท เศรษฐศาสตร์ University of Wisconsin-
Madison ประเทศสหรัฐอเมริกา 

ปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Finance) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี    8 - ปั  ุบัน 
กรรมการ (ผู้ทรงวุฒิ) บริษัท ไทยแลนด์พริวิเลจ การ์ด จำกัด  
ปี     -ปั  ุบัน 
ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร และกรรมการ  
บริษัท ณพณดล จำกดั  
ปี    0 - ปั  ุบัน 
กรรมการบริหาร บริษัท สายเสถียร จำกัด  
ปี      -    0 
-  ผู้เช่ียวชาญด้านตลาดตราสารหนี้ สำนักงานบริหารหนี้ 
 สาธารณะ กระทรวงการคลัง  
-  ผู้อำนวยการส่วนพัฒนาตลาดตราสารหนี้ สำนักงาน
 บริหารหนีส้าธารณะ กระทรวงการคลัง  
-  ผู้อำนวยการส่วนบริหารกองทุนและพัฒนาโครงสร้าพื้นฐาน 
 สำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง  
-  ผู้อำนวยการส่วนบริหารความเสีย่ง สำนักงานบริหารหนี้
 สาธารณะ กระทรวงการคลัง  
-  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน สำนักงานสภาพัฒนาการ
 เศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ  

 

นายไกรสิทธิ์ อนุกูลอุทัยวงศ์ 
กรรมการ 

(29 กรก าคม 2568 - ปั  ุบัน) 

อายุ : 65 ปี 

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตร์  
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์(NIDA) / Mini MAB 

ปริญญาตรี รัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี    8 - ปั  ุบัน 
กรรมการ บริษัท อะมานะฮ์ ลสิซิ่ง จำกัด (มหาชน) 
ปี      - ปั  ุบัน 
บริษัท ทีพีไอ โพลีน จำกัด (มหาชน)  
ปี     -     
-  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานบริหารทรัพยากร
 บุคคล บริษัท ไออาร์พีซี จำกัด (มหาชน) 
-  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สังกดั สายงานนวัตกรรม
 และป ิบตัิการเพื่อเป็นความเลิศ รักษาการหน่วยงาน
 ขับเคลื่อนกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล/ประสิทธิผลองค์กร 
 บริษัท ไออาร์พีซี จำกัด (มหาชน) 
ปี    8 -      
บริษัท เทคโนโลยีไออาร์พีซี จำกัด กรรมการ  
ปี      –    8 
กรรมการ บริษัท ทีพีไอ อินเตอรเ์น็ต พอร์ทัล จำกัด 
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ดร ทวีลา  ฤทธา ิรมย์ 
กรรมการและผู้ ัดการธนาคาร 
(29 ธันวาคม 2565 – ปั  ุบัน  

อายุ : 59 ปี 

วุฒิการศ ก า :  
ปริญญาเอก นิติศาสตรดุษฎีบณัฑติ มหาวิทยาลยัชิคาโก  

ปริญญาโท นิติศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยชิคาโก /  
นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมิชิแกน 

ปริญญาตรี นติิศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี 2568 - ปั  ุบัน 
กรรมการ บริษัท อะมานะฮ์ ลสิซิ่ง จำกัด (มหาชน) 
ปี 2565 - ปั  ุบัน 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคณุวุฒิ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
ปี 2563 - ปั  ุบัน  
กรรมการพัฒนากฎหมาย สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
ปี 2562 - ปั  ุบัน  
ประธานมลูนิธิส่งเสรมิการศึกษา โรงเรียนสตลูวิทยา 
ปี 2562 - 2565 
กรรมการกำกับดูแลกิจการ ธนาคารกรุงเทพ จำกดั (มหาชน) 
ปี 2561 - 2565 
กรรมการบริหาร ธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน) 
ปี 2553 - 2565 
กรรมการผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ธนาคารกรุงเทพ จำกัด 
(มหาชน) 

 

ร้อยตำรว เอก  ูมินทร์ พ ่งสุ ริต 
ผู้ช่วยกรรมการผู้ ัดการ  

ผู้บริหารกลุ่มงานบริหารคุ  าพหนี และก หมาย 

อายุ : 52 ปี 

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ / ศลิปศาสตรมหาบณัฑติ 
(รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบณัฑติ (อุตสาหการ) 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี 2556 – ปั  ุบัน 
Executive Vice President, Debt Restructuring 
and Legal Group 
ปี 2555  
Senior Vice President, Compliance 
Department 
ปี 2554 
Vice President, Compliance Department 
ปี 2551 – 2553 
ผู้อำนวยการ  าย บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จำกัด                      
ปี 2547 – 2550 
พนักงานสอบสวนคดีพิเศษ กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
ปี 2540 – 2547 
รองสารวัตร สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
ปี 2540 
วิศวกรตรวจโรงงาน กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
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นายธีระ ยีโกบ 

ผู้ช่วยกรรมการผู้ ัดการ 
ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิ สาขา 

อายุ : 55 ป ี

วุฒิการศ ก า :  
ปริญญาโท บรหิารธุรกจิมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพา 

ปริญญาตร ีศิลปศาสตรบัณฑิต สถาบันราชภัฎสวนสุนันทา 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี 2562 – ปั  บุัน 
กรรมการ บริษัท อะมานะฮ์ ลิสซ่ิง จำกดั (มหาชน) 
ปี      - ปั  บุัน  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิจสาขาและป บิัติหน้าที ่
ผู้อำนวยการ  าย   ายกิจการสาขา 2 
ปี    9 –      
ผู้อำนวยการ  ายอาวุโส   ายกิจการสาขา 2 
และป ิบัตหิน้าที่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  
ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกจิสาขา 
ปี    7 –    9 
ผู้อำนวยการ  าย   ายกิจการสาขา 2 
ปี      –    7 
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ  าย   ายสินเชื่อ SMEs 1 
ปี      –      
ผู้จัดการส่วนอาวโุส ป ิบัติหน้าที่ผู้ชว่ยผู้อำนวยการ  าย   ายกิจการ
และสินเชื่อสาขา 
ปี      –      
ผู้จัดการส่วน   ายกิจการและสินเชื่อสาขา 
ปี    0 –      
ผู้จัดการสาขา สาขาอโศก 
ปี    0 
ผู้จัดการสาขา สาขาทุ่งครุ 
ปี    9 
ผู้จัดการส่วน   ายกิจการและสินเชื่อสาขา 

 
นางนุ รี  ักดีเ ริ  

ผู้ช่วยกรรมการผู้ ัดการ  
ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิ รายย่อย 

อายุ : 55 ป ี

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท เศรษฐศาสตร์การเงินและเศรษฐศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

ปริญญาตร ีวิทยาศาสตร์ (บริหารธุรกจิเกษตร)  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบัง 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี 2567 – ปั  บุัน :  
ผูช้่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิจรายย่อย 
ปี 2566 – 2567 
ผูู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร  
ป ิบัติหน้าที่ผูอ้ำนวยการ   ายกลยุทธธ์นาคาร และป ิบัติหนา้ที่ 
ผู้อำนวยการ  าย   ายพัฒนาระบบงานองค์กร 
ปี 2562 – 2566 
ผูู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร  
และป ิบัตหิน้าที่ผู้อำนวยการ   ายกลยทุธ์ธนาคาร 
ปี 2561 – 2562 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานที่ขึ้นตรงต่อผู้จัดการ
ธนาคาร และป ิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการ  าย   ายกลยุทธธ์นาคาร 
ปี 2558 – 2561  
ผู้อำนวยการ  ายอาวุโส   ายกลยุทธ์ธนาคาร 
ปี 2557 – 2558  
ผู้อำนวยการ  ายอาวุโส   ายบริหารความเส่ียง 
ปี 2556 – 2557 
ผู้อำนวยการ  ายอาวุโส   ายบริหารความเส่ียง และป ิบัตหิน้าที่
ผู้อำนวยการ  าย   ายผลิตภัณฑ์ชะรีอะฮ์ 
ปี      –       
ผู้อำนวยการ  ายอาวุโส   ายบริหารความเส่ียง 
ปี      –      
ผู้อำนวยการ  าย   ายบริหารความเส่ียง และป ิบัติหน้าที่
ผู้อำนวยการ  าย   ายกลยุทธธ์นาคาร 
ปี      –      
ผู้อำนวยการ  าย   ายบริหารความเส่ียง 
ปี    9 –      
รองผู้อำนวยการ  าย   ายบริหารความเสี่ยง 
ปี      –    9 
ผู้จัดการส่วน   ายบรหิารความเส่ียง 



 

1-9 
 

 

นางยุวพร ประเสริฐศรี 
ผู้ช่วยกรรมการผู้ ัดการ 

ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิ ขนาดให ่ 
อายุ : 55 ป ี

วุฒิการศ ก า :  
ปริญญาโท พัฒนบริหารศาสตร์มหาบัณฑิต  
(เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) สถาบันบัณฑิตย์พฒันาบริหารศาสตร์ 

ปริญญาตร ีพาณิชยศาสตรบัณฑติ (พาณิชย์นาวี) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี      – ปั  บุัน 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิจขนาดใหญ่  
และป ิบัตหิน้าที่ ผูอ้ำนวยการ  าย   ายธุรกิจ 1 
ปี 2563 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิจขนาดใหญ ่
ป ี2562 - 2563 
ผู้อำนวยการ งานธุรกิจสัมพันธ์ ธนาคารซีไอเอ็มบีไทย จำกัด (มหาชน) 
ป ี2561 - 2561  
ผู้อำนวยการอาวุโส ธนาคารยูโอบี จำกัด (มหาชน) 
ป ี2560 – 2561 
ผู้อำนวยการอาวุโส ธนาคารธนชาต จำกัด (มหาชน) 
ป ี2557 – 2560  
ผู้อำนวยการอาวุโส สินเชื่อธุรกิจธนกิจ 1 ธนาคารไทยเครดิต จำกัด (มหาชน) 
ป ี2555 - 2557 
เจ้าหน้าที่บริหารภาคลูกค้าธุรกิจ ธนาคารทหารไทย จำกัด (มหาชน) 
ป ี2554 – 2555 
ผู้จัดการ  าย ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) 
ป ี2551 - 2554 
ผู้อำนวยการศูนย์ธุรกิจ ธนาคารไอซีบีซี (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ป ี2548 – 2551 
ผู้จัดการธุรกิจสัมพันธ์ ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน) 
ป ี2545 - 2548 
ผู้จัดการธุรกิจสัมพันธ์ ธนาคารไทยธนาคาร จำกัด (มหาชน) 
ป ี2539 – 2545 
ผู้จัดการธุรกิจสัมพันธ์ ธนาคารดีบีเอสไทยทนุ จำกัด (มหาชน) 
ป ี2536 - 2538  
เจ้าหน้าที่สินเชื่อ บมจ.เงินทุนหลักทรัพย์การทุนไทย 
ป ี2536 – 2536 
เจ้าหน้าที่  ายต่างประเทศ ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน) 

 

นาย ักรี บุ ยเกียรติ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้ ัดการ  

ผู้บริหารกลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร 
อายุ : 51 ป ี

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท บรหิารธุรกจิมหาบัญฑิต  
สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ แหง่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ปริญญาตร ีวิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี    7 – ปั  บุัน 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร และ
ป ิบัติหน้าที ่ผู้อำนวยการ  าย   ายพัฒนาระบบงานองค์กร 
ปี      –      
รองกรรมการผู้อำนวยการ สายบัญชี การเงิน และเทคโนโลยี
สารสนเทศ (CFO) บริษัท สมบูรณ์ แอ๊ดวานซ์ เทคโนโลย ีจำกัด 
(มหาชน) 
ปี      –      
ผู้อำนวยการ (Director) ที่ปรึกษาธุรกิจ กลุ่มงานโครงสร้างพื้นฐาน 
บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จำกัด 
ปี    8 –      
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ   ายบริหารการลงทุน (Vice President) 
และผู้เชี่ยวชาญด้านการเงินการลงทุน บริษัท ทีม คอนซัลต้ิง 
 เอนจิเนียริ่ง แอนด ์แมเนจเมนท์ จำกัด (มหาชน) 
ปี    7 –    8 
กรรมการผู้อำนวยการอาวุโส   ายการเงินและการลงทุน 
บริษัท ซูโอบิสซิเนส เวนเจอร์ จำกัด 
ปี      –    7 
ผู้อำนวยการ  าย – ผู้จัดการธุรกิจสัมพนัธ์สายลกูค้าธุรกจิรายใหญ่ 
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) 
ปี      -       
ผู้อำนวยการ  าย - ผู้จัดการธุรกิจสัมพันธ์ สายลูกค้าธุรกิจรายใหญ่ / 
ธุรกิจโครงการ สายงานวาณิชธนกิจ ธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน) 
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นางวิมลรัตน์ ปิยสถาพรพงศ์ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้ ัดการ 
ผู้บริหารกลุ่มงานการเงิน 

อายุ : 55 ปี 

วุฒิการศ ก า :  
ปริญญาโท บัญชีมหาบณัฑติ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

ปริญญาตรี บญัชีบัณฑติ มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี    7 – ปั  ุบัน 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานการเงิน 
ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ปี    7 
รองประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร ดา้นความเสีย่ง  
บริษัท ออโต้ เอกซ์ จำกัด (เครือ SCBX) 
ปี 2566 – 2567 
รองผู้อำนวยการ   ายคุ้มครองและตรวจสอบบริการ 
ทางการเงิน 
ปี 2565 – 2566 
รองผู้อำนวยการ   ายกำกับและตรวจสอบสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ 
ปี 2564 – 2565 
รองกรรมการผู้จดัการ กลุ่มงานสนับสนุนองค์กร ธนาคาร
พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย 
ปี 2563 – 2564 
รองผู้อำนวยการ   ายคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน 
ปี 2556 – 2563 
ผู้เช่ียวชาญอาวุโส ดา้นเครดิต   ายตรวจสอบ 1 
ปี 2554 – 2556 
ผู้บริหารทีม กำกับดูแลทีมตรวจสอบสำนักงานไทย 
ปี 2537 - 2554 
ผู้ตรวจสอบ และผูต้รวจสอบอาวุโส  
สำนักงานตามแนวการตรวจสอบ 

 

นางสาววิ าดา ฤทธิโร น์ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้ ัดการ  

ผู้บริหารกลุ่มงานบุคคลและธุรการ 

อายุ : 52 ปี 

วุฒิการศ ก า :   
ปริญญาโท บริหารทรัพยากรมนุษย์และพัฒนาองค์กร 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์

ประสบการ ์ทำงาน :  
ปี    7 – ปั  ุบัน 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานบุคคลและธรุการ 
และป ิบตัิหน้าที่ ผู้อำนวยการ  าย   ายทรัพยากรบุคคล 
ปี      –    7 
ผู้บริหาร  ายทรัพยากรบุคคล โรงพยาบาลวิชัยยุทธ จำกัด 
ปี      –      
ผู้อำนวยการ  ายบริหารทรัพยากรบุคคล 
บริษัทบริหารสินทรัพยส์ุขุมวิท จำกัด  
ปี      -     
ผู้อำนวยการ  ายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
บริษัท อาคเนย์ประกันภัย จำกดั (มหาชน) 
ปี      –      
ผู้อำนวยการ, HR Business Partner ธนาคารยโูอบี จำกัด 
(มหาชน) 
ปี      –      
ผู้บริหาร  ายงานบริหารและสรรหาทรัพยากรบุคคล 
บริษัท อยุธยา แคปปิตอล ออโต้ ลีส จำกดั (มหาชน) หรือ 
กรุงศรีออโต ้
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วิสัยทัศน์ พันธกิ  และค่านิยมองค์กร 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ได้ประกาศวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมองค์กร ที่มุ่งสู่การเป็น “ธนาคารที่เติบโต
อย่างมั่นคง และยั่งยืน” โดยมีเจตนารมณ์ในการดำเนินธุรกิจตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีควบคู่กับการดำเนินการ
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และยึดมั่นในหลักชะรีอะฮ์ จรรยาบรรณ และจริยธรรมธุรกิจเพื่อตอบสนอง
ต่อความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่าของ ธอท.  

วิสัยทัศน์  Vision) 

“เป็นสถาบันการเงินที่ให้บริการตามหลักชะรีอะฮ์ เพื่อความย่ังยืน” 
พันธกิ   Mission) 
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ค่านิยมองค์กร  Core Value)  

 
 
 

 

ทิศทางการดำเนินงานของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

ธอท. ได้วิเคราะห์และกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ ทั้งระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว โดยในขั้นตอนการกำหนด
ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ มีการใช้ข้อมูลปัจจัยนำเข้าท้ังภายในและภายนอก ซึ่งได้วิเคราะห์ SWOT พร้อมหลักฐานเชิงประจักษ์ 
ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenges) และสมรรถนะ
หลักขององค์กร (Core Competency) นำไปสู่การกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ให้เกิดความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และเป าหมายในระยะยาวขององค์กร 

 

                        
การยึดมั่นในหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิน ธุรกิจ

                     
ความเป็นเลิศในการให้บริการทางการเงินตามหลักชะรีอะฮ์

                
ความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและการกระท าของตนเอง

            
ความร่วมมือบนเครือข่ายเพื่อการท างานอย่างสัมฤทธ์ิผลในองค์กร

                      
องค์ความรู้และนวัตกรรมสู่ยุคดิจิทัล

             
ตระหนักถึงการบริหารจัดการด้านความเสี่ยงมีทัศนคติและพฤติกรรม
ที่ค านึงถึงความเสี่ยงในทุกการป ิบัติงาน
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ในการวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ในแต่ละระยะ ทั้งระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว จะแสดงให้เห็นถึงขอบเขต 
ตำแหน่งเป าหมายที่ต้องการไปให้ถึง ผ่านการดำเนินงานตามพันธกิจ และความคาดหวังของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ เสีย ที่มีการ
กำหนดเป าหมาย และตัวช้ีวัดจากตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ภายใต้กรอบทิศทางการขับเคลื่อนหลัก 
(Key Driver) 3 ประการในแต่ละระยะที่สะท้อนภาพอนาคตและทิศทางของ ธอท. ดังนี ้

การกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ 

 

ระยะสั น  ป ั ุบนั - ปี    9  

  

ยุทธศาสตร์ ทิศทางท่ี รายละเอียด

1.1 พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศด้านการเงินอิสลาม (CoE)
1.2 มผีลิตภัณฑ์และบริการท่ีหลากหลายตามความต้องการของลูกค้า
1.3 จ านวนลูกค้าเงินฝาก 1.35 ล้านราย
1.4 มสัีดส่วนสินเชื่อมสุลิม (Muslim Related) มากกว่า 42%
1.5 สัดส่วนการครองตลาดภาคใต้ (5 จังหวัด) มากกว่า 16%
2.1 Cost to Income ไมเ่กิน 65.69%
2.2 ปรับกระบวนการท างานโดยใช้เทคโนโลยี เพ่ือมุง่สู่ Digital
2.3 พนักงานมทัีกษะด้านดิจิทัล
2.4 Digital Transaction คิดเป็น 65% ของ Transaction ท้ังหมด
3.1 มลูค่าสินเชื่อท่ีมคุีณภาพของธนาคารเพ่ิมข้ึน
3.2 NPF คงเหลืออยู่ในระดับท่ีเหมาะสม
3.3 การบริหารจัดการ BIS Ratio ให้มสัีดส่วนท่ีเหมาะสม

พัฒนาผลิตภัณฑ์และ
บริการมุง่สู่ Digital 
Develop Products and 
Services Toward Digital

1. ด้านความแข็งแกร่งของ
การเงินชะรีอะฮ์ (Shariah 
Banking)

2. ด้านการให้บริการทาง
การเงินแบบดิจิทัล (Digital 
Banking Services)

3. ด้านความย่ังยืนของ
องค์กร (Sustainability 
Banking)
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ระยะกลาง  ปี   70 - ปี   7   

 

ระยะยาว  ปี   72 - ปี   73  

 

 

  

ยุทธศาสตร์ ทิศทางท่ี รายละเอียด

1.1 ยกระดับศูนย์ความเป็นเลิศด้านการเงินอิสลาม (CoE)
1.2 มผีลิตภัณฑ์และบริการท่ีหลากหลายตามความต้องการของลูกค้า 
และแข่งขันในตลาดได้
1.3 จ านวนลูกค้าเงินฝาก 1.75 ล้านราย
1.4 มสัีดส่วนสินเชื่อมสุลิม (Muslim Related) มากกว่า 47%
15. สัดส่วนการครองตลาดภาคใต้ (5 จังหวัด) มากกว่า 20%
2.1 Cost to Income ลดลงอย่างต่อเนื่อง
2.2 พัฒนา Mobile Application สู่ Digital Channel
2.3 ขยายฐานลูกค้าผ่านช่องทางการให้บริการบน Digital Channel
2.4 Digital Transaction คิดเป็น 80% ของ Transaction ท้ังหมด
3.1 มลูค่าสินเชื่อท่ีมคุีณภาพของธนาคารเพ่ิมข้ึน
3.2 NPF ลดลงอย่างต่อเนื่อง
3.3 การบริหารจัดการ BIS Ratio ให้มสัีดส่วนท่ีเหมาะสม

ยกระดับ Digital 
Channel เพ่ือขยายธุรกิจ
Strengthening Digital 
Channels to Expand 
Business

1. ด้านความแข็งแกร่งของ
การเงินชะรีอะฮ์ (Shariah 
Banking)

2. ด้านการให้บริการทาง
การเงินแบบดิจิทัล (Digital 
Banking Services)

3. ด้านความย่ังยืนของ
องค์กร (Sustainability 
Banking)

ยุทธศาสตร์ ทิศทางท่ี รายละเอียด

1.1 ยกระดับศูนย์ความเป็น เลิศด้านการเงินอิสลาม (CoE) อย่างต่อเนื่อง

1.2 มจี านวนผลิตภัณฑ์และบริการตามหลักชะรีอะฮ์มากข้ึนตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้า
1.3 จ านวนลูกค้าเงินฝาก 2 ล้านราย (ลูกค้า Muslim 1 ล้านราย, 
non-Muslim 1 ล้านราย)
1.4 อันดับ 1 Market Share โดยมสัีดส่วน สินเชื่อมสุลิม (Muslim 
Related) มากกว่า 53%
1.5 สัดส่วนการครองตลาดภาคใต้ (5 จังหวัด) มากกว่า 24%
2.1 Cost to Income ไมเ่กิน 50%
2.2 ระบบงานรองรับ Digital Channel
2.3 Digital Transaction คิดเป็น 100% ของ Transaction ท้ังหมด
3.1 มลูค่าสินเชื่อท่ีมคุีณภาพของธนาคารเพ่ิมข้ึน
3.2 NPF คงเหลือในระดับท่ีเหมาะสม
3.3 BIS Ratio เทียบเท่าธนาคารพาณิชย์

สถาบันการเงินท่ี
ให้บริการตามหลักชะ
รีอะฮ์เพ่ือความย่ังยืน To 
Be a Leading 
Sustainable Shariah 
Bank

1. ด้านความแข็งแกร่งของ
การเงินชะรีอะฮ์ (Shariah 
Banking)

2. ด้านการให้บริการทาง
การเงิน แบบดิจิทัล (Digital
 Banking Services)
3. ด้านความย่ังยืนของ
องค์กร (Sustainability 
Banking)
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ที่ตั งสำนักงานและพื นที่ดำเนินกิ การ 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย มีสำนักงานใหญ่ 1 แห่ง และสาขา 83 สาขา  
แบ่งออกเป็น 1 สำนัก 12 สำนักงานเขต 

 

  

ข้อมูลธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย มีส านักงานใหญ่ 1 แห่ง และสาขา 83 สาขา ณ 31 ธ.ค. 2568 
แบ่งออกเป็น 1 ส านัก 12 ส านักงานเขต 

ส านักอโศก

ส านักงานเขตชลบุรี 7 สาขา
5. จันทบุรี1. หนองจอก
6. พัทยา2. ฉะเชิงเทรา
7. ถนนเทพารักษ์ กม. 223. บางแสน

4. ระยอง

ส านักงานเขตนนทบุรี 7 สาขา
5. สุพรรณบุรี1.พระนครศรีอยุธยา
6. ปทุมธานี2. บางบัวทอง
7. สะพานใหม่3. นนทบุรี

4. บางพลัด

ส านักงานเขตธนบุรี 7 สาขา
5. เพชรบุรี1. ทุ่งครุ
6. ถนนเจริญกรุง2. สี่แยกทศกัณฑ์
7. นครปฐม3. สมุทรสาคร

4. หัวหิน

ส านักงานเขตมีนบุรี 7 สาขา
5. ประตูน้ า1. คลองตัน
6. ถนนศรีนครินทร์2. ถนนนวมินทร์
7. ทาวน์ อิน ทาวน์3. ถนนรามค าแหง 87

4. มีนบุรี

ส านักงานเขตขอนแก่น 9 สาขา
6.         1.           
7.         2.         
8.            3.          
9.          4.          

5.        

ส านักงานเขตเชียงใหม่ 9 สาขา
6.          1.                      
7.       2.       
8.           3.          
9.         4.         

5.       

ส านักงานเขต ูเก ต   สาขา
4. แม่ขรี พัทลุง1. ภูเก็ต
5. ตรัง2. กระบ่ี

3. พังงา

ส านักงานเขตสุรา  ร์ธานี   สาขา
4. ถนนชนเกษม สุราษฎร์ธานี1. ชุมพร
5. ระนอง2. สุราษฎร์ธานี

3. นครศรีธรรมราช

ส านักงานเขตสงขลา   สาขา
4. จะนะ1. สตูล
5. ถนนนิพัทธ์อุทิศ 1 หาดใหญ่2. หาดใหญ่ 
6. ละงู สตูล3. สงขลา

ส านักงานเขตปัตตานี 7 สาขา
5. ปาลัส ปัตตานี1. ปัตตานี
6. โคกโพธิ์ ปัตตานี2. จะบังติกอ ปัตตานี
7. สายบุรี ปัตตานี3. บิ กซี ปัตตานี

4. ยะรัง ปัตตานี

ส านักงานเขตยะลา   สาขา
4.           1. ยะลา
5.               2. เบตง
6.          3. ถนนภูมาชีพ ยะลา 2

ส านักงานเขตนราธิวาส 7 สาขา
5. ตากใบ นราธิวาส1. นราธิวาส
6. แว้ง นราธิวาส2. ถนนวิจิตรไชยบูลย์ นราธิวาส
7. รือเสาะ นราธิวาส3. ตันหยงมัส นราธิวาส

4. สุไหงโกลก นราธิวาส

ส านักงานให ่

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) มีสำนักงานใหญ่ตั้งอยู่ที่ 66 อาคารนวม ถนนสุขุมวิท 21 แขวงคลองเตยเหนือ 
เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110 มีสาขาให้บริการทางการเงินกระจายอยู่ในทุกภูมิภาคของประเทศไทย จำนวน 83 สาขา 
มีเครื่อง ATM จำนวน 94 เครื่อง อีกทั้ง ยังมีบริการธุรกรรมทางการเงินดิจิทัลผ่าน ibank Mobile Application บนระบบ 
“เป๋าตัง” โดย ธอท. มีความมุ่งหวังในการกระจายโอกาสการให้บริการกับลูกค้าอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม ปราศจาก
การแบ่งแยกทางชนชาติ เช้ือชาติ พื้นทื่ และศาสนา  
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ที่ตั งสาขาของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย  

 

 

 

ส านักงานเขต สาขา ท่ีต้ัง

ส านักงานอโศก - เลขที่ 66 อาคารนวม ชั้น G ถนนสุขุมวิท 21 แขวงคลองเตยเหนอื เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110

คลองตัน เลขที่ 9 อาคาร UM ทาวเวอร์ ชั้น M ถนนรามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250
ถนนนวมินทร์ เลขที่ 4/1483-1486 หมู่ที่ 7 ถนนนวมินทร์ แขวงคลองกุ่ม เขตบึงกุ่ม กรุงเทพฯ 10240
ถนนรามค าแหง 87 เลขที่ 847 ถนนรามค าแหง แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
มีนบุรี เลขที่ 286 ถนนสีหบูรานกิุจ แขวงมีนบุรี เขตมีนบุรี กรุงเทพฯ 10510
ประตูน้ า เลขที่ 120/69 ถนนราชปรารภ แขวงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400
ถนนศรีนครินทร์ เลขที่ 1170 ถนนศรีนครินทร์ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250
ทาวน ์อิน ทาวน์ อาคาร B1 ห้อง 101 โครงการ Tonsoong Avenue เลขที่ 226/11 

ถนนประดิษฐ์มนธูรรม แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง กรุงเทพฯ 10310

ทุ่งครุ เลขที่ 32/424-425 ถนนประชาอุทิศ แขวงทุ่งครุ เขตทุ่งครุ กรุงเทพฯ 10140
ส่ีแยกทศกัณฑ์ เลขที่ 54/54 ชั้น 2 ห้อง DD1-DD2 หมู่ที่ 7 ถนนพุทธมณฑลสาย 2 แขวงบางไผ่ เขตบางแค กรุงเทพฯ 10160
สมุทรสาคร เลขที่ 927/408 ถนนเศรษฐกิจ 1 ต าบลมหาชัย อ าเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 74000
หัวหิน เลขที่ 4/19 ถนนเพชรเกษม ต าบลหัวหิน อ าภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 77110
เพชรบุรี เลขที่ 107 ถนนสุรินทร์ฤาไชย ต าบลท่าราบ อ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี 76000
ถนนเจริญกรุง เลขที่ 2350/6 ถนนเจริญกรุง แขวงบางคอแหลม เขตบางคอแหลม กรุงเทพฯ 10120
นครปฐม เลขที่ 100-102 ถนนราชวิถี ต าบลพระปฐมเจดีย์ อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 73000

พระนครศรีอยุธยา เลขที่ 199/449 หมู่ที่ 3 หมู่บ้านกรุงศรี ซิต้ี ซอย 10 ต าบลคลองสวนพลู 
อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000

บางบัวทอง เลขที่ 324/12 หมู่ที่ 6 ถนนบางกรวย-ไทรนอ้ย ต าบลโสนลอย อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 11110
นนทบุรี เลขที่ 638, 640 ถนนประชาราษฎร์ ต าบลสวนใหญ่ อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000
บางพลัด เลขที่ 656, 658 โครงการมีตต้ิงมอลล์ ถนนจรัญสนทิวงศ์ แขวงบางอ้อ เขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700
สุพรรณบุรี เลขที่ 24/2-3 ถนนหมื่นหาญ ต าบลท่าพ่ีเล้ียง อ าเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี 72000
ปทุมธานี เลขที่ 27/17-19 ถนนปทุมสัมพันธ์ ต าบลบางปรอก อ าเภอเมืองปทุมธาน ีจังหวัดปทุมธาน ี12000
สะพานใหม่ เลขที่ 348 ถนนพหลโยธิน แขวงอนสุาวรีย์ เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220

หนองจอก เลขที่ 67 ถนนเชื่อมสัมพันธ์ แขวงกระทุ่มราย เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 10530
ฉะเชิงเทรา เลขที่ 217/39-40 ถนนมหาจักรพรรด์ิ ต าบลหนา้เมือง อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 24000
บางแสน เลขที่ 177 ถนนลงหาดบางแสน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 20130
ระยอง เลขที่ 292/2-3 ถนนสุขุมวิท ต าบลเชิงเนนิ อ าเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21000
จันทบุรี เลขที่ 84/24 ถนนท่าแฉลบ ต าบลตลาด อ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี 22000
พัทยา เลขที่ 597/3 ถนนพัทยาใต้ ต าบลหนองปรือ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20260
ถนนเทพารักษ์ กม. 22 เลขที่ 200/27-28 หมู่ที่ 1 ถนนเทพารักษ์ ต าบลบางเสาธง อ าเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 10570

ถนนช้างเผือกเชียงใหม่ เลขที่ 141/1 ถนนช้างเผือก ต าบลศรีภูมิ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50200

ล าปาง เลขที่ 92-98 ถนนบุญวาทย์ ต าบลสวนดอก อ าเภอเมืองล าปาง จังหวัดล าปาง 52100
เชียงใหม่ เลขที่ 125 ถนนช้างคลาน ต าบลช้างคลาน อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50100
เชียงราย เลขที่ 808/8 ถนนพหลโยธิน ต าบลเวียง อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57000
แม่สอด เลขที่ 620/2-3 ถนนอินทรคีรี ต าบลแม่สอด อ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก 63110
นครสวรรค์ เลขที่ 1016/4-5 หมู่ 9 ถนนสายเอเชีย ต าบลนครสวรรค์ตก อ าเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ 60000
พิจิตร เลขที่ 8/206-207 ถนนศรีมาลา ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร 66000
อุตรดิตถ์ เลขที่ 202-8/9 ถนนบรมอาสน ์ต าบลท่าอิฐ อ าเภอเมืองอุตรดิตถ์ จังหวัดอุตรดิตถ์ 53000
พิษณุโลก เลขที่ 87/24 ถนนเอกาทศรถ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 65000

ส านักงานเขต
นนทบุรี 7 สาขา

ส านักงานเขต
ชลบุรี 7 สาขา

ส านักงานเขต
ธนบุรี 7 สาขา

ส านักงานเขต
เชียงใหม่ 9 
สาขา

ส านักงานเขต
มีนบุรี 7 สาขา
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ส านักงานเขต สาขา ท่ีต้ัง

นครราชสีมา เลขที่ 160/2 ถนนจอมสุรางค์ยาตร์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 30000
อุดรธานี เลขที่ 338 ถนนโพศรี ต าบลหมากแข้ง อ าเภอเมืองอุดรธาน ีจังหวัดอุดรธาน ี41000
มหาสารคาม เลขที่ 453/2-3 ถนนนครสวรรค์ ต าบลตลาด อ าเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 44000
กาฬสินธ์ุ เลขที่ 93-95 ถนนภิรมย์ ต าบลกาฬสินธ์ุ อ าเภอเมืองกาฬสินธ์ุ จังหวัดกาฬสินธ์ุ 46000
ขอนแก่น เลขที่ 77/3 ถนนกลางเมือง ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 40000
ร้อยเอ็ด เลขที่ 206/1-2 ถนนเพลินจิต ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด 45000
ศรีสะเกษ เลขที่ 1104-5 ถนนขุขันธ์ ต าบลเมืองใต้ อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 33000
อุบลราชธานี เลขที่ 479/1-2 ถนนชยางกูร ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองอุบลราชธาน ีจังหวัดอุบลราชธาน ี34000
บุรีรัมย์ เลขที่ 39/6-7 ถนนธาน ีต าบลในเมือง อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 31000

ภูเก็ต เลขที่ 63/695-6 หมู่ที่ 4 ถนนวิรัชหงษ์หยก ต าบลวิชิต อ าเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 83000
กระบ่ี เลขที่ 94 , 94/1 ถนนมหาราช ต าบลปากน้ า อ าเภอเมืองกระบ่ี จังหวัดกระบ่ี 81000
พังงา เลขที่ 235/1-2 ถนนเพชรเกษม ต าบลท้ายช้าง อ าเภอเมืองพังงา จังหวัดพังงา 82000
แม่ขรี พัทลุง เลขที่ 175 หมู่ที่ 1 ถนนอนกูุล ต าบลแม่ขรี อ าเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 93160
ตรัง เลขที่ 52/1-2 ซอยวิเศษกุล 11 ถนนรัษฎา ต าบลทับเที่ยง อ าเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 92000

ชุมพร เลขที ่56/1 ถนนปรมินทร์มรรคา ต าบลท่าตะเภา อ าเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร 86000
สุราษฎร์ธานี เลขที ่103/1 ถนนหนา้เมือง ต าบลตลาด อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธาน ีจังหวัดสุราษฎร์ธาน ี84000
นครศรีธรรมราช เลขที ่1664 ถนนราชด าเนนิ ต าบลท่าวัง อ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช 80000
ถนนชนเกษม สุราษฎร์ธานี เลขที ่545 ถนนชนเกษม ต าบลตลาด อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธาน ีจังหวัดสุราษฎร์ธาน ี84000
ระนอง เลขที ่75-77 ถนนเรืองราษฎร์ ต าบลเขานเิวศน ์อ าเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง 85000

สตูล เลขที่ 287/6 หมู่ 7 ถนนยนตรการก าธร ต าบลคลองขุด อ าเภอเมืองสตูล จังหวัดสตูล 91000
หาดใหญ่ เลขที่ 2/1-2 ซอยหาดใหญ่ซิต้ี ถนนธรรมนญูวิถี ต าบลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110
สงขลา เลขที่ 81/78 หมู่ที่ 10 ถนนกาญจนวนชิ ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 90000
จะนะ เลขที่ 8/4-5 ถนนจะนะ-นาทวี ต าบลบ้านนา อ าเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 90130
ถนนนพัิทธ์อุทิศ 1 หาดใหญ่ เลขที่ 151-157 ถนนนพัิทธ์อุทิศ 1 ต าบลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110
ละงู สตูล เลขที่ 149 หมู่ที่ 6 ถนนละงู-ปากบารา ต าบลละงู อ าเภอละงู จังหวัดสตูล 91110

ปัตตานี เลขที ่20,22,24 ถนนนาเกลือ ต าบลอาเนาะรู อ าเภอเมืองปัตตาน ีจังหวัดปัตตาน ี94000

จะบังติกอ ปัตตานี เลขที ่49/9-12 ถนนกะลาพอ ต าบลจะบังติกอ อ าเภอเมืองปัตตาน ีจังหวัดปัตตาน ี94000
บ๊ิกซี ปัตตานี ห้องเลขที่ GCR116 ศูนย์การค้าบ๊ิกซี ปัตตาน ีเลขที่ 301 หมู่ 4 ต าบลรูสะมิแล อ าเภอเมืองปัตตาน ี

จังหวัดปัตตาน ี94000
ยะรัง ปัตตานี เลขที ่1/7 หมู่ที่ 2 ถนนปัตตาน ี- ยะลา ต าบลปิตูมุดี อ าเภอยะรัง จังหวัดปัตตาน ี94160
ปาลัส ปัตตานี เลขที ่122/11-12 หมู่ที่ 5 ถนนเพชรเกษม (ปัตตาน-ีนราธิวาส) ต าบลลางา อ าเภอมายอ จังหวัดปัตตาน ี

94190
โคกโพธ์ิ ปัตตานี เลขที ่170/10 หมู่ที่ 7 ถนนนาเกตุ-โคกโพธ์ิ ต าบลโคกโพธ์ิ อ าเภอโคกโพธ์ิ จังหวัดปัตตาน ี94120
สายบุรี ปัตตานี เลขที ่23/1-2 ถนนสุริยะ ต าบลตะลุบัน อ าเภอสายบุรี จังหวัดปัตตาน ี94110

ยะลา เลขที่ 59 ถนนพิพิธภักดี ต าบลสะเตง อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 95000
เบตง เลขที่ 130/1 ถนนสุขยางค์ ต าบลเบตง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 95110
ถนนภูมาชีพ ยะลา 2 เลขที่ 24-26 ถนนภูมาชีพ ต าบลสะเตง อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 95000
รามัน ยะลา เลขที่ 100-102 หมู่ที1่ ถนนเมืองรามัน ต าบลกายูบอเกาะ อ าเภอรามัน จังหวัดยะลา 95140
บันนงัสตา ยะลา เลขที่ 200,202 หมู่ที่ 2 ถนนสุขยางค์ ต าบลบันนงัสตา อ าเภอบันนงัสตา จังหวัดยะลา 95130
ยะหา ยะลา เลขที่ 4/3 ถนนพิทักษ์ธาน ีต าบลยะหา อ าเภอยะหา จังหวัดยะลา 95120

นราธิวาส เลขที่ 52/18-19 ถนนสุริยะประดิษฐ์ (ตรงข้ามสถานตี ารวจ) 
ต าบลบางนาค อ าเภอเมืองนราธิวาส จังหวัดนราธิวาส 96000

ถนนวิจิตรไชยบูลย์ นราธิวาส เลขที ่11/2-4 ถนนวิจิตรไชยบูลย์ ต าบลบางนาค อ าเภอเมืองนราธิวาส จังหวัดนราธิวาส 96000
ตันหยงมัส นราธิวาส เลขที ่46 ถนนเทศบาล 3 ต าบลตันหยงมัส อ าเภอระแงะ จังหวัดนราธิวาส 96130
สุไหงโกลก นราธิวาส เลขที ่36 ถนนบุษยพันธ์ ต าบลสุไหงโก-ลก อ าเภอสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส 96120
ตากใบ นราธิวาส เลขที ่62/21 หมู่ที่ 4 ถนนทางหลวงสายนราธิวาส - ตากใบ ต าบลเจ๊ะเห อ าเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส 

96110
แว้ง นราธิวาส เลขที ่111/1-2 หมู่ที่ 1 ถนนสุไหงโก-ลก-แว้ง ต าบลแว้ง อ าเภอแว้ง จังหวัดนราธิวาส 96160
รือเสาะ นราธิวาส เลขที ่30/15 หมู่ที่ 2 ถนนรือเสาะ-ยะลา ต าบลรือเสาะออก อ าเภอรือเสาะ จังหวัดนราธิวาส 96150

ส านักงานเขต
ยะลา 6 สาขา

ส านักงานเขต
นราธิวาส 7 
สาขา

ส านักงานเขต
ขอนแก่น 9 
สาขา

ส านักงานเขต
สุราษฎร์ธานี 
5 สาขา

ส านักงานเขต
ภูเก็ต 5 สาขา

ส านักงานเขต
สงขลา 6 สาขา

ส านักงานเขต
ปัตตานี 7 สาขา
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การบริการและมาตรฐานการให้บริการ 

ธอท. ได้มีการทบทวนกฎบัตรบริการลูกค้าและมาตรฐานการให้บริการ (Customer Service Chater and Service 
Standard) เพื่อเป็นแนวทางในการป ิบัติที่ดีสำหรับพนักงานของ ธอท. ในการสร้างความพึงพอใจและความประทับใจใหก้ับ
ลูกค้าท่ีรับบริการ โดยมีหลักป ิบัติที่สำคัญ ดังนี้ 

 

1.  การป ิบัติตามหลักชะรีอะฮ์ : ทุกผลิตภัณฑ์และบริการของ ธอท. จะได้รับการตรวจสอบจากคณะที่ปรึกษาด้านชะรีอะฮ์ 
ของ ธอท. เพื่อให้แน่ใจว่าการดำเนินการเป็นไปตามหลักศาสนาอิสลาม 

2.  การบริการ : ธอท. จะส่งมอบบริการที่มีคุณภาพเป็นมาตรฐานเดียวกันตามที่กำหนดไว้ ผ่านการให้บริการจากพนักงาน
ของธนาคารทุกสาขา 

3.  ความรับผิดชอบ : ธอท. ได้สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการที่เกี่ยวข้องให้ลูกค้าได้รับทราบเกี่ยวกับ
ข้อมูลพื้นฐาน ผลประโยชน์ และความเสี่ยง ซึ่งเป็นสิทธิ์ขั้นพื้นฐานของประชาชนผู้ใช้บริการทางการเงิน (Market Conduct) 
รวมถึงรับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดจากการให้บริการหรือการป ิบัติงานที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม
ภายนอกองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม ตามนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี และนโยบายบริหารความเสี่ยงของ ธอท. 

4.  ความปลอด ัยและความเป็นส่วนตัว : ธอท. มีมาตรการในการรักษาความลับและข้อมูลส่วนตัวของลูกค้า ภายใต้
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act, PDPA) พ.ศ. 2562 และพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

5.  ความโปร่งใส : ธอท. ได้เปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจน ให้กับลูกค้า พร้อมท้ังช้ีแจงเง่ือนไขผลิตภัณฑ์ และบริการให้ลูกค้า
ได้รับทราบ ตลอดจนมีการสื่อสารกับลูกค้าผ่านกิจกรรมของ ธอท . และรับฟังความคิดเห็นของลูกค้า เพื่อนำมาปรับปรุง
คุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการอย่างต่อเนื่อง 

6. ความเป็นธรรม : ธอท. ป ิบัติงานและให้บริการแก่ลูกค้าตามหลักความเป็นธรรม ไม่เลือกป ิบัติ มีความซื่อสัตย์ 
ความเสมอภาค ไม่เอาเปรียบ โดยจัดให้มีช่องทางการร้องเรียนสำหรับลูกค้า เพื่อจัดการปัญหาข้อร้องเรียนให้กับลูกค้าได้อย่าง
รวดเร็วและเป็นธรรม 
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02 เส้นทางสู่ความยั่งยืน 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ได้กำหนดวิสัยทัศน์ในการเป็น “สถาบันการเงินที่ให้บริการตามหลักชะรีอะฮ์ 
เพื่อความยั่งยืน” ที่มุ่งเน้นการดำเนินงานที่สอดคล้องกับหลักศาสนาอิสลาม ซึ่งเน้นความยุติธรรมทางสังคมและ
ความเป็นธรรมทางเศรษฐกิจ  และจากการเป็นธนาคารที ่ม ีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจ  ภายใต้การกำกับดูแลของ
กระทรวงการคลัง ทำให้ต้องรับการประเมินตามเกณฑ์การประเมินกระบวนการป ิบัติงานและการจัดการ (Core Business 
Enablers, CBE) ของรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ หรือ State Enterprise 
Assessment Model (SE-AM) ที่พัฒนาขึ้นโดยสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เกณฑ์การประเมินข้อที่ 1 การกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร (Corporate Governance and Leadership) ด้านที่ 9 
ความยั่งยืนและนวัตกรรม ที่กำหนดให้มีการพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร์ และการรายงานด้านความยั่งยืนของ
องค์กร จึงนับได้ว่าการพัฒนาอย่างยั่งยืนกำลังเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่มีบทบาทในการยกระดับการดำเนินงานของ ธอท. 
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ในปี 2563 ด้วยความตระหนักถึงความสำคัญของผู้บริหาร ธอท. ได้ประกาศใช้นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ถือเป็นการริเริ่ม
นโยบายที่ส่งเสริมการดำเนินงานด้านความยั่งยืนของธนาคารเป็นฉบับแรก ด้วยการนำหลัก 14 ประการ ตามการรายงาน 
GRI-SD มาเป็นกรอบในการพัฒนาที่มุ่งเน้นการกำกับดูแลกิจการที่ดีตามหลักชะรีอะฮ์ พร้อมด้วยการพัฒนาบุคลากร
ให้มีคุณภาพ มีความรับผิดชอบ รวมถึงมีระบบงานที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตาม ภายใต้
นโยบายฉบับดังกล่าว ธอท. ยังไม่มีโครงสร้างการดำเนินงาน ตลอดจนแผนการดำเนินงาน และตัวชี้วัดในการดำเนินงานที่
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ในปี 2564 ธอท. ได้เผชิญกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระลอกใหม่ ที่ทำให้
กิจกรรมทางเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัวอย่างชัดเจน ณ กันยายน 2564 ธอท. มีลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์
ดังกล่าวถึง จำนวน 12,899 ราย เป็นจำนวนเงิน 22,906 ล้านบาท  

ในปี 2565 ธอท. ยังคงได้รับผลกระทบจากการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย โดยยังมีความเปราะบางจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที ่ยังคงส่งผลกระทบอย่างต่อเนื ่อง อีกทั ้งยังมีความไม่แน่นอนของ
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่มีความท้าทาย และความผันผวนอย่างต่อเนื่อง ทำให้ต้องเร่งดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
ของธนาคารเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ได้มากท่ีสุด ซึ่งตรงข้ามกับการผลักดันงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนท่ีได้
ชะลอตัวลงอย่างเห็นได้ชัด 

ในปี 2566 เป็นปีที่ส าคัญของธนาคารในการดำเนินงานครบรอบ 20 ปี ถือเป็นโอกาสที่ดีในการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงองค์กร 
โดยมีการปรับวิสัยทัศน์ของธนาคารใหม่ “เป็นสถาบันการเงินท่ีให้บริการตามหลักชะรีอะฮ์ เพื่อความยั่งยืน” สำหรับยกระดับ
การให้บริการทางการเงินของธนาคารให้เท่าเทียมสถาบันการเงินอื่น ด้วยการยึดมั่นในหลักศาสนาอิสลาม และดำเนินธุรกิจ
ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยยังคงมุ่งเน้นการเข้าถึงบริการทางการเงินของประชาชนชาวมุสลิมผ่าน
โครงการชุมชนซื่อสัตย์ และ Mobile Banking บน Application “เป๋าตัง” 

ในปี 2567 ธอท. ได้มุ ่งเน้นกิจกรรมยกระดับการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าทั้ง 
Muslims และ non-Muslims ตลอดจนทบทวน SLA ในกระบวนการให้บริการด้านสินเช่ือ ให้มีความหลากหลายมากขึ้น 
โดยได้ดำเนินการออกสินเชื่อ SME Green Earth เพื่อสนับสนุนเงินทุนให้แก่ผู้ประกอบการ SMEs ที่ต้องการลงทุน
เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินธุรกิจ สำหรับการประกอบกิจการที่ส่งเสริมความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และลดต้นทุนการ
ดำเนินงานทางธุรกิจด้านพลังงานอย่างยั่งยืน 

ในปี 2568 ธอท. ได้ทำการทบทวน ปรับปรุง และประกาศใช้นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ปี 2568 ให้เป็นนโยบายที่มีความ
เป็นปัจจุบัน ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนผ่านสู่ความยั่งยืน รวมถึงยึดถือกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานในประเทศ และ
ระดับสากลมาพัฒนาเป็นแนวป ิบัติที่คำนึงถึงความเสี่ยงและโอกาสด้านการจัดการทางสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแล
กิจการตามหลักธรรมาภิบาลที่เชื่อมโยงกับผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร รวมถึงมีโครงสร้างการทำงานด้านความยั่งยืนที่เกิดจาก
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ คณะทำงาน ผู้บริหาร และพนักงานท่ีเกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อม ควบคู่กับการจัดทำ
แผนแม่บทการพัฒนาอย่างยั่งยืน ปี 2569 – 2573 ที่มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และยุทธศาสตร์องคก์ร 
นำไปสู่การผลักดันธนาคารให้เกิดการปรับตัวเข้าสู่ยุคที่ตระหนักถึงความสำคัญในการรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และการกำกับดูแลกิจการที่ดี ตามแนวทาง ESG 
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นอกจากนี้ ธอท. ยังได้วางแผนยกระดับการดำเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนในอนาคต โดยในปี 2569 จะมีการพัฒนา
และประกาศใช้แผนแม่บทการพัฒนาอย่างยั่งยืน ระยะ 5 ปี (ปี 2569 – 2573) ที่ครอบคลุมการดำเนินงานในมิติด้านการ
ยกระดับกระบวนการทำงานด้านความยั่งยืน การส่งเสริมงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม การส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
องค์ความรู้ด้านความยั่งยืน และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านความยั่งยืนที่ตอบสนองความต้องการลูกค้า   
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03 กิ กรรมเผยแพร่ความยั่งยืนของธนาคาร 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กรไปสู่ความยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การกำกับดูแล
กิจการตามหลักธรรมาภิบาล ผ่านคณะผู้บริหาร รวมถึงมีการจัดตั้ง คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี และ
นวัตกรรม ที่มีหน้าที่หลักในการทบทวน กลั่นกรอง นโยบาย กำหนดกรอบแนวทางให้ความเห็นและข้อเสนอแนะการดำเนิน
ธุรกิจตามหลักเกณฑ์การกำกับดูแลกิจการที่ดี ความรับผิดชอบต่อสังคม และนวัตกรรม เพื่อความยั่งยืนของธนาคาร โดยได้มี
การจัดตั้งคณะทำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อทบทวนและปรับปรุงนโยบาย กลยุทธ์ และแผนการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ
ธนาคารให้มีความสอดคล้องกับเป าหมายการพัฒนาในระดับสากลและในระดับประเทศ โดยในปีที่ผ่านมา ธอท . ได้
ดำเนินกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน ดังนี้ 

 

 

 
 

The Muzakarah of Nusantara Shar iah Scholars 
(MUZAKARAH) 2025 

ธอท. นำโดย ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กรรมการและผู้จัดการธนาคาร 
ได้เข้าร่วมงาน The Muzakarah of Nusantara Shariah Scholars 
(MUZAKARAH) 2025 หรือ “Muzakarah 2025” เมื่อวันที่  
16 กรกฎาคม 2568 ณ โรงแรมอัลมีรอซ กรุงเทพมหานคร ที่ว่าด้วย
การป ิรูประบบการเงินอิสลามแบบบูรณาการ ภายใต้หลักสูตรขั้นสูง 
ภายในงาน ดร.ทว ีลาภ ฤทธาภ ิรมย์  ได ้กล ่าวส ุนทรพจน ์ห ัวข้อ 
“Navigating Transformation with Maqasid al-Shariah in Mind: 
The ibank Digitalization Journey” ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กล่าวถึง
แนวทางการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัลของธนาคาร โดยยึดหลักชะรีอะฮ์
เป็นแกนกลาง ผ่าน 5 มิติ คือ 

(1)  มิติด้านลูกค้า ที่ธนาคารมองลูกค้าในฐานะส่วนหนึ่งของอุมมะฮ์  
(2)  มิติด้านการแข่งขัน ที่เปลี่ยนบทบาทจาก ผู้แข่งขัน สู่ ผู้เช่ือมโยงระบบนิเวศฮาลาล  
(3) มิติด้านข้อมูล ที่ตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานความโปร่งใส  
(4)  มิติด้านนวัตกรรม ทีใ่ห้ความสำคัญกับการออกแบบผลิตภัณฑ์กับผู้เช่ียวชาญทางศาสนา  
(5)  มิติด้านการสร้างคุณค่า ที่ไม่เพียงแต่ผลประกอบการ แต่รวมถึงคุณภาพชีวิต และสร้างความยั่งยืนตอบสนอง
 เป าหมายในระดับสากล 



 

1-23 
 

   

 
 

 

 

 

  

Thailand Islamic Finance Forum  0    TIFF  0    

ธอท. ได้เข้าร่วมงาน Thailand Islamic Finance Forum 2025 
(TIFF 2025) เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2568 ณ โรงแรมภูเก็ตเมอร์ลิน 
จังหวัดภูเก็ต โดย ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ ได้กล่าวปาฐกถาในงาน 
หัวข้อ “มาตรฐาน ESG สู่การพัฒนาระบบการเงินอิสลามในประเทศไทย
อย่างยั่งยืน”  

บ่งบอกถึงความคาดหวังที่ต้องการผลักดันให้ระบบนิเวศน์ของการเงินอิสลามในประเทศไทยได้มีการเติบโต ขยายตัว และมี
บทบาทมากยิ่งข้ึน ประกอบไปด้วย 3 แนวทาง คือ 
(1) การจัดวางโครงสร้างหลักการทางการเงินอิสลาม ตามเจตนารมณ์แห่งกฎหมายอิสลาม หรือ Maqasid Al-Shariah 
(2) การนำ ESG มาใช้ในกระบวนการเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนให้เป็นส่วนหนึ่งของระบบการเงินอิสลาม 
(3) การสร้างการเชื่อมโยงระบบเครือข่ายช่องทางของระบบทางการเงินอิสลามภายในประเทศกับภูมิภาคให้เพิ่มมากข้ึน 
โดยเฉพาะประเทศเพื่อนบ้านอย่างประเทศมาเลเซียที่มีองค์ความรู้ทางการเงินและการศึกษาที่เข้มแข็งที่สามารถเชื่อมโยง
กับตะวันออกกลาง ผ่านกระบวนการทางความคิด ผ่านนักการธนาคารและนักการศาสนา 

IBANK เ ้า าพ ัดประชุมค ะกรรมการสมาคม
สถาบันการเงินของรัฐ ครั งท่ี 3/2566 

ธอท. เป็นเจ้าภาพจัดประชุมคณะกรรมการสมาคม
สถาบันการเงินของรัฐ ครั้ งที่  3/2566  เมื่อวันที่  
12 พฤษภาคม 2566 ณ ห้องประชุมมีรอซ 1 โรงแรม 
อัล มีรอซ พร้อมเปิดแนวคิดการดูแลสังคมอย่างยั ่งยืน 
เพื่อส่งเสริมการขับเคลื่อน “โมเดลธุรกิจ ESG” ซึ่งเป็น
เป าหมายของสถาบันการเงินของรัฐ 

เปิดตัวประกันตะกาฟุล ประกันการเดินทางเพ่ือ 
ผู้แสวงบุ ในการประกอบพิธีฮั ย์และอุมเราะห์ 

ธอท. จับมือ บริษัท วิริยะประกันภัย จำกัด (มหาชน) 
เปิดตัวประกันตะกาฟุล "ตะมีน ลิลฮัจย์วัลอุมเราะห์" 
ประกันการเดินทางเพื่อการแสวงบุญในการประกอบ
พิธีฮัจย์และอุมเราะห์  เมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 2568 
ณ Hall 3-4 ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิติ์ เพื่อบรรเทา
ภาระค่าใช้จ่ายให้แก่ผู้เดินทางแสวงบุญในการประกอบ
พิธีฮัจย์และอุมเราะห์  ส่งเสริมการเข้าถึงโอกาสและ
ลดความเหลื่อมล้ำตามเป าหมายที่ 10 ลดความไม่เสมอภาค 
ตามเป าหมาย “การพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs)” 
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04 นโยบายและกรอบการพัฒนาสู่ความยั่งยืน 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ได้นำเป าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goals, SDGs) 
ทั้ง 17 เป าหมาย มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ร่วมกับบริบทองค์กร วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป าหมาย เพื่อใช้เป็นแนวทาง
ในการดำเนินงานในปี 2568 โดยได้วิเคราะห์และกำหนดเป าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่มีความสำคัญและสอดคล้องกับ
ธนาคาร ดังน้ี 

เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน SDGs รายละเอียด 
      

เป้าหมายที่ 1 
การขจัดความยากจนทุกรูปแบบ 

 

ธอท. สามารถให้บริการผลิตภัณฑ์สินเชื ่อสำหรับไมโครไฟแนนซ์  
และการจัดการเรื่องการเงินเพื่อสังคม เพื่อช่วยลดความยากจนและ
สนับสนุนการเสริมสร้างอำนาจทางเศรษฐกิจในชุมชนที ่เป็นกลุ่ม
เปราะบาง 

เป้าหมายที่ 4 
การส่งเสริมการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และ
สนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

ธอท. สามารถมีส่วนสนับสนุนการศึกษาให้กับประชาชน โดยเฉพาะ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมท้ังการสนับสนุนทุนการศึกษา หรือการท่ีเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพื่อการศึกษา 

เป้าหมายที่ 7  
การเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ในราคาท่ี
สามารถซ้ือหาได ้เชื่อถือได้ และยั่งยืน  

ธอท.  สามารถเข้ามาส่งเสริมการลงทุนและเพิ่มการเข้าถึงพลังงาน
สะอาด ผ่านการให้ Green Financing สำหรับโครงการที่มีศักยภาพ
และเสริมสร้างโครงสร้างพื้นฐานด้านพลังงานสะอาด 

เป้าหมายที่ 8 
ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ี
ต่อเนื่อง  

ธอท.  สามารถสน ับสน ุนก ิ จการขนาดเล ็กและกลาง ( SMEs)  
การสร้างงานและการพัฒนาเศรษฐกิจ 

เป้าหมายที่ 9  
การส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมท่ี
ครอบคลุม ยั่งยืน และส่งเสริมนวัตกรรม  

ธอท. สนับสนุนให้เกิดการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ หรือ
โครงการที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรม เพื่อเป็นส่วนหนึ่งให้เศรษฐกิจของ
ประเทศมีการเติบโต 

เป้าหมายที่ 10  
ลดความเหลื่อมล้ำ 

 

ธอท. สามารถสนับสนุนการให้เกิดการเข้าถึงของบริการทางการเงิน 
(Promote Inclusive Finance) รวมถึงการลงทุนทางสังคมเพื ่อลด
ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ 

เป้าหมายที่ 13 
การเตรียมการกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น  

ธอท. สามารถมีส่วนร่วมในการเข้ามาสนับสนุนด้านการเงินแก่โครงการ
ท่ีเกี่ยวข้องกับพลังงานทดแทน โครงการท่ีรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมท่ีมี
ความเกี่ยวข้องกับด้านการเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศ 

เป้าหมายที่ 16  
ส่งเสริมความสงบสุขและยุติธรรม 

 

ธอท. สามารถปรับกระบวนการปล่อยสินเชื ่อให้เป็นไปตามแนวทาง 
Responsible Lending ต ั ้ งแต ่ข ั ้นพ ิจารณาส ินเช ื ่อ ไปจนถ ึ งการ 
ติดตามหน้ี เพื่อให้คงไว้ซ่ึงความยุติธรรมและความเสมอภาค 

เป้าหมายที่ 17 
ความร่วมมือพันธมิตรเพื่อบรรลุเป าหมาย 

 

ธอท. สามารถดำเนินการร ่วมมือก ับพันธม ิตร เคร ือข ่าย และ 
ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื ่อสร้างคุณค่าแก่สังคมและการดำเนินงาน   
เช่น การทำโครงการร่วมกันด้านการสนับสนุน SMEs สนับสนุนการ
นำเข้าส่งออกที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ Halal 
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ในปี 2568 ธอท. ได้ทำการทบทวนและปรับปรุงนโยบายการพัฒนาอย่างยั ่งยืน ประจำปี 2568 จากความตระหนักถึง
ความสำคัญของผู้บริหารในการปรับตัวสู่การดำเนินธุรกิจด้วยความใส่ใจต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และการกำกับดูแลกิจการตาม
หลักธรรมาภิบาล ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียของธนาคารตั้งแต่ต้นน้ำถึงปลายน้ำ เพื่อให้มีความสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืนท่ีครอบทุกมิติด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) สังคม (Social) และการกำกับดูแลกิจการที่ดีด้วยหลักธรรมาภิบาล 
(Governance) ภายใต้หลักการและแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 เกณฑ์การประเมิน
กระบวนการป ิบัติงานและการจัดการ Enablers ของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2565 และเกณฑ์การกำกับดูแลสถาบันการเงินของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย โดยมีกรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืน ท้ังหมด 4 กรอบ ดังนี ้

 

กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ 1 การกำกับดูแลกิ การที่ดี ายใต้หลักศาสนาอิสลาม  หลักชะรีอะฮ์  มุ่งเน้นการดำเนินงาน
ตามบทบาท และอำนาจหน้าที่ในการกำกับและดูแลกิจการของธนาคาร ด้วยความเป็นธรรม ความโปร่งใส และความ
รับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร เพื่อสร้างสมดุลด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์กร 

กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ 2 การบริหาร ัดการการเงินและธุรกิ อย่างมีความรับผิดชอบ  มุ่งเน้นการปรับปรุง
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ และบริการของธนาคารอย่างมีความรับผิดชอบ รวมถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพกระบวนการทำงานของธนาคาร และเตรียมความพร้อมในการเปลี่ยนผ่านธุรกิจสู่การเติบโตด้านเทคโนโลยีดิจิทลั 
และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 

กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ 3 การบริหาร ัดการด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม มุ่งเน้นการพัฒนาธุรกิจควบคู่กับการ
จัดการสังคมและสิ่งแวดล้อม ผ่านการบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสอย่างเป็นระบบที่ครอบคลุมการดำเนินงานในด้าน
การป องกันมลพิษ และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) เพื่อลดผลกระทบเชิงลบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 

กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ 4 การบริหาร ัดการทรัพยากรบุคคล และปรับปรุงกระบวนการทำงาน  มุ่งเน้นที่การ
พัฒนา และส่งเสริมการปรับปรุงกระบวนการทำงาน ควบคู่การการเสริมสร้างศักยภาพของทรัพยากรบุคคล ตลอดจนป ิบัติตาม
ข้อกำหนด และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับแรงงานและสิทธิมนุษยชน 
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05 ห่วงโซ่คุ ค่าของธนาคาร (Value Chain) 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) มีความมุ่งมั่นในการทำธุรกรรมทางการเงินตามหลักศาสนาอิสลาม และให้ความรู้
ทางการเงินอิสลามแก่ประชาชน ที่ยึดมั่นต่อความรับผิดชอบสำหรับทุกภาคส่วนและสร้างประโยชน์อย่างทั่วถึงและยั่งยืน 
ภายใต้การดำเนินกิจการของธนาคาร โดยแบ่งกระบวนการทำงานที่สำคัญ (Key Process) ออกเป็น 4 ระบบ ที่มีการบริหาร
จัดการตั้งแต่ต้นน้ำ กลางน้ำ และปลายน้ำ ผ่านผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร ดังนี ้

1. Management System ครอบคลุมการดำเนินงานในด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความยั่งยืน กระบวนการวางแผน
 ยุทธศาสตร์องค์กร และกระบวนการความเสี่ยงและตรวจสอบภายใน 

2. Core System ครอบคลุมการดำเนินงานในด้านกระบวนการด้านเงิน าก กระบวนการด้านสินเช่ือ กระบวนการให้บริการ
 ทางการเงิน กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์/บริการ และกระบวนการด้านการตลาดและการขาย 

3.  Support System ครอบคลุมการดำเนินงานในด้านกระบวนการบริการทางการเงิน กระบวนการด้านเทคโนโลยี 
 กระบวนการบริหารบุคลากร และกระบวนการจัดการความรู้และนวัตกรรม 

4. Outsource System ครอบคลุมการดำเนินงานในด้านกระบวนการประเมินราคาหลักทรัพย์ กระบวนการให้บริการ Call 
 Center และกระบวนการด้านอาคารสถานท่ี 

นอกจากกระบวนการทำงานที่สำคัญ (Key Process) 4 ระบบ ที่ได้กล่าวในข้างต้นแล้ว ธอท . ยังได้ดำเนินการสนับสนุน
กระบวนการทำงานภายใต้หลักการกำกับและดูแลกิจการที่ด ีได้แก่  

(1) การบริหารจัดการความเสี่ยงทุกด้านภายในองค์กร โดยมีคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ ทำหน้าที่ในการดูแลให้
ผู้บริหารและพนักงานป ิบัติตามนโยบายและกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง รวมถึงกลั่นกรองการทบทวน สอบทานความเพียงพอ
และประสิทธิผลของนโยบาย และกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงโดยรวมของธนาคาร  

(2) พัฒนาเทคโนโลยี โดยทาง ธอท. มีการกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ในแต่ละระยะ ทั้งระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
ตามทิศทางการพัฒนาที่ 2 ได้แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การทำธุรกรรมดิจิทัล โดยมีคณะอนุกรรมการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ ที ่ทำหน้าที่ ในการกำหนดแผนกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการดำเนินงาน และควบคุมดูแลการพัฒนาระบบสารสนเทศของธนาคาร  

(3) การบริหารจัดการทุนมนุษย์ ธอท. ได้ตระหนักถึงความสำคัญทางด้านความเท่าเทียม การไม่เลือกป ิบัติ รวมถึงสิทธิ
มนุษยชนและกฎหมายแรงงาน โดยมีนโยบายสิทธิมนุษยชนท่ีครอบคลุมการป ิบัติทางสิทธิมนุษยชน แรงงาน และการพัฒนา
องค์ความรู้ของพนักงานในทุกระดับอย่างเท่าเทียม  

(4) โครงสร้างขององค์กร ธอท. เป็นธนาคารที่มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้การกำกับดูแลของกระทรวงการคลัง มีโครงสร้าง
ภายในองค์กรที่มีความชัดเจนตั้งแต่คณะกรรมการ ผู้บริหารธนาคาร ผู้บริหารกลุ่มงาน   าย สำนัก และส่วนงาน รวมถึงมี
การแต่งตั้งคณะทำงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพื่อให้ดำเนินงานมีความสอดคล้องกับเป าหมายของงานในแต่ละด้าน
ของธนาคารอย่างเป็นรูปธรรม  

คณะกรรมการธนาคาร และคณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี และนวัตกรรม ได้ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนา
อย่างยั่งยืน รวมถึงมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาธนาคารไปสู่การดำเนินงานที่คำนึงถึงความสำคัญในการเพิ่มรายได้และผลกำไร 
ควบคู่กับการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแลกิจการที่ด ีผ่านความร่วมมือของพนักงาน
ทุกกลุ่มงาน   าย สำนัก และส่วนงานในทุกระดับ ที่มีการเช่ือมโยงการดำเนินงานร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย ทั้ง 7 กลุ่ม ได้แก่ 
ผู้ถือหุ้น คณะกรรมการ พนักงาน คู่ค้า ลูกค้า หน่วยงานกำกับดูแล และชุมชน/สังคม ภายใต้ข้อกำหนดจริยธรรมของธนาคาร 
ที่ยึดมั ่นในสถาบันหลักของประเทศ ได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์เป็นประมุข การดำเนินการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้อง คำนึงถึง
ผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว มุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน และปราศจากอคติ ไม่เลือกป ิบัติในการดำเนินงาน
ทุกรูปแบบ 
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การระบกุลุ่มผู้มีส่วนได้เสียตามกระบวนการทำงานที่สำคั   Key Process) 
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การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสีย 

     

 

 

 

 

 

 

 

การ ัดระดับความสำคั และการสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 

 

ระดับอิทธิพล ระดับผลกระทบ ผู้มีส่วนได้เสีย การสร้างการมีส่วนร่วม

มาก มาก ลูกค้า

กลุ่มลูกค้าที่ใช้ผลิตภัณฑ์/รับบริการ ประเภทบุคคลทั่วไป ลูกค้าพันธกิจมุสลิม 
มัสยิด นติิบุคคล หนว่ยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ตลอดจน ลูกค้ามุ่งหวัง ฯลฯ 
ที่ใช้บริการผ่านช่องทางต่างๆ รวมถึงลูกค้าของหนว่ยงานพันธมิตรคู่ค้าที่ส่ง
มอบผลิตภัณฑ์/บริการผ่านช่องทางธนาคาร

มาก ปานกลาง ผู้ถือหุ้น
กลุ่มผู้ถือหุ้นทั้งหมดของ ธอท. ซ่ึงก าหนดให้มีการประชุมร่วมกัน และ
ส่ือสารข้อมูล/รายงานการเงินที่ส าคัญเป็นประจ าทุกปี

มาก ปานกลาง กรรมการ

กลุ่มคณะกรรมการ ธอท. คณะอนกุรรมการที่ได้รับมอบหมายต่างๆ และ
คณะกรรมการที่ปรึกษาด้านชะรีอะฮ์ของธนาคารด าเนนิงานร่วมกับธนาคาร
ผ่านการประชุมตามระยะเวลาที่มีการก าหนดไว้ตามแผนงาน เพ่ือติดตาม
การด าเนนิงานและแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนจนกว่าจะบรรลุเป้าหมาย

มาก ปานกลาง
หนว่ยงาน
ก ากับดูแล

กลุ่มหนว่ยงานที่ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของธนาคารให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
เช่น ธปท. สตง. คปภ. ปปง. กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง สศค. สคร. 
สมาคมธนาคารไทย TRIS สมาคมสถาบันการเงินของรัฐ กรมบัญชีกลาง ฯลฯ 
และหนว่ยงานก ากับดูแลภายในธนาคาร เช่น ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ฝ่ายก ากับและระเบียบการปฏิบัติงาน ฝ่ายสอบทานสินเชือ่ ฯลฯ ซ่ึงธนาคาร
จะต้องน าข้อเสนอแนะ ข้อสังเกต ผลการตรวจสอบ มาปรับปรุงแก้ไขให้
การด าเนนิงานมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักเกณฑ์

ปานกลาง มาก พนกังาน

พนกังานทั้งหมดของ ธอท. ที่ปฏิบัติงานที่ส านกังานใหญ่และสาขา รวมถึง
พนกังานรับจ้าง (Outsource) ซ่ึงธนาคารดูแลและมีกฎเกณฑ์ข้อบังคับ
ผ่านสัญญาการจ้างกับบริษัทภายนอก เพ่ือให้มั่นใจว่าจะมีการปฏิบัติงานได้
อย่างมีมาตรฐานของสถาบันการเงิน

ธอท. ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้มี
ส่วนได้ เสียทุกกลุ ่มในการสร้างคุณค่าร่วม
ระหว่างการดำเนินธุรกิจและสังคม ที่ มุ่งเน้น
การ เต ิ บ โต ในย ุ ค เศรษฐก ิ จด ิ จ ิ ท ั ล  และ
เศรษฐกิจที่คำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และสังคม ซึ่งในปี 2568 ธอท. ได้ทำการทบทวน
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร
กับกิจกรรมในการสร้างคุณค่า เพื ่อเสริมสร้าง
ความยั่งยืนให้กับธนาคาร 

   

0

 

 

 

 
ผู้ถือหุ้น

กรรมการ

พนักงาน

ลูกค้าคู่ค้า

หน่วยงานก ากับดูแล

ชุมชน สังคม

 ัดล าดับความส าคั ของผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร

อิทธิพล ผลกระทบ
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นอกจากน้ี ธอท. ยังได้ทำการวิเคราะห์แผนการสร้างคุณค่าร่วมของผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ 
และความคาดหวัง ที่มีต่อการดำเนินกิจการของธนาคาร นำไปสู่ความพึงพอใจ และสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องต่อทิศทาง  
การพัฒนาท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างเหมาะสม 

ผู้มีส่วนได้เสีย 
ความต้องการ/ 
ความคาดหวงั 

การตอบสนองต่อความ
ต้องการ/ความคาดหวงั 

การสร้างความสัมพันธ ์ ความถี่ 
     

ผู้ถือหุ้น • การกำกบัดแูลกจิการที่ดีมธีรรมาภิบาล 
• การมีความมั่นคง เสถียรภาพ และ

สภาพคล่องทางการเงิน 
• การบริหารจััดการบุคลากรอย่าง

เหมาะสมและเป็นธรรม 
• การจัดการทีม่คุีณภาพ และการ

บริหารความเส่ียงทีเ่หมาะสม 
• การดูแลความปลอดภยัของ

ระบบงาน และรกัษาขอ้มูลของผู้ใช้
บริหาร 

• การมีความโปร่งใสในการเปิดเผย
ข้อมูลและรายงาน 

• การได้รับผลตอบแทนที่ดีจากการ
ลงทุนและยั่งยืน 

• ป ิบัติตามกฎเกณฑ์
ข้อคิดเห็นและนำมา
ปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้ดีียิ่งขึ้น 

• ดำเนินงานให้มีผล
ประกอบการที่ดี 

• ดำเนินงานตามแผนสรรหา
พันธมิตรเพื่อเพิ่มทุนแก่
ธนาคาร 

• ประชุมรับฟังข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพื่อนำมา
เป็นนโยบายและแนวทาง
ในการป ิบัติงาน 

• รับการประเมินผลการ
ป ิบัติงานจากหนว่ยงาน
ที่เกี่ยวขอ้ง 

• รายไตรมาส 
• รายป ี
• ตามความ

เหมาะสม 

     

  

ระดับอิทธิพล ระดับผลกระทบ ผู้มีส่วนได้เสีย การสร้างการมีส่วนร่วม

นอ้ย ปานกลาง คู่ค้า

บริษัทที่ให้บริการหรือสนบัสนนุการท าธุรกิจ/ธุรกรรมกับธนาคาร เช่น บริษัท
ประกันชีวิต บริษัทประกันภัย บริษัทในเครือฯ สนง.กฎหมาย บริษัท
ด าเนนิงานนติิกรรม บริษัทประเมินราคา ผู้ประกอบกิจการจ้างหนว่ยงาน กยศ.
 หนว่ยงานสินเชือ่สวัสดิการ MOU บริษัทผู้สอบบัญชี บริษัทขนส่งเงินสด 
บริษัทแม่บ้าน/รปภ. Vender ด้านเทคโนโลยี สมาคมธุรกิจต่างประเทศ ฯลฯ
 ที่ร่วมกันส่งมอบผลิตภัณฑ์และการบริการผ่านช่องทางธนาคาร ซ่ึงธนาคาร
จะต้องก ากับดูแล ประสานงาน เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการด าเนนิงาน

นอ้ย ปานกลาง
ชุมชน/สังคม/
ส่ิงแวดล้อม

กลุ่มส่ือมวลชน สถานศึกษา ชุมชน พันธมิตรชุมชน องค์กรศาสนา และ
เครือข่ายทางสังคม และส่ิงแวดล้อม ฯลฯ โดยสร้างโอกาสการให้บริการ 
การร่วมกิจกรรมระหว่างกัน การช่วยเหลือแก้ไขปัญหา การให้ความรู้
ด้านการเงิน ฯลฯ เพ่ือสร้างสรรค์ชุมชน/สังคม/ส่ิงแวดล้อมไปพร้อมกับการ
ด าเนนิงานของธนาคาร

ชุมชน/สังคม
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ผู้มีส่วนได้เสีย 
ความต้องการ/ 
ความคาดหวงั 

การตอบสนองต่อความ
ต้องการ/ความคาดหวงั 

การสร้างความสัมพันธ ์ ความถี่ 
     

คณะกรรมการ • การกำกับดูแลกิจการที่ดีมีธรรมาภิบาล 
• การมีความมั่นคง เสถียรภาพ และ

สภาพคล่องทางการเงิน 
• การจัดการที่มีคุณภาพและบริหาร

ความเส่ียงทีเ่หมาะสม 
• การบริหารจัดการบุคลากรอย่าง

เหมาะสมและเป็นธรรม 
• การดำเนินงานถูกต้องตามหลัก

ชะรีอะฮ ์
• มีความโปร่งใสในการเปิดเผยข้อมูล

และรายงาน 

• การรายงานขอ้มููลที่
ถูกต้องครบถ้วนและ
ทันเวลา 

• ป ิบัติตามนโยบายต่างๆ
และผลักดันให้ธนาคาร
บรรลุเป าหมายที่กำหนดไว้ 

• ป ิบัติงานตามหลกัชะรีอะฮ์
ตามที่คณะกรรมการได้
พิจารณา 

• จัดประชุมคณะกรรมการ
ตามที่กำหนดไว้ล่ว่งหน้้า 

• นำเสนอข้อมูลที่ถูกต้อง
เหมาะสมประกอบการ
พิจารณาตัดสินใจ 

• รายงานผลการดำเนินงาน
อย่างสม่ำเสมอ 

• การพัฒนาความรู้
ความสามารถของ
คณะกรรมการตามเกณฑ์
ป ิบัติของสถาบันการเงิน  

• จัดประชุมสัญจรเพื่อ
เยี่ยมเยยีน สานสัมพันธ ์
รับฟังเสียงของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

• รายเดือน 
• รายไตรมาส 

 

พนักงาน • การกำกับดูแลกิจการที่ดีมีธรรมาภิบาล 
• การมีความมั่นคง เสถียรภาพ และ

สภาพคล่องทางการเงิน 
• การบริหารจัดการบุคลากรอย่าง

เหมาะสมและเป็นธรรม 
• การจัดการที่มีคุณภาพและการ

บริหารความเส่ียงอย่างเหมาะสม 
• การดำเนินงานถูกต้องตามหลัก

ชะรีอะฮ ์
• การให้บริการอย่างมีมาตรฐานและ

มีจรรยาบรรณในวิชาชพี 
• การพัฒนาศักยภาพ สร้างแรงจูงใจ

และสภาพแวดล้อมในการทำงานที่
เหมาะสม 

• กำหนดนโยบาย/แนวทาง 
การบริหารบุคลากรที่เป็น
ธรรม 

• มีแนวทางการประเมินผล/
ค่าตอบแทนอย่างชัดเจน 

• มีแนวทางการพัฒนาบุคลากร 
ที่รองรบัความก้าวหน้า 

• การดูแลสภาพแวดล้อมใน
การป ิิบัติงานให้เป็นไป
ตามหลักชีวอนามยัและ
ความปลอดภยั 

• สื่อสารนโยบาย/แนวทาง/
ข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางต่างๆ ให้
พนักงานได้เข้าใจ 

• ดำเนินการตามแผนปรับ
โครงสร้างองค์กร 

• การสื่อสารนโยบาย/
แนวทาง/ข่าวสารสำคัญ 

• การประชุมรับฟังความ
คิดเห็นของพนักงาน 

• การสอบถามความ
ต้องการอบรมที่เหมาะสม
และรองรับความกา้วหนา้ 

• รายเดือน 
• รายไตรมาส 
• รายป ี
• ตามความ

เหมาะสม 

คู่ค้า • การกำกบัดแูลกจิการที่ดีมธีรรมาภิบาล 
• การมีความมั่นคง เสถียรภาพ และ

สภาพคล่องทางการเงิน 
• การมีความโปร่งใสในการเปิดเผย

ข้อมูลและรายงานอยา่งสม่ำเสมอ 
• การดูแลความปลอดภยัของ

ระบบงานและรักษาข้อมูลผู้ใช้บริการ 
• การประชาสัมพันธ์ธนาคารให้เป็นที่

รู้จักและรับรู้วา่ให้บริการทุกศาสนา 
 

• ดำเนินการตามขั้นตอน
การจัดซ้ือจัดจา้งที่เป็น
ธรรมและไม่เลือกป ิบัต ิ

• ป ิบัติตามขอ้ตกลง
สัญญาอยา่งถูกต้อง
ครบถ้วน 

• ดำเนินการตาม
จรรยาบรรณในวิชาชีพ 

• ร่วมกันแก้ไขปัญหา 
โดยคำนึงถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 

 
 

• การจัดประชุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น 

• การรับฟังข้อแนะนำ/
ออกแบบงานร่วมกัน 

• การจัดกิจกรรมร่วมกัน 
• การออกเยี่ยมคู่ค้า ณ 

สถานที่ตั้งกิจการ 

• รายวัน 
• รายเดือน 
• รายไตรมาส 
• รายป ี
• ตามความ

เหมาะสม 
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ผู้มีส่วนได้เสีย 
ความต้องการ/ 
ความคาดหวงั 

การตอบสนองต่อความ
ต้องการ/ความคาดหวงั 

การสร้างความสัมพันธ ์ ความถี่ 
     

ลูกค้า • การมีความมั่นคง เสถียรภาพ สภาพ
คล่องทางการเงิน 

• การให้บริการอย่างมีมาตรฐาน และมี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

• การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทาง
การเงินที่ตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้า 

• การดูแลความปลอดภยัของระบบงานและ
รักษาข้อมูลผู้ใช้บริการ 

• การประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักและ
รับรู้ว่าให้บริการทุกศาสนา 

• การดำเนินงานถูกต้อง สอดคล้องตาม
หลักชะรีอะฮ ์

• การได้รับผลตอบแทนจากการลงทุน
ที่ดีและยั่งยืน 

• อัตรากำไร ค่าธรรมเนียมเหมาะสม และ
มีเง่ือนไขที่เป็นธรรม 

• ดำเนินงานตามแผนงาน 
• ให้บริการตามหลกั Year 

of Service และ Market 
Conduct 

• พัฒนาผลิิตภัณฑ์ และ
เพิ่มช่องทาง Mobile 
Banking 

• มีระบบดูแลข้อมูล ศูนย์
สำรอง Data Center 

• การสร้างความสัมพันธ์กับ
สื่อและช่องทางเพิ่มขึ้น 

• การดำเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ 5 จังหวัด 

• การอบรมยกระดับเสริม
ประสิทธิภาพพนกังาน 

• การสำรวจความพึงพอใจ
ลูกค้า 

• Feature Mobile 
Banking 

• การดูแลตรวจสอบตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 
27001 

• การออกเยี่ยมสื่อ/เพิ่ม
ช่องทางออนไลน์ 

• การทำกจิกรรมสร้าง
ความสัมพันธอ์งค์กร
ศาสนาและเครือข่ายทาง
สังคมในพื้นที่ 5 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

• รายวัน 
• รายเดือน 
• รายไตรมาส 
• รายป ี
• ตามความ

เหมาะสม 

หน่วยงาน
กำกับดแูล 

• การกำกบัดแูลกจิการที่ดีมธีรรมาภิบาล 
• การมีความมั่นคง เสถียรภาพ และ

สภาพคล่องทางการเงิน 
• การจัดการที่มีคุณภาพและบริหาร

ความเส่ียงอย่างเหมาะสม 
• การรักษาความปลอดภัยขอ้มูลและ

ปกป องความเป็นสว่นตัวของ
ผู้ใช้บริการ 

• การมีแผนรับมือกบัสถานการณ์
ฉุกเฉินและมีแผนสำรองในการ
ดำเนินงาน 

• การดำเนินงานถูกต้องตามหลัก
ชะรีอะฮ์การให้บรกิารอย่างมี
มาตรฐานและมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

• ป ิบัติตามขอ้คิดเห็น
ข้อเสนอแนะและนำมา
ปรับปรุงกระบวนการ
ดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 

• การดูแลข้อมูลตาม
มาตรฐานความปลอดภัย 

• พัฒนาระบบงานที่ใช้ใน
การป องกันและตรวจจบั
ทุจริต 

• ประชุมรับฟังความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะ เพื่อ
นำมาเป็นนโยบายและ
แนวทางการป ิบัติงาน 

• ร่วมประชุม/สัมมนา/
กิจกรรมของหนว่ยงาน
กำกับดแูล เพื่อทบทวน
หลักเกณฑ์ต่างๆ ให้เป็น
ปัจจุบัน 

• รับการตรวจสอบจาก
หน่วยงานกำกบัดูแล 

• รับการตรวจสอบศูนย์
สำรองข้อมูล Data 
Center 

• รายเดือน 
• รายไตรมาส 
• รายป ี
• ตามความ

เหมาะสม 

ชุมชน/ 
สังคม 

• การกำกับดูแลกิจการที่ดีมีธรรมาภิบาล 
• การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทาง

การเงินที่เหมาะสมตอบสนองความ
ต้องการลูกค้า 

• การดำเนินงานถูกต้องตามหลัก
ชะรีอะฮ ์

• เป็นแหล่งให้ความรู้ทางการเงินตาม
หลักชะรีอะฮ ์

• สนับสนุนช่วยเหลือชุมชนและส่งเสริม
ความรู้ทางการเงินอิสลาม 

• การประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักและ
รับรู้ว่าให้บริการทุกศาสนา 

• การช่วยเหลือลูกค้า/
ชุมชนที่มีปัญหาผ่าน
มาตรการช่วยเหลือ และ
กิจกรรม CSR 

• การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้
เหมาะสมกบัชุมชนในแต่ละ
พื้นที่ 

• การพัฒนาธนาคารให้เป็น
ศูนย์เรียนรู้หลักการเงิน 
ชะรีอะฮ์ 

• การแนะนำช่องทางอิิเล็ก
ทรอนิกส์สำหรับชุมชนที่
ห่างไกลสาขา 

• ดำเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ 5 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

• การเยี่ยมเยยีนและสำรวจ
ความต้องการ เพือ่เข้า
ร่วมทำกิจกรรม 

• การให้ความรู้การเงินตาม
หลักชะรีอะฮ์กบั
สถาบันการศึกษา/ธุรกิจ 

• การทำกิิจกรรม CSR 
เพื่อช่วยเหลือชุมชน 

• การสร้างความสัมพันธ์กับ
สื่อมวลชน 

• การสื่อสาร Online 
เป็นคลิปวีดีโอ 

• ตามความ
เหมาะสม 

• ตามแผน 
งาน 
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06 การวิเคราะห์และประเมินความสำคั ปั  ัยที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท .) ได้มีการดำเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อปรับตัวเข้าสู่ความท้าทาย
ในรูปแบบใหม่ ทั้ง การเข้าสู่สังคมดิจิทัล การรับมือกับปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ และ
การเผชิญกับโรคอุบัติใหม่ที่มีแนวโน้มเป็นความเสีย่งสำคัญและสง่ผลกระทบในระดบัมหภาค โดยได้ดำเนินการกำหนดประเด็น
สำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร (Materiality) จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจธนาคารกับผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี ้

 

ธอท. ได้ทำการระบุปัจจัยที่อาจส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กรจากการประยุกต์ใช้เป าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(SDGs) ที่เช่ือมโยงกับผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร ร่วมกับการประเมินปัจจัยความเสี่ยง (Risk Factor) เฉพาะด้านท่ีเกี่ยวข้องกับ
ความยั่งยืนที่มีการปรับปรุงในทุกปี เพื่อใช้กำหนดขอบเขตในการวางแผนการจัดการและรายงานผลจากการรับมือการเปลี่ยนผ่าน
ขององค์กรสู่ความยั่งยืน ซึ่งสามารถกำหนดได้เป็น 7 ประเด็นหลัก ดังน้ี 
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ความสอดคล้องตามรายการอ้างอิงที่ระบุในรายงานความยั่งยืน  GRI Content) 

บริบทองค์กร ข้อมูลและการดำเนินงานของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

ประเด นที่เกี่ยวข้อง ผลการดำเนินงาน 
ความสอดคล้องกับ 

SDGs 
GRI 

2021 
    

01 ข้อมูลธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย - เปิดเผยชื ่อองค์กร รายละเอียด 
 และที่ตั้ง 
-  กำหนดและเปิดเผยโครงสร้าง
 องค์กร ผู ้ถ ือหุ ้น และผู ้บร ิหาร
 ธนาคาร 
- แสดงว ิส ัยท ัศน ์  พ ันธก ิจ และ
 ค่านิยมขององค์กร 
-  แสดงสาขาและช ่องทางการ
 บริการของธนาคาร 

 

  

 

2-1, 2-9,  
2-11, 2-22 

02 เส้นทางสู่ความยั่งยืน - แสดงเส ้นทางการพัฒนาอย่าง
 ยั ่งย ืน รวมถึงการทบทวนและ
 ปรับปรุงนโยบายการพัฒนาอย่าง
 ยั่งยืนขององค์กร 
- เปิดเผยโครงสร้างการพัฒนาอย่าง
 ยั ่งยืนของธนาคารที ่ดำเนินงาน
 ครอบคลุมการบริหารจัดการด้าน
 สิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับ
 ดูแลกิจการ 

 

 
2-9, 2-12, 
2-22 

03 กิจกรรมเผยแพร่ความยั่งยืนของธนาคาร แสดงรายละเอียดของกิจกรรมที่
เ กี่ ย วข ้ องก ับการ เผยแพร ่ ก าร
ดำเน ินงานด้านความยั ่งย ืนของ
ธนาคารโดยผู้บริหารธนาคาร 

 

2-6 

04 นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน เปิดเผยนโยบายการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนของธนาคาร  

2-22 

05 ห่วงโซ่คุณค่าของธนาคาร  -  ระบุและจัดลำดับความสำคัญของ
 ผู้มีส่วนได้เสีย 
-  วิเคราะห์ความต้องการ มาตรการ
 การตอบสนองต่อความต้องการ 
 และการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มี
 ส่วนได้เสียของธนาคาร 

 

  
2-6, 2-25,  
2-29, 3-1 

06  การวิเคราะห์และประเมินความสำคัญ
 ปัจจัยที ่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนา
 อย่างยั่งยืน 

ระบ ุป ั จจ ั ยและประ เม ินระดับ
ความสำค ัญของป ัจจ ัยท ี ่ส ่ งผล
กระทบต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ
ธนาคาร 
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ผลการดำเนินงานด้านธรรมาภิบาล (Good Corporate Governance) 

01 การกำกับดูแลกจิการที่ดี  

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ให้ความสำคัญในการบริหารงานด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยมุ่งมั่นในการสร้าง
ความโปร่งใส ความน่าเช่ือถือสร้างความมั่นใจให้ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องมั่นใจได้ว่า  ธอท. ดำเนินงานอย่างถูกต้อง
ตามกฎหมาย กฏ ระเบียบ ข้อบังคับ จริยธรรมและมาตรฐานสากล เพื่อให้มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ส่งผลต่อความสำเร็จและความยั่งยืนในระยะยาว ผ่านแนวทางการบริหารจัดการ ดังนี้ 

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ 

ธอท. ตระหนักถึงความสำคัญในการพิจารณาองค์ประกอบของคณะกรรมการ ที ่ม ีค ุณสมบัติครบถ้วนตาม กฎบัตร
คณะกรรมการธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ประกอบด้วยกรรมการจำนวนไม่เกิน 11 คน โดยเป็นกรรมการผู้แทน
กระทรวงการคลังอย่างน้อย 1 คน กรรมการต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ตามสมรรถนะและความจำเป็นของธนาคาร 
จำนวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 อยูใ่นบัญชีรายชื่อที่ไม่ใช่กรรมการโดยตำแหน่ง และต้องอยู่ในบัญชีรายชื่อกรรมการรัฐวิสาหกิจของ
กระทรวงการคลัง (Director Pool) และต้องมีกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้งหมด 

คุณสมบัติของคณะกรรมการตามกฎบัตรคณะกรรมการธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

ลำดับ รายชื่อ ตำแหน่ง 
กรรมการผู้แทน

กระทรวงการคลัง 
Director 

Pool  
กรรมการ

อิสระ 
     

1 นายยงยุทธ ชัยพรหมประสิทธ์ิ  ประธานกรรมการ    

2 นางวชิรญา เพิ่มภูศร ี กรรมการ    

3 นางโชตินาถ ยงสุนทร กรรมการ     

4 นางวรรณพร เทพหัสดิน ณ อยุธยา กรรมการ    

5 นายวรวิทย์ พันธุ์ธนุสร กรรมการ     

6 นายณัฐการ บุญศร ี กรรมการ     

7 นายไกรสิทธ์ิ อนุกูลอุทัยวงศ์ กรรมการ     

8 ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย ์ กรรมการและ 
ผู้จัดการธนาคาร 

    

     

นอกจากการดำเนินการตามกฎบัตรคณะกรรมการธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยแล้ว ธอท. ยังให้ความสำคัญกับการส่งเสริม
ความเท่าเทียมทางเพศและบทบาทของสตรีในการดำเนินกิจการ โดยมีกรรมการที่เป็นเพศหญิงอยู่ ร้อยละ 37.50 ของจำนวน
กรรมการทั้งหมด และกรรมการที่เป็นเพศชายอยู่ ร้อยละ 62.50 ของจำนวนกรรมการทั้งหมด 
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ภายใต้การดำเนินงานของธนาคาร ธอท. ได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการธนาคาร และคณะอนุกรรมการเพื่อควบคุมและผลักดัน
ให้กิจการของธนาคารบรรลุตามเป้าหมาย และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และยุทธศาสตร์ของธนาคาร 
ตามความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะตามความจำเป็นของธนาคาร ดังนี ้

ลำดับ 
คณะกรรมการ/

คณะอนุกรรมการ 
อำนาจหน้าที ่

   

1 คณะกรรมการธนาคาร • กำหนดอำนาจหน้าที ่และความรับผิดชอบ และการปฏิบ ัต ิหน้าที ่ระหว ่างคณะกรรมการและ 
ฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน 

• มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อผู้ถือหุ้นในการกำกับดูแลเพื่อประโยชน์สูงสุดของธนาคาร 
• มีความรับผิดชอบในฐานะกรรมการธนาคารเท่าเทียมกัน 
• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์ และรับผิดชอบต่อการกระทำของตนเอง 
• ร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของธนาคาร และความรับผิดชอบต่อผลประกอบการ รวมทั้งการปฏิบัติงานของ

ฝ่ายจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
• ร่วมทบทวนและให้ความเห็นชอบกลยุทธ์ และนโยบายที่สำคัญ รวมทั้งวัตถุประสงค์ เป้าหมายทาง

การเงิน และแผนงานต่างๆ ของธนาคาร ตลอดจนติดตามผลการดำเนินงานของฝ่ายจัดการให้เป็นไป
ตามแผนงานที่กำหนดไว้อย่างสม่ำเสมอ 

• กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานของผู้จัดการและประเมินผลการปฏิบัติงานทุก 
6 เดือน เพื่อนำผลประเมินมาพิจารณาปรับขึ้นค่าตอบแทนของผู้จัดการปีละ 1 ครั้ง 

• กำหนดกรอบค่าตอบแทนและผลตอบแทนจูงใจระยะยาวของฝ่ายจัดการโดยมีการพิจารณา
ให้สอดคล้องกับผลการดำเนินงานของธนาคารและผลการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการแต่ละคน 

• จัดให ้ม ีกระบวนการในการตรวจสอบ และสอบทานระบบบัญช ี การรายงานทางการเงิน  
การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน นโยบายด้านการบริหารความเสี ่ยง นโยบายการ
ป้องกันการฟอกเงินและสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย การกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
และการติดตามให้มีการปฏิบัติที่มีประสิทธิผล 

• กำกับและติดตามระบบงานสำคัญหลักของธนาคาร เพื่อให้ดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

• ต้องได้รับข้อมูลที่จำเป็นและข่าวสารที่ทันสมัยอย่างสม่ำเสมอ เพื่อนำข้อมูลมาใช้ประกอบการ
ตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

• แต่งต้ังคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาเร่ืองต่างๆ ตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 
• ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยการประเมินตนเองเป็นรายบุคคลและทั้งคณะ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

พร้อมทั้งอภิปรายผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะที่เกิดมูลค่าเพิ่มหรือนวัตกรรมให้แก่ธนาคาร 
• กำกับดูแลให้ธนาคารมีนโยบายและวิธีปฏิบัติในการรักษาความลับ การรักษาความน่าเชื่อถือ ความพร้อมใช้

ของข้อมูล 

2 คณะอนุกรรมการบริหาร • กลั่นกรองนโยบายการลงทุนของธนาคาร และอนุมัติการลงทุนของธนาคารให้เป็นไปตามกรอบ
นโยบายและข้อกำหนดของธนาคาร 

• อนุมัติการให้สินเชื่อ การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ รวมถึง ส่วนสูญเสียที่เกิดจากการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 
ตามอำนาจที่กำหนดไว้โดยคณะกรรมการธนาคาร 

• กลั่นกรองแผนวิสาหกิจ แผนปฏิบัติการประจำปี งบประมาณ และร่างบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการ
ดำเนินงานประจำปีของธนาคาร เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ 

• กลั่นกรองการทบทวนแผนแม่บทในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของธนาคารทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ รวมถึง ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนแม่บท
ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

• ให้คำแนะนำเกี ่ยวกับการพัฒนาปรับปรุงโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสมอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง 
นโยบายและกลยุทธ์ด้านบุคลากร กรอบอัตรากำลัง โครงสร้างอัตราเงินเดือนและสวัสดิการของพนักงาน 

• กลั่นกรองงานที่ไม่อยู่ในอำนาจของคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ เพื่อนำเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
• พิจารณาเร่ืองอื่นใดที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 
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ลำดับ 
คณะกรรมการ/

คณะอนุกรรมการ 
อำนาจหน้าที ่

   

3 คณะอนุกรรมการ
ตรวจสอบ 

• จัดทำกฎบัตรของคณะอนุกรรมการตรวจสอบให้สอดคล้องกับขอบเขตความรับผิดชอบในการ
ดำเนินงานของธนาคารโดยต้องได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร และ  
มีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรดังกล่าวอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

• พิจารณาสอบทานให้ธนาคารมีกระบวนการควบคุมภายใน กระบวนการกำกับดูแลที ่ด ี และ
กระบวนการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

• พิจารณาสอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ 
• พิจารณาสอบทานให้ธนาคารมีระบบควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและ  

มีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยตรวจสอบภายใน 
• พิจารณาสอบทานให้ธนาคารปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี 

ประกาศ หรือคำสั่งที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของธนาคาร 
• พิจารณารายการเกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีโอกาสเกิดการ

ทุจริตที่อาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของธนาคาร 
• พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคารเกี่ยวกับการแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน กำหนด

ค่าตอบแทนและพิจารณาความดีความชอบประจำปีของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยตรวจสอบภายใน 
• พิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีเพื่อเสนอให้คณะกรรมการธนาคาร ติดตามผลการปฏิบัติงาน และ

พิจารณาค่าตอบแทนในการสอบบัญชี 
• รายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในของคณะอนุกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ

ธนาคาร อย่างน้อยไตรมาสละหนึ่งครั้ง ภายในหกสิบวันนับแต่วันสิ้นสุดในแต่ละไตรมาส ยกเว้น รายงานผล
การดำเนินงานในไตรมาสที่สี่ ให้จัดทำเป็นรายงานผลการดำเนินงานประจำปี พร้อมทั้งส่งรายงานดังกล่าว
ให้กระทรวงการคลังเพื่อทราบภายในเก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชีการเงินของธนาคาร 

• ประเมินผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในของคณะอนุกรรมการตรวจสอบอย่างน้อย
ปีบัญชีการเงินละหนึ่งครั้ง รวมทั้งรายงานผลการประเมิน ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแผนการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้คณะกรรมการธนาคารทราบ 

• พิจารณาตัดสินในกรณีที่ฝ่ายบริหารและผู้สอบบัญชีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับรายงานทางการเงินไม่ตรงกัน 
• พิจารณาการปฏิบัติงานอื่นที่ไม่ใช่งานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีที่จะดำเนินการให้กับธนาคาร 
• พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของธนาคาร โดยเฉพาะในกรณีที่เกิดรายการที่อาจมีความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์ รวมถึงธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account) ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน 
• กำหนดหน้าที่ของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ รวมทั้งการ

เปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญต่อการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการตรวจสอบไว้อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์
อักษรตามที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร และต้องเปิดเผยในรายงานประจำปีของธนาคาร 

• รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อดำเนินการปรับปรุงแก้ไข ภายในเวลาที่คณะอนุกรรมการ
ตรวจสอบเห็นสมควร ในกรณีที่คณะอนุกรรมการตรวจสอบพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการที่เกิดขึ้น
หรืออาจเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์การทุจริตหรือมีสิ ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่อง  
ที่สำคัญในระบบควบคุมภายใน การฝ่าฝืนกฎหมายจัดตั้งของธนาคารข้อกำหนดของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธนาคาร 

• จัดทำรายงานการกำกับดูแลกิจการของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำปีของธนาคาร 
• สอบทานและอนุมัติ ระเบียบ กฎบัตรของฝ่ายตรวจสอบภายใน จรรยาบรรณผู้ตรวจสอบภายใน คู่มือปฏิบัติ 

และขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบและงบประมาณของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
• ประชุมกับผู้บริหาร ผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน และที่ปรึกษาภายนอกตามความจำเป็นและเหมาะสม 
• มีอำนาจเรียกข้อมูล เอกสาร บุคคล หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของธนาคาร และขอข้อมูลและ

ความร่วมมือจากบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
• จัดหาที่ปรึกษาจากภายนอกหรือผู้เชี่ยวชาญทางวิชาชีพในการให้คำแนะนำหรือช่วยในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ โดยใช้ค่าใช้จ่ายของธนาคาร 
• มอบหมายอำนาจให้กับคณะทำงานในคณะอนุกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี) ตามความเหมาะสม 
• ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดหรือคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย ทั ้งนี ้ ต้องอยู่ใน

ขอบเขต หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ 
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4 คณะอนุกรรมการกำกับ
ความเสี่ยง 

• ให้คำแนะนำคณะกรรมการธนาคารเกี่ยวกับกรอบการกำกับดูแลความเส่ียงของธนาคาร 
• ดูแลให้ผู้บริหารระดับสูง รวมถึง หัวหน้าหน่วยงานบริหารความเส่ียงปฏิบัติตามนโยบายและกลยุทธ์ 

การบริหารความเส่ียง รวมถึง ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ 
• ดูแลให้กลยุทธ์ในการบริหารเงินกองทุนและสภาพคล่องเพื่อรองรับความเสี่ยงต่างๆ ของธนาคาร

มีความสอดคล้องกับระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ที่ได้รับอนุมัติ 
• กลั่นกรองการทบทวน สอบทานความเพียงพอและประสิทธิผลของนโยบายและกลยุทธ์การบริหาร

ความเสี ่ยงโดยรวม รวมถึง ระดับความเสี ่ยงที ่ยอมรับได้อย่างน้อยปีละครั ้ง หรือเมื ่อมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ โดยคณะอนุกรรมการกำกับความเสี่ยงควรหารือและแลกเปลี ่ยน
ข้อคิดเห็นกับคณะอนุกรรมการตรวจสอบ เพื่อประเมินว่านโยบายและกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง
ของธนาคารครอบคลุมความเสี่ยงทุกประเภท รวมถึง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ และมีการดำเนินการ
ตามนโยบายและกลยุทธ์ดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

• กลั ่นกรองการทบทวน นโยบาย กฎบัตรของการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ทางการ เพื ่อนำเสนอต่อ
คณะกรรมการธนาคาร 

• ให้ความเห็นชอบรายงานการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจำปี (Annual Compliance 
Report) และรายงานให้คณะกรรมการธนาคารทราบ 

• รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารถึงสถานะความเสี่ยง ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง และ
ความคืบหน้าในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่คำนึงถึงความเสี ่ยง ตลอดจนปัจจัยและปัญหาที่มี
นัยสำคัญ และสิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร 

• ให้ความเห็นหรือมีส่วนร่วมในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหัวหน้า
หน่วยงานบริหารความเส่ียง 

• พิจารณาและทบทวนความเพียงพอเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน นโยบายและแผนงานด้าน
การควบคุมภายใน รวมถึง กำกับดูแล ติดตามผลการดำเนินงาน และให้ความเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้สอดคล้องตามมาตรฐานการควบคุมภายใน 

• บูรณาการกระบวนการทำงานที่เกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และ
การปฏิบัติตามข้อกำหนดของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศและหลักเกณฑ์ เพื่อให้บรรลุการ
ดำเนินงานที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงาน (Integrity-Driven Performance) 

• ให้มีอำนาจเรียกข้อมูล เอกสาร บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาตรวจสอบ หรือให้คำชี้แจงได้ 
• ให้มีความเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความเหมาะสมเพียงพอของแผนการสอบทานสินเชื่อ ก่อนนำเสนอ

ต่อผู้มีอำนาจอนุมัติ และรับทราบการรายงานผลการสอบทานของฝ่ายสอบทานสินเชื่อ เพี่อพิจารณา
ให้คำแนะนำ แนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสมกับฝ่ายจัดการไปดำเนินการป้องกันความเสี่ยงด้านสินเชื่อที่อาจเกิดขึ้น 

• พิจารณาอนุมัติแผนบริหารความเสี่ยง และแผนการควบคุมภายใน และนำเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อทราบ 
• ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

5 คณะอนุกรรมการกำกับ
ด ูแลก ิจการท ี ่ ด ี  แ ละ
นวัตกรรม 

• กลั่นกรองการทบทวน นโยบาย กฎบัตรเกี่ยวกับหลักการกำกับ ดูแลกิจการที่ดี ความรับผิดชอบต่อ
สังคม นวัตกรรม และความยั่งยืนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงอย่างมี
นัยสำคัญเพื่อนำเสนอคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ 

• ให้ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑ์การประเมินผล CBE 
• กำหนดกรอบแนวทางการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
• ให้ข้อเสนอแนะในการดำเนินธุรกิจของธนาคารให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายของแผนการ

ดำเนินงานประจำปีด้านธรรมาภิบาล ความรับผิดชอบต่อสังคม นวัตกรรมและความยั่งยืน 
• ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลวัฒนธรรม และแนวทางในการกำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างโปร่งใสเพื่อสร้างความเข้าใจ

ทั่วทุกระดับและให้เกิดผลในทางปฏิบัติ และการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร พนักงาน และ
ลูกจ้างธนาคารชุมชน ลูกค้า และประชาชนทั่วไปในการดำเนินกิจกรรมเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

• มีอำนาจแต่งตั้งคณะทำงานหรือพนักงานของหน่วยงานธนาคาร เพื่อปฏิบัติงานตามที่มอบหมาย 
• มีอำนาจเชิญคณะทำงานหรือพนักงานของหน่วยงานธนาคารเพื่อให้ข้อมูลหรือชี้แจงประกอบการพิจารณา 
• ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 
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6 คณะอนุกรรมการสรรหา
ค่าตอบแทน และ
ประเมินผลงาน 

ด้านสรรหาและประเมินผล 
• กลั่นกรองนโยบาย กำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหา ตลอดจนคัดเลือกและเสนอชื่อ

กรรมการธนาคาร และอนุกรรมการของคณะอนุกรรมการชุดย่อย เพื่อ เสนอให้คณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาอนุมัติ  

• กลั่นกรองนโยบาย กำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการสรรหา ตลอดจนคัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดำรงตำแหน่ง รองกรรมการผู้จัดการ และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ เพื่อเสนอ
ให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ 

• กำหนดแนวทางการประเมินผลปฏิบัติงาน และอนุมัติผลการประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
ระดับรองกรรมการผู้จัดการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ และรับทราบหลักเกณฑ์และผลการปฏิบัติงาน
ของระดับผู้อำนวยการฝ่าย/ผู้อำนวยการฝ่ายอาวุโส 

• เปิดเผยนโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหาในรายงานประจำปี 
• สร้างความมั่นใจว่าธนาคารมีแผนการสืบทอดตำแหน่งและความต่อเนื่องในการบริหารที่เหมาะสม 

สำหรับตำแหน่งผู้จัดการธนาคาร และผู้บริหารระดับรองกรรมการผู ้จัดการ และผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการ เสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ 

ด้านค่าตอบแทน 
• กำหนดการจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นในการพิจารณารับผู้บริหาร ระดับ รองกรรมการ

ผู ้จ ัดการ และผู ้ช ่วยกรรมการผู ้จัดการ โดยต้องมีหลักเกณฑ์ที ่ช ัดเจน โปร่งใส เพื ่อเสนอให้
คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ 

• เปิดเผยนโยบายเกี่ยวกับการกำหนดค่าตอบแทน และเปิดเผยค่าตอบแทนของกรรมการธนาคารและ
อนุกรรมการไว้ในรายงานประจำปีของธนาคาร 

7 คณะอนุกรรมการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 

• กำหนดแผนกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการที่ดี 
( Information Technology & Information Technology Governance : IT & ITG) แ ล ะ เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพประสิทธิผลการดำเนินงาน และควบคุมดูแลการพัฒนาระบบสารสนเทศของธนาคาร 

• อนุมัติแผนปฏิบัติการดิจิทัล (Digital Roadmap) ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการและนโยบาย 
รวมทั้งกลยุทธ์ที่จำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมขององค์กร  

• พิจารณาเห็นชอบการลงทุน จุดคุ้มทุน และความคุ้มค่าของระบบงานต่างๆ เพื่อประเมินศักยภาพ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

• เสนอแนะแนวทางแก้ไข และให้คำปรึกษาในการแก้ไขปัญหา และอุปสรรคเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ
ของธนาคาร 

• มีอำนาจในการเรียกข้อมูลเอกสาร บุคคล หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาตรวจสอบหรือให้คำชี้แจงได้ 
และส่งรายงานการประชุมให้คณะกรรมการธนาคารรับทราบ 

8 ค ณ ะ อ น ุ ก ร ร ม ก า ร
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัต ิงานของผู ้ดำรง
ต ำ แ ห น ่ ง ผ ู ้ จ ั ด ก า ร
ธนาคาร 

• พิจารณากลั่นกรองแผนการดำเนินงานที่ผู้จัดการธนาคารนำเสนอ  
• กำหนดแนวทางการประเมินให้สอดคล้องและสัมฤทธิ ์ผลตามวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ พันธกิจ 

เป้าหมายในการปฏิบัติงานของธนาคาร และงบประมาณ  
• กำหนดเครื่องมือชี้วัดและวัดผลด้านความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการของ

ผู้จัดการธนาคาร 
• พิจารณากลั่นกรองผลการปฏิบัติงานและประเมินคุณภาพของผลงานตามแผนงานที่ผู้จัดการ

ธนาคารเสนอ 
• ให้ข้อเสนอแนะ นำผลการประเมินพร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค และข้อจำกัดของการดำเนินงานของ

ผู้จัดการธนาคาร และแผนแก้ไขปัญหา อุปสรรค และข้อจำกัดของการดำเนินงานเสนอคณะกรรมการ
ธนาคาร 

• ทบทวนเป้าหมายและหลักเกณฑ์การปฏิบัติงานสำหรับผู้จัดการธนาคาร ให้คณะกรรมการธนาคารเห็นชอบ  
• นำเสนอผลการปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมายและหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น ต่อคณะกรรมการ

ธนาคารเพื่อพิจารณากำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์ที่เหมาะสม 
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ลำดับ 
คณะกรรมการ/

คณะอนุกรรมการ 
อำนาจหน้าที ่

   

9 คณะอนุกรรมการซะกาต มีอำนาจหน้าที่ในการบริหารจัดการบัญชีซะกาตและบัญชีซะกาตจากธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และถูกต้องตามหลักการและเงื่อนไขของศาสนาอิสลาม และให้ดำเนินการตาม
ข้อบังคับธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ฉบับที่ 11 ว่าด้วย การดำเนินธุรกรรมของธนาคาร พ.ศ.  2553 
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการบัญชีซะกาต 

10 คณะกรรมการกิจการ
สัมพันธ์ 

• พิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงประสิทธิภาพในการดำเนินงานของธนาคาร ตลอดจน
ส่งเสริมและพัฒนาการแรงงานสัมพันธ์ 

• หาทางปรองดองและระงับข้อขัดแย้งในธนาคาร 
• พิจารณาปรับปรุงระเบียบข้อบังคับในการทำงาน อันจะเป็นประโยชน์ต่อนายจ้าง ลูกจ้าง และธนาคาร 
• ปรึกษาหารือเพื่อแก้ปัญหาตามคำร้องทุกข์ของลูกจ้างหรือสหภาพแรงงาน รวมถึงการร้องทุกข์  

ที่เกี่ยวกับการลงโทษทางวินัย 
• ปรึกษาหารือเพื่อพิจารณาปรับปรุงสภาพการจ้าง 

11 ค ณ ะ อ น ุ ก ร ร ม ก า ร
กฎหมาย 

• พิจารณากลั่นกรองในการออก ทบทวน หรือแก้ไขปรับปรุงข้อบังคับหรือข้อกำหนดของธนาคาร
ตามกฎหมายว่าด้วยธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย และกฎหมายหรือกฎเกณฑ์อื่นที่เกี่ยวข้อง  

• ให้คำปรึกษาหรือให้ความเห็นทางกฎหมายในการบังคับใช้กฎหมายว่าด้วยธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
และกฎหมายหรือกฎเกณฑ์อื่นที่เกี่ยวข้องกับข้อบังคับ หรือข้อกำหนดของธนาคาร  

• ให้คำปรึกษาหรือข้อเสนอแนะในประเด็นข้อกฎหมายต่างๆ การดำเนินคดี การต่อสู้ทางคดี การทำ
สัญญาหรือนิติกรรมใดๆ และการดำเนินการเรื่องข้อพิพาทด้านกฎหมายทั้งทางแพ่ง ทางอาญา และทาง
ปกครอง รวมทั้ง การดำเนินการในกระบวนพิจารณาทั้งหลายทุกขั้นตอนและทุกศาล ในเรื่องต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินกิจการและการปฏิบัติงานของธนาคาร 

• มอบหมายให้คณะทำงานหรือพนักงานของธนาคารปฏิบัติงานใดๆ ภายใต้ขอบเขตงานที่ได้รับ
มอบหมาย 

• ให้เรียกเอกสาร หลักฐานต่างๆ หรือเชิญคณะทำงาน พนักงาน หรือบุคคลอื่นใดที่เกี่ยวข้องมาให้ข้อมูล
หรือชี้แจง หรือจัดทำรายงานหรือเอกสารใดๆ ได้ตามความจำเป็นและเหมาะสม เพื่อประกอบการ
พิจารณา 

• เสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อปรับปรุงแก้ไข กรณีคณะอนุกรรมการกฎหมายพบหรือ
มีข้อสงสัยว่า มีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎเกณฑ์อื่นที่เกี่ยวข้อง ข้อบังคับ หรือ
ข้อกำหนดของธนาคาร ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อธนาคาร 
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นโยบายการกำกับดูแลกิจการ 

ธอท. ได้ดำเนินการพัฒนา ทบทวน ปรับปรุง และประกาศใช้นโยบายการกำกับดูแลกิจการ  ฉบับทบทวน ปี 2568 
เพื่อเสริมสร้างระบบการบริหารจัดการธนาคารที่มีความโปร่งใสและมีมาตรฐานที่ชัดเจนในระดับสากล สร้างความเชื่อมั่น
ให้กับผู้มีส่วนได้เสียด้วยความเชื่อมโยงและการสื่อสารระหว่างธนาคารกับผู้มีส่วนได้เสีย รวมทั้งเป็นเครื่องมือวัดผล
การดำเนินงานและปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพลาดต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวทางการกำกับดูแลกิจการอย่างมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร 

 

นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่่ดี (Good Corporate Governance) เป็นหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีและข้อพึงปฏิบัติที่ดี
ของคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ โดยคำนึงถึงการดำเนิินธุรกิจอย่างยั ่งยืนตามหลักชะรีอะฮ์ 
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลตามมาตรฐานสากล 7 ประการ และเป็นไปตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ 
พ.ศ. 2562 และดำเนินการภายใต้ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ทีป่ระกอบธุรกิจทางการเงินตามหลักการของศาสนาอิสลาม และคู่มือการประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบการ
ประเมินใหม่ (State Enterprise Assessment Model, SE-AM) เพื่อให้บุคลากรทุกระดับของธนาคารสามารถนำนโยบาย 
ทั้ง 9 หมวด เป็นแนวทางดำเนิินงาน ดังนี ้

หมวดที ่ แนวทางการดำเนินการ 
  

1  บทบาทของภาครัฐ  
(Roles of Government)   

1.  ภาครัฐมีหน้าที่ในการพิจารณาความเหมาะสมในการแยกบทบาทหน้าที่ของ
ภาครัฐในการกำหนดนโยบาย (Policy Maker) การกำกับดูแล (Regulator) 
ผู้ดำเนินการ (Operator) และเจ้าของ (Owner) ออกจากกันให้ชัดเจน โดยมี
วัตถุประสงค์ ดังนี ้

 1.1 เพื่อป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 
 1.2 เพื่อป้องกันการแทรกแซงการบริหารงานประจำของธนาคาร  

 1.3 เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรมและการแทรกแซงกลไกตลาด 

2.  กรณีที่ภาครัฐมีการกำหนดนโยบายทิศทางในการดำเนินงานให้ธนาคารดำเนิน
กิจกรรม มาตรการหรือโครงการ ต้องมีการกำหนดมาตรการและ/หรือแนวทางที่
ชัดเจนในการรับภาระการชดเชยค่าใช้จ่ายหรือการสูญเสียรายได้จากการ
ดำเนินงานนั ้น และให้กระทำได้เฉพาะกรณีที ่อยู ่ในหน้าที ่และอำนาจตาม
กฎหมาย และอยู ่ในขอบเขตแห่งว ัตถุประสงค์ของธนาคาร และต้องมี  
การเปิดเผยนโยบาย มาตรการและ/หรือแนวทางดังกล่าวเพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
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หมวดที ่ แนวทางการดำเนินการ 
  

1  บทบาทของภาครัฐ  
 (Roles of Government) (ต่อ) 

3.  ภาครัฐทำหน้าที่ในการกำกับดูแลและติดตามให้ธนาคารดำเนินการตาม 
พันธกิจและวัตถุประสงค์ของธนาคาร โดยไม่เข้ามาแทรกแซงการบริหารงาน
ของธนาคาร และให้ธนาคารมีอำนาจและอิสระในการบริหารงาน 

4.  คณะกรรมการ คณะกรรมการตรวจสอบ และผู ้ตรวจสอบของรัฐควรมี  
การประชุมหารือกับภาครัฐอย่างสม่ำเสมอ เพื่อประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธ ิภาพของระบบการบร ิหารงาน การควบคุมและส่งเสร ิมให้  
การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

5.  ธนาคารต้องมีการรายงานให้เป็นไปตามระบบการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานของภาครัฐ เพื่อให้ภาครัฐสามารถติดตามการดำเนินงานของ
ธนาคารได้อย่างมีประสิทธิภาพและน่าเชื่อถือ 

6.  ธนาคารต้องมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการ
กำกับดูแลที่ดีแก่ภาครัฐอย่างเป็นระบบ โดยครอบคลุมประเด็นสำคัญ 
ได ้แก ่  การรายงานผลการดำเนินงานด้านการเง ินและไม่ใช ่การเงิน  
การรายงานการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดีตามมาตรฐานสากล 
และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการ 

 6.1  การกำหนดแนวปฏิบัติของบทบาทภาครัฐ ครอบคลุมประเด็นต่างๆ  ดังต่อไปนี้ 
  6.1.1 การรายงานผลการดำเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน 
       ภาครัฐควรแสดงบทบาทความเป็นเจ้าของ โดยการกำหนดระบบ
การรายงานผลการดำเนินงานในด้านต่างๆ ที่ทำให้สามารถติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจ ดังนั ้น ธนาคารจึงได้กำหนด 
แนวปฏิบัติให้มีการนำเสนอข้อมูลทั้งด้านการเงินและด้านที่ไม่ใช่การเงินที่สำคัญ
แก่คณะกรรมการชุดย่อย คณะกรรมการ หน่วยงานกำกับดูแลธนาคาร อาทิ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย และกระทรวงการคลังในฐานะเจ้าของกิจการ/ผู้ถือหุ้น
ภาครัฐ เพื ่อนำไปเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจและกำหนดแนวนโยบาย 
ผู้ถือหุ้นภาครัฐของรัฐวิสาหกิจ (Statement of Directions , SOD) เพื่อตอบสนอง
ความต้องการและความคาดหวังของผู้ถือหุ้นภาครัฐ และของประชาชน
อย่างครบถ้วน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

6.1.2 การรายงานการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีตาม
มาตรฐานสากล 

      ภาครัฐควรแสดงบทบาทความเป็นเจ้าของโดยการกำหนดระบบ
การรายงานผลการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีผ่านช่องทาง 
การเปิดเผยข้อมูลและกลไกต่างๆ เพื่อทำให้เกิดความมั่นใจว่า รัฐวิสาหกิจได้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี ดังนั้น ธนาคาร
จึงกำหนดแนวปฏิบัติให้มีการนำเสนอข้อมูลการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับ
ด ู แลก ิ จการท ี ่ ด ี  (Good Corporate Governance) ตามมาตรฐานสากล 
โดยเฉพาะหลักการและแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ  
พ.ศ. 2562 และแนวทางปฏิบัติของสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.) แก่คณะกรรมการ กระทรวงการคลังในฐานะเจ้าของกิจการ / ผู้ถือหุ้น
ภาครัฐ และประชาชนผ่านรายงานประจำปี (Annual Report) ของธนาคาร
อิสลามแห่งประเทศไทยเป็นประจำทุกปี 
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1  บทบาทของภาครัฐ  
 (Roles of Government) (ต่อ) 

6.1.3  การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับกิจการ 
       ภาครัฐควรแสดงบทบาทความเป็นเจ้าของบนพื้นฐานการปฏบิัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับรัฐวิสาหกิจ โดยการกำหนด
ระบบการรายงานผลการปฏิบัติงานเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการเป็นองค์กร
คุณธรรมที่ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเหมาะสม ดังนั้น ธนาคารจึงกำหนด
แนวปฏิบัติให้มีการนำเสนอข้อมูลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ
ที่เกี ่ยวข้องกับกิจการแก่คณะกรรมการ รวมถึงรายงานผ่านรายงานประจำปี 
(Annual Report) ของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยเป็นประจำทุกปี 

2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของ
 ผู้ถือหุ้น (Rights and 
 Equitable Treatment of 
 the Shareholder) 

1. ส ิทธ ิของผ ู ้ถ ือห ุ ้น  : ผู้ถ ือห ุ ้นม ีหน ้าท ี ่กำก ับด ูแลก ิจการธนาคารตาม
พระราชบัญญัติธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย พ.ศ.  2545 โดยควบคุม
ธนาคารผ่านการแต่งตั้งคณะกรรมการให้ทำหน้าที่แทนตน และมีสิทธิร่วม
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญของธนาคาร คณะกรรมการ
จะต้องตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนและให้ความสำคัญถึงสิทธิของ 
ผู้ถือหุ้น และไม่กระทำการใดอันเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น 

2. สิทธิของผู้ถือหุ้นในการแต่งตั้งกรรมการ : การแต่งตั้งกรรมการใหม่และการ
เสนอช่ือบุคคล ผู้มีอำนาจในการแต่งตั้งควรมีวิธีการและหลักเกณฑ์ที่โปร่งใส 
และการต่อวาระกรรมการทุกครั ้งให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติธนาคาร
อิสลามแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2545 การแต่งตั้งกรรมการจะต้องแต่งตั้งจาก 
ผู้ที่มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ธนาคาร 
โดยกรรมการควรเป็นบุคคลซึ ่งมีคุณสมบัติเหมาะสม และไม่มีลักษณะ
ต้องห้ามตามพระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสำหรับกรรมการและ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2518 รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี ่ยวข้อง ทั้งนี้
รายชื่อกรรมการทุกคนที่ได้รับการเสนอชื่อจะต้องได้รับความเห็นชอบและ
ผ ่านการตรวจสอบคุณสมบัต ิต ้องห ้ามตามหล ักเกณฑ์ของธนาคาร 
แห่งประเทศไทยก่อนทุกครั้ง 
นอกจากน้ี กรรมการทุกคนจะต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนหรือมีส่วนได้เสีย
กับกิจการของธนาคาร (Conflict of Interest) มีการกำหนดบรรทัดฐานการ
เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ การเตรียมความพร้อม และการมีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระเพื่อให้ธนาคารได้รับผลประโยชน์สูงสุดจาก
การแต่งตั้งกรรมการทุกครั้ง 

3. บทบาทของผู้ถือหุ้นในการกำหนดคุณสมบัติของกรรมการ  : การกำหนด
คุณสมบัติของกรรมการ โดยกรรมการควรมีส่วนร่วมในการเพิ่มคุณค่าแก่
คณะกรรมการโดยรวม และควรมีทักษะที่เหมาะสมกับกิจการธนาคาร และ
ต้องอุทิศเวลา ความสามารถในการนำมาซึ่งการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ และ
ความหลากหลายทางความคิดให้กับคณะกรรมการ ทั้งนี้  รายชื่อกรรมการ 
ทุกคนที่ได้รับการเสนอชื่อจะต้องได้รับความเห็นชอบและผ่านการตรวจสอบ
คุณสมบัติต้องห้ามของธนาคารแห่งประเทศไทยก่อนทุกครั้ง 

4. ความเท่าเทียมกัน และ/หรือ ความเสมอภาคของผู้ถือหุ้น  : คณะกรรมการ
และผู้บริหารต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของตนและผู้ที่
เกี ่ยวข้อง เพื่อป้องกันมิให้มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์และสามารถ
ตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของธนาคารโดยรวม    
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3 คณะกรรมการ (Board) 1. หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ : คณะกรรมการมีบทบาท
สำค ัญในการกำก ับด ูแลก ิจการเพ ื ่อประโยชน ์ส ู งส ุดของธนาคาร 
คณะกรรมการมีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อภาครัฐ และเป็น
อิสระจากฝ่ายจัดการ 

คณะกรรมการจะต้องแสดงบัญชี แสดงรายการทรัพย์สิน และหนี้สินของรัฐ
ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

กรรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในฐานะกรรมการเท่าเทียมกัน ทั้งในด้าน
การเป็นผู้นำและการควบคุมธนาคาร กรรมการทุกคนควรเข้าใจเป็นอย่างดี
ถึงหน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการ และลักษณะการดำเนินธุรกิจของ
ธนาคาร พร้อมที่จะแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ และพัฒนาตนเองให้
ทันสมัยต่อข่าวสารและเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับธนาคารและที่เกี่ยวขอ้ง 
กรรมการทุกคนควรปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบต่อ
การกระทำของตนเพื่อมุ ่งเน้นให้เกิดการเพิ่มมูลค่าให้แก่กิจการ ภาครัฐ 
ประชาชน และผู้มีส่วนได้เสียอย่างมีประสิทธิผล 

ในกรณีธนาคารมีผลการดำเนินการที ่ด ีและฝ่ายจ ัดการที ่เข ้มแข็งและมี
ประสิทธิภาพ คณะกรรมการอาจมอบหมายอำนาจในการจัดการให้แก่  
ฝ่ายจัดการมากขึ้นในกรณีที่ธนาคารกำลังประสบปัญหา คณะกรรมการควร
ติดตามการบริหารจัดการของฝ่ายจัดการอย่างใกล้ชิดให้มากยิ่งขึ้น แต่ควร
ระมัดระวังมิให้เป็นการแทรกแซงในงานประจำ (Routine Management) 

คณะกรรมการและฝ่ายจัดการมีความรับผิดชอบตามหน้าที่ต่อกันและกันในการ
ดำเนินการตามวัตถุประสงค์ของธนาคาร ดังนั้น ฝ่ายจัดการควรแสดงจุดยืน
ของตน รับฟังข้อเสนอแนะคณะกรรมการและเข้าร่วมอภิปรายในการประชุม
คณะกรรมการอย่างเสรี สำหรับคณะกรรมการควรตั้งคำถามที่เป็นประโยชน์
และมีความหนักแน่น เพื่อโต้แย้งข้อสมมติฐานของฝ่ายจัดการอย่างสร้างสรรค์
และแสดงความเห็นอย่างตรงไปตรงมา นอกจากนี้ กรรมการทุกคนควรอุทิศ
เวลาให้เพียงพอเพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบได้อย่างเต็มที่ เป็นหน้าที่
ของกรรมการที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการทุกครั้ง ยกเว้นกรณีที่มเีหตุผล
พิเศษจริงๆ 

คณะกรรมการควรมีมาตรการป้องกันกรณีที่กรรมการและผู้บริหารใช้ข้อมูล
ภายในเพื่อหาผลประโยชน์ให้แก่ตนหรือผู้อื่นในทางมิชอบ (Abusive Self-
Dealing) เช่น การซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทที่ทางธนาคารอยู่ระหว่าง
เจรจาเข้าร่วมลงทุนโดยใช้ข้อมูลภายใน ( Insider Trading) การนำข้อมูล
ภายในไปเปิดเผยซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาครัฐและธนาคาร 

ฝ่ายจัดการมีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดการกิจการของ
ธนาคารภายใต้การกำกับดูแลของคณะกรรมการ ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
และมุ่งเน้นการเพิ่มมูลค่าให้กิจการ ภาครัฐ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างมีประสิทธิผล 
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3 คณะกรรมการ (Board) (ต่อ) 2. ภาวะผู้นำและคุณลักษณะของคณะกรรมการ : คณะกรรมการควรมีภาวะ
ผู้นำ วิสัยทัศน์ และมีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ เพื่อประโยชน์สูงสุดของ
ธนาคาร การกำกับดูแลธนาคารมี 2 บทบาทที่จะต้องแยกออกจากกัน
อย่างชัดเจน คือ 
2.1  บทบาทของคณะกรรมการ: (Leadership & Control) ภาวะผู้นำ และ

ควบคุมธนาคาร และการกำกับบทบาทของฝ่ายจัดการในการดำเนิน
กิจการตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

2.2 บทบาทของฝ่ายจัดการ: (Management Performance & Mission 
Accomplishment) ม ีบทบาทส ูงส ุดในการบร ิหารจ ัดการธ ุรกิจ
ธนาคารให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

ทั้งนี้ ควรแยกหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการและฝ่ายจัดการ
ออกจากกันให้ชัดเจน เพื่อมิให้ก้าวก่ายในหน้าที่ซึ่งกันและกัน และเป็นหน้าที่
ของกรรมการทุกคนที่ต้องมีส่วนร่วมพิจารณาให้คำปรึกษาและสนับสนุน
ในการพิจารณาเรื่องต่างๆ เพื่อให้ธนาคารมีผลปฏิบัติงานที่ดีขึ้นและเพิ่มพูน
ทรัพยากรของธนาคาร 
สำหรับคณะกรรมการ ภาวะผู้นำเป็นองค์ประกอบสำคัญเนื่องจากต้องมี
ภาวะผู้นำท่ีมีคุณภาพสูง และความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานท่ีเพียงพอของ
คณะกรรมการเป็นสิ่งจำเป็นต่อโครงสร้างการกำกับดูแลกิจการที่ดี อันจะ
ช่วยสร้างความสามารถในการแข่งขัน การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และ
ประโยชน์สูงสุดแก่ธนาคารภายในกรอบของความโปร่งใส จริยธรรมที่ดี และ
มีความรับผิดชอบ 

3. ความเป็นอิสระของคณะกรรมการ : ความเป็นอิสระเป็นปัจจัยสำคัญในการ
เสริมสร้างความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่ของกรรมการ 
ดังนั้น คณะกรรมการควรมีกรรมการที่เป็นอิสระจากภายนอกจำนวนหนึ่ง
เป็นการถ่วงดุล โดยเป็นบุคคลที่สามารถใช้ดุลยพินิจที่เป็นอิสระได้ และเป็น 
ผู้ที่สามารถผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนหรือยับยั้งการดำเนินการต่างๆ ได้
เมื่อจำเป็น และสิ่งที่สำคัญคือกรรมการที่เป็นอิสระจากภายนอกจะต้องมี
ความเป็นอิสระในการตัดสินใจอย่างแท้จริง   

4. การถ่วงดุลของคณะกรรมการ : การถ่วงดุลโดยรวมของคณะกรรมการมี
ความสำคัญ โดยคณะกรรมการควรมีกรรมการที่เป็นอิสระจากภายนอกที่มี
ความสามารถและน่าเช่ือถือจำนวนหนึ่งที่มีน้ำหนักพอท่ีจะให้ที่ประชุมรับฟัง
ข้อคิดเห็น โดยไม่มีบุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดท่ีสามารถครอบงำการตัดสินใจ
ของกรรมการอิสระดังกล่าวได้ 

5. บทบาทของกรรมการที่เป็นอิสระจากภายนอก : บทบาทสำคัญของกรรมการ
ที่เป็นอิสระจากภายนอก เป็นบทบาทเชิงกลยุทธ์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ธนาคาร และให้ความมั่นใจว่าคณะกรรมการโดยรวมจะให้การเน้นหนัก
ในการดำรงรักษาและสร้างประโยชน์สูงสุดในระยะยาวแก่ประชาชนตาม
วัตถุประสงค์ของธนาคาร 

 กรรมการที่เป็นอิสระจากภายนอก ต้องมีความสามารถและเต็มใจท่ีจะเรียนรู้
กิจการของธนาคาร และพร้อมที่จะแสดงความเห็นของตนอย่างเป็นอิสระ 
ตลอดจนอุทิศเวลาและทุ่มเทความสนใจให้กับธนาคาร 
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3 คณะกรรมการ (Board) (ต่อ) 6. ความมีประสิทธิภาพของคณะกรรมการและการจัดตั้งคณะกรรมการชุดย่อย : 
เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการมีประสิทธภาพและประสิทธผล 
คณะกรรมการควรจัดให้มีคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เพื ่อช่วยศึกษา
กลั่นกรองงานตามความจำเป็น โดยเฉพาะในกรณีที่ต้องอาศัยความเป็นกลาง
ในการวินิจฉัย และควรกำหนดนโยบาย บทบาท หน้าที ่ร ับผิดชอบ 
กระบวนการทำงาน เช่น การดำเนินการประชุมและการรายงานต่อ
คณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน   

การแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยเป็นสิ่งที่สำคัญที่จะสามารถเพิ่มคุณภาพ
และประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ฉะนั้น การมีคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ 
จึงเป็นสิ่งจำเป็นและสำคัญในเชิงกลยุทธ์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับธนาคาร 
และให้ความมั่นใจว่าคณะกรรมการโดยรวมจะให้การเน้นหนักในการดำรง
รักษาและสร้างประโยชน์สูงสุดในระยะยาวแก่ประชาชนตามวัตถุประสงค์
ของธนาคาร 

7. การประเมินผลของคณะกรรมการ : การประเมินตนเองของคณะกรรมการ
จะช่วยให้คณะกรรมการทำหน้าที่กำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ของธนาคาร
ควบคู่ไปกับการทำหน้าที่กำกับดูแลความสำเร็จของฝ่ายจัดการได้อย่างแท้จริง  
ซึ่งคณะกรรมการควรพยายามปรับปรุงความสามารถในการทำงานร่วมกัน
เป็นคณะเดียวกัน และควรตระหนักว่าหากคณะกรรมการไม่ได้ทำหน้าที่
รวมเป็นหนึ่งเดียวกัน จะไม่สามารถทำหน้าที่กำกับดูแลฝ่ายจัดการได้
อย่างเหมาะสมและเพิ ่มคุณค่าแก่ธนาคารได้ การประเมินตนเองของ
คณะกรรมการจะสามารถระบุให้เห ็นจุดอ่อนที ่ควรปรับปรุงให้ด ีขึ้น 
นอกจากนี้ การประเมินผลดังกล่าวเป็นโอกาสให้กรรมการทั้งหลายมาร่วมกัน
พิจารณาอย่างเปิดเผยถึงปัญหาและผลงานที่ผ่านมา และใช้ ดุลยพินิจว่า
คณะกรรมการเองเป็นประโยชน์ต่อองค์กรเพียงใด เพื่อการปรับปรุงแก้ไข
ให้ดียิ่งขึ้น 

8. การดำเนินการประชุมคณะกรรมการ : การประชุมคณะกรรมการมีความสำคัญ
ต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการและของธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติ
ในแต่ละแผนของการดำเนินงานของฝ่ายจัดการตามนโยบายและตาม  
แผนยุทธศาสตร์ของธนาคาร ควบคู่ไปกับการทำหน้าที่กำกับดูแลความสำเร็จของ
ฝ่ายจัดการได้อย่างแท้จริง  

9. การเข้าถึงข้อมูลของกรรมการ : คณะกรรมการควรได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและ
สำคัญ เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจในประเด็นต่างๆ ได้อย่างรอบคอบ 
เที่ยงตรง อันจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ธนาคารมากที่สุด โดยฝ่ายจัดการควร
มอบเอกสารและข้อมูลที่สำคัญและมีหลักฐานอ้างอิงได้ทั้งหมดอย่างเพียงพอ
แก่คณะกรรมการอย่างทันเวลา 

10. แผนการสืบทอดตำแหน่ง : คณะกรรมการควรต้องมีการดำเนินการเพื่อให้
มั่นใจว่าธนาคารมีระบบการเตรียมการทดแทน และการคัดสรรบุคลากรที่จะ
เข้ามารับผิดชอบในตำแหน่งงานบริหารที่สำคัญทุกระดับอย่างเหมาะสม และ
ในการสรรหาผู้จัดการธนาคารจะเป็นไปตามกระบวนการสรรหาที่มีการ
พิจารณาบุคคลทั้งจากภายในและภายนอกธนาคาร 
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4  บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 (Role of Stakeholders) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  คณะกรรมการควรกำหนดนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ชัดเจน 
โดยดูแลให้มีกลไกที่ทำให้มั่นใจว่าธนาคารประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม 
มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
เพื่อเป็นแนวทางให้ทุกส่วนในธนาคารสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก
ที่เป็นไปด้วยความยั่งยืน โดยอาจจัดทำนโยบายหรือแนวปฏิบัติซึ่งอย่างน้อย
ควรครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี้ 

1.1   ความรับผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง โดยปฏิบัติให้เป็นไปตาม
กฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องและปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็น
ธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน 

1.2   ความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและ
มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและคำนึงถึงสุขภาพ ความปลอดภัย ความเป็นธรรม 
การเก็บรักษาข้อมูลลูกค้า รวมทั้งการโฆษณาประชาสัมพันธ์และการ
ส ่ ง เสร ิ มการขาย  (Sale Conduct) ต ้องกระทำอย ่ า งม ีความ
รับผิดชอบ ไม่ทำให้เกิดความเข้าใจผิด หรือใช้ประโยชน์จากความ
เข้าใจผิดของลูกค้า 

1.3   ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า โดยมีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและเงื่อนไข
สัญญา หรือข้อตกลงที่เป็นธรรม การช่วยให้ความรู้ พัฒนาศักยภาพ 
และยกระดับความสามารถในการผลิตและให้บริการให้ได้มาตรฐาน 
ชี้แจงและดูแลให้คู ่ค้าเคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติต่อแรงงาน
ตนเองอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึง
ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลคู่ค้าเพื่อพัฒนาการประกอบธุรกิจ
ระหว่างกันอย่างยั่งยืน 

1.4  ความรับผิดชอบต่อชุมชน โดยนำความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจ
มาพัฒนาโครงการที่สามารถสร้างเสริมประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่าง
เป็นรูปธรรม มีการติดตามและวัดผลความคืบหน้าและความสำเร็จ
ในระยะยาว 

1.5  ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยป้องกัน ลด จัดการ  และดูแล
ให้มั่นใจว่าธนาคารจะไม่สร้างหรือก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อ
สิ่งแวดล้อม 

1.6  การแข่งขันที่เป็นธรรม โดยครอบคลุมประเด็นที่สำคัญ เช่น การไม่ใช้
อำนาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติ และให้ความเป็นธรรมกับ
ทุกฝ่ายที ่ชัดเจน มุ ่งเน้นส่งเสริมการแข่งขันที ่เป็นธรรมด้วยการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มประสิทธิภาพ และ
ไม่ขัดขวางหากภาครัฐเปิดให้มีการแข่งขันในอนาคต ซึ่งต้องไม่ขัดต่อ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง
กับการดำเนินงานของธนาคาร รวมถึงการไม่ขอให้ภาครัฐออกกฎ 
ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ต่างๆ เพื ่อเอื ้อประโยชน์หรือสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับธนาคาร โดยประกอบด้วยประเด็น
สำคัญดังต่อไปนี ้
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4  บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 (Role of Stakeholders) (ต่อ) 

1.6.1 นโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรม (คู่แข่ง) 
1.6.2   นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างโปร่งใส

และเป็นธรรม (เจ้าหนี้) 
1.6.3   นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรม

ไม่เลือกปฏิบัติ (คู่ค้าและผู้ส่งมอบ) 
1.6.4  นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและรับสินบน 
1.6.5  นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย์ 

1.7 การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย
และมาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกำหนดให้ธนาคารมีและประกาศนโยบาย
ต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันต่อสาธารณะ 

2. คณะกรรมการพิจารณาให้ความเห็นชอบวัตถุประสงค์และขอบเขตของการ
มุ่งเน้น หรือบริหารจัดการผู้มสี่วนได้สว่นเสีย (Stakeholder) ในระดับองค์กร 
การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร ประเด็นและความต้องการของผู้มีส่วน
ได้เสียที่สำคัญซึ่งมีต่อองค์กร และมีการถ่ายทอดสื่อสารไปยังผู้บริหารและ
พนักงานทุกส่วนงาน รวมถึงหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำกับดูแลให้
ธนาคารปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมและ
เป็นธรรม และควรกำกับดูแลให้มีการพัฒนากลไกการมีส่วนร่วมของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการส่งเสริมการดำเนินงานของธนาคาร 

3. คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้มีการเปิดเผยนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีสว่นได้
ส่วนเสีย กลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกิจกรรมต่างๆ 
ที่แสดงให้เห็นถึงการดำเนินการตามนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ไว้ในรายงานประจำปี (Annual Report) 

5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
 (Sustainability & Innovation) 

1. การพัฒนาความยั่งยืน (Sustainability)  
 1.1 คณะกรรมการกำหนดให้หน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบจัดทำนโยบาย

และแนวทางการปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการ
กำกับดูแลที่ทำให้มั่นใจว่ากิจการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพื่อเป็นแนวทางให้ทุกฝ่ายงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ตรงตาม
เป้าหมายเป็นไปด้วยความยั่งยืน ธนาคารจึงกำหนดกรอบการพัฒนาที่มุ่งสู่
การเป็นธนาคารที่ยั่งยืน โดยมีแนวปฏิบัติครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี้ 
1.1.1 การกำกับดูแลกิจการที่ดีภายใต้หลักศาสนาอิสลาม (หลักชะรีอะฮ์)  

  1.1.2 การบริหารจัดการการเงินและธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
  1.1.3 การบริหารจัดการด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  
  1.1.4  การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล และปรับปรุงกระบวนการทำงาน 

1.2 คณะกรรมการธนาคารกำหนดทิศทาง กลยุทธ์ แผนยุทธศาสตร์ระยะยาว 
และแผนปฏิบัติการประจำปี โดยใช้ปัจจัยยั่งยืนเป็นปัจจัยนำเข้าในการจัดทำ
หรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว และจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี
อย่างเป็นระบบในเชิงบูรณาการ รวมถึงการประเมินคุณภาพ หรือประสิทธิผล
ของกระบวนการพัฒนาความยั่งยืนและนำผลประเมินที่ผ่านมาเป็นข้อมูล
พื้นฐานประกอบการพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร์อย่างเป็นรูปธรรม 
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5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
 (Sustainability & Innovation) 
 (ต่อ) 

 1.3 การกำหนดโครงสร้างผู้รบัผิดชอบที่ชัดเจน และดำเนินการค้นหาและระบุ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความยั่งยืนตามแนวทางปฏิบัติที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
การพัฒนาความยั่งยืน โดยระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย การตอบสนอง
ความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

1.4 คณะกรรมการกำกับดูแลให้มีระบบบริหารจัดการองค์กรที่สำคัญ รวมถึง
ระบบการกำกับดูแลกิจการที่ดีให้มีความเพียงพอ เหมาะสมและสามารถ
ขับเคลื่อนให้องค์กรเกิดความยั่งยืน ตลอดจนบูรณาการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการติดตามกำกับผลการดำเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่
การเงินอย่างครบถ้วนและเป็นระบบ 

1.5 ธนาคารมุ ่งมั ่นที ่จะขับเคลื ่อนองค์กรด้วยการพัฒนาอย่างยั ่งยืนเชิง
ยุทธศาสตร์ โดยการดำเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานความสมดุลระหว่างเศรษฐกจิ 
สังคม และสิ ่งแวดล้อมเพื่อยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ์และการ
บริการที่เป็นเลิศ ตลอดจนสร้างความมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และ
สร้างสรรค์คุณค่าขององค์กรในระยะยาว 

1.6 ธนาคารส่งเสริมให้องค์กรพัฒนาความยั่งยืน โดยกำหนดให้มีกระบวนการ
และแผนงานที่คำนึงถึงการดำเนินงานอย่างยั่งยืน มีความรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างชัดเจนและเป็นระบบ 

1.7 ธนาคารสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมและมุ่งพัฒนาความ
ยั่งยืนจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร ด้วยการจัดให้มีการอบรมความรู้ และ
กิจกรรมสร้างความตระหนักเพื่อให้บุคลากรมีองค์ความรู้ที่เพียงพอและ
สามารถร่วมดำเนินงานตามหลักการ แนวปฏิบัติที่ดี และแผนการพฒันา
ความยั่งยืนของธนาคารได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1.8 ธนาคารได้กำหนดให้ใช้กรอบหลักการรายงานความยั่งยืนที่เป็นที่ยอมรับ
ในระดับสากล เช่น Global Reporting Initiative (GRI) เป็นต้น นำมา
เป็นหลักการอ้างอิงสำหรับการกำหนดกรอบและรูปแบบรวมถึงกำหนด
เนื้อหาสาระสำคัญ (Materiality) ในการเปิดเผยและจัดทำรายงานการ
พัฒนาความยั่งยืนของธนาคาร 

6 การเปิดเผยข้อมูล 
(Information Disclosure) 

1. หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการเปิดเผยข้อมูลที่สำคัญของธนาคาร 
1.1 ควรกำกับดูแลให้มีกระบวนการจัดทำข้อมูลที่สำคัญของธนาคารทั้งข้อมูล

ด้านการเงินและด้านที่ไม่เกี่ยวข้องกับการเงิน 
1.2 ควรกำกับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลสำคัญได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 

เพียงพอ เชื่อถือได้ สม่ำเสมอ ทันกาลเป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐาน
รายงานทางการเงิน 

1.3 ควรกำกับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางช่องทางต่างๆ ด้วยวิธีที่
สาธารณชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของธนาคารสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
สะดวก และเป็นไปตามที ่กำหนดไว้ในกฎหมายและกฏระเบียบที่
เกี่ยวข้อง และควรส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
เผยแพร่ข้อมูล 

1.4 ควรกำกับดูแลให้บุคลากรมีความพร้อมและเพียงพอในการจัดทำข้อมูลและ
สื่อสารข้อมูลสำคัญข้างต้นต่อสาธารณชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ 
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6 การเปิดเผยข้อมูล 
(Information Disclosure) 
(ต่อ) 

2. แนวทางการเปิดเผยข้อมูลด้านธรรมาภิบาล 

 2.1 การเปิดเผยข้อมูลต่อกระทรวงการคลัง ดังนี ้

2.1.1 ผลประโยชน์และค่าตอบแทนที่กรรมการได้รับจากธนาคาร โดย
ให้ธนาคารแจ้ง หรือแสดงเป็นรายบุคคล 

2.1.2 ผลประโยชน์และค่าตอบแทนที่ผู้จัดการธนาคาร ผู้มีอำนาจในการ
จัดการ หรือผู้บริหารระดบัสูงท่ีไมเ่ป็นกรรมการไดร้ับจากธนาคาร 
โดยให้แจ้งหรือแสดงเป็นยอดรวมได้ตามที่เห็นสมควร 

2.1.3 การเป็นกรรมการในบริษัทอื่น หรือรัฐวิสาหกิจอื่นของคณะกรรมการ 

 2.2 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ ดังนี ้

2.2.1 ผลประโยชน์และค่าตอบแทนที่กรรมการได้รับจากธนาคาร โดยให้
ธนาคารแจ้ง หรือแสดงเป็นรายบุคคล 

2.2.2 ผลประโยชน์และค่าตอบแทนที่ผู้จัดการธนาคาร ผู้มีอำนาจในการ
จัดการ หรือผู้บริหารระดบัสูงท่ีไมเ่ป็นกรรมการไดร้ับจากธนาคาร 
โดยให้แจ้งหรือแสดงเป็นยอดรวมได้ตามที่เห็นสมควร 

2.2.3 การเป็นกรรมการในบริษัทอื่น หรือรัฐวิสาหกิจอื่นของคณะกรรมการ 

2.2.4 รายชื่อของคณะกรรมการ วาระการดำรงตำแหน่งของคณะกรรมการ 
และประวัติของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยที่
ธนาคารแห่งประเทศไทยกำหนด ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการกำกับความเสี่ยง โดยระบุประเภทกรรมการ
ว่าเป็นกรรมการที่เป็นผู้บริหาร กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารหรือ
กรรมการที่เป็นอิสระ และกฏบัตรหรือขอบเขตอำนาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการแต่ละชุด 

2.2.5 ข้อมูลประวัติผู้บริหาร 

2.2.6 รายงานกำกับการตรวจสอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.2.7 หน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดจนการเปลี่ยนแปลงใน
องค์ประกอบ รวมทั ้งการเปลี ่ยนแปลงที ่มีนัยสำคัญต่อการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.2.8 นโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหากรรมการ
และผู้มีอำนาจในการจัดการของธนาคาร 

2.2.9 นโยบายการกำกับดูแลกิจการ นโยบายการต่อต้านการทุจริตและ
คอร์รัปชัน นโยบายการกำกับดูแลและจัดการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ นโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง รวมถึงวิธีการ
จัดการความเสี่ยงด้านต่างๆ 

2.2.10 จรรยาบรรณสำหรับพนักงานและกรรมการ 
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6 การเปิดเผยข้อมูล 
(Information Disclosure) 
(ต่อ) 

2.2.11 งบการเง ินและรายงานเกี ่ยวกับฐานะการเง ินและผลการ
ดำเนินงานทั้งฉบับปัจจุบันและของปีก่อนหน้าที่ได้รับการรับรอง
จากผู้สอบบัญชี ได้แก่ งบดุล งบกำไรขาดทุน งบกระแสเงินสด 
และหมายเหตุประกอบงบการเงิน และการแสดงความเห็นของ
ผู้สอบบัญชี การอธิบายเชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับฐานะการเงิน 
ผลการดำเนินงาน การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ รวมทั้งปัจจัยที่เป็น
สาเหต ุ หร ือม ีผลต่อฐานะการเง ินและผลการดำเนินงาน 
(Management Discussion & Analysis) 

2.2.12 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ/คณะกรรมการ
ตรวจสอบต่อรายงานทางการเงิน 

2.2.13 การดำเนินงานด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดี และด้านการแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

2.2.14 ข้อมูลการกระทำความผิดและการถูกเปรียบเทียบปรับโดย
ธนาคารแห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และสำนักงานคณะกรรมการ
กำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย โดยให้เปิดเผย
ทั ้งยอดรวมและแยกตามมาตราที ่กระทำความผิดและที ่ถูก
เปรียบเทียบปรับอย่างมีนัยสำคัญภายใต้กฎหมายที่ใช้ในการ
กำกับดูแล ทั้งนี้ ในการเปิดเผยข้อมูลค่าปรับที่มีสาเหตุมาจาก
การให้บริการที่ไม่เป็นธรรมให้ธนาคารถือปฏิบัติตามกฎหมาย 
หรือหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน รวมถึงประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารจัดการด้านการ
ให้บริการแก่ลูกค้าอย่างเป็นธรรม (Market Conduct) 

2.2.15 ข้อมูลติดต่อหน่วยงาน หรือติดต่อร้องเรียน 

2.2.16 นโยบายและการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ 

2.2.17 นโยบายและการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง 

2.2.18 นโยบายและผลการจัดการรายการที ่เกี ่ยวโยงกัน  ทั ้งนี ้ การ
เปิดเผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของธนาคารควรมีการเปิดเผยข้อมูลที่
สำคัญอย่างน้อย ได้แก่  
(1) การแถลงทิศทางนโยบายของธนาคาร โดยกรรมการและ

ผู้จัดการธนาคาร  
(2) นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี  
(3) การดำเนินงานตามนโยบายรัฐ  
(4) แผนงานท่ีสำคัญ 
(5) ข้อมูลโครงการลงทุนที่สำคัญ  
(6) การจัดซื้อจัดจ้าง  
(7) ผลการดำเนินงาน ทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงินท่ีสำคัญ 
(8) รายงานประจำปี (Annual Report) 
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7 การบริหารความเสี่ยงและการ
 ควบคุมภายใน (Risk 
 Management & Internal 
 Control) 

1. การบริหารความเสี่ยง 

1.1 คณะกรรมการต้องมีความรู้ความเข้าใจในความเสี่ยงท่ีสำคัญของธนาคาร
และมีความเข้าใจเครื่องมือท่ีใช้ในการบริหารความเสี่ยงอย่างเพียงพอ 

1.2 คณะกรรมการต้องพิจารณากำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงของ
ธนาคารและจัดให้ม ีระบบและกระบวนการบริหารความเสี ่ยงที ่มี
ประสิทธิภาพเพื่อรองรับการดำเนินธุรกิจของธนาคารให้เป็นไปตาม  
พันธกิจ วัตถุประสงค์ และยุทธศาสตร์ของธนาคาร รวมทั้งกำกับดูแลใหม้ี
การบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 

1.3 คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้มีการทบทวนนโยบายการบริหารความ
เสี่ยงของธนาคารเป็นประจำทุกปี 

1.4 คณะกรรมการควรตระหนักและเข้าใจความเสี่ยงด้านชะรีอะฮ์ ตลอดจน
ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี ่ยงด้านชะรีอะฮ์ที ่ครอบคลุมการ
ประกอบธุรกรรมที่เกี่ยวข้องทุกประเภทของธนาคาร 

1.5 คณะกรรมการควรด ูแลให ้ธนาคารม ีการปฏ ิบ ัต ิตามกฎหมาย 
กฎกระทรวง ข้อบังคับ ระเบียบกฎเกณฑ์ และมติคณะที่ปรึกษาธนาคาร
อิสลามแห่งประเทศไทยที่เกี่ยวข้อง 

1.6 คณะกรรมการต้องพิจารณาแต่งตั้งคณะอนุกรรมการกำกับความเสี่ยง 
และหน่วยงานบริหารความเสี ่ยง เพื่อให้ปฏิบัติตามหน้าที่และความ
รับผิดชอบ รวมทั้งติดตามกำกับดูแลการดำเนินงานของธนาคารให้เปน็ไป
ตามนโยบายและกลยุทธ์ที่กำหนดภายใต้หลักธรรมาภิบาลที่ดีได้อย่าง
ทั่วถึง 

1.7 คณะกรรมการกำหนดให้มีการจัดทำกฏบัตรของคณะอนุกรรมการกำกับ
ความเสี่ยง และรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงต่อ
คณะอนุกรรมการกำกับความเสี่ยง 

2. การควบคุมภายใน   

 2.1 คณะกรรมการต้องแต่งตั ้งคณะอนุกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย
กรรมการที่เป็นอิสระโดยมีองค์ประกอบและคุณสมบัติตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วย คณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบ
ภายในของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2555 และกฎหมายและกฏระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

2.2 คณะกรรมการควรกำหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

2.3 คณะกรรมการกำกับดูแลให้ธนาคารมีกระบวนการ กลไก หรือเครื่องมือท่ี
ทำให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีอิสระ
และมีประสิทธิภาพ 
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7 การบริหารความเสี่ยงและการ
 ควบคุมภายใน (Risk 
 Management & Internal 
 Control) (ต่อ) 

2.4 คณะกรรมการกำกับดูแลให้มีบุคคลหรือหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มี
ความเป็นอิสระ เป็นผู ้ร ับผิดชอบในการสอบทานประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน พร้อมทั้งเปิดเผยรายงาน  
การสอบทานไว้ในรายงานประจำปี 

2.5 คณะกรรมการรับทราบแผนการตรวจสอบภายในประจำปีตามที่มอบ
อำนาจให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติ แผนการควบคุม
ภายใน ระบบการบริหารจัดการเทคโนยีสารสนเทศและดิจิทัล และระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคล  

2.6 คณะกรรมการติดตามผลการดำเนินงานของการตรวจสอบภายใน ระบบ
การควบคุมภายใน ระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดิจิทัล และระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  พร้อมมอบข้อสังเกตเพื่อ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของแต่ละระบบดังกล่าว 

3. นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 
คณะกรรมการกำกับดูแลให้มีการจัดทำนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการ
ต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร และสื่อสารให้
บุคลากรทุกระดับในธนาคาร รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ ได้ รับทราบและ
สนับสนุนให้มีการปลูกฝังให้ฝ่ายจัดการและพนักงานทุกคนให้ปฏิบัติต าม
นโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าว การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของธนาคาร โดยรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะอนุกรรมการกำกับกิจการที่ดี และนวัตกรรม และคณะกรรมการ 

8 จรรยาบรรณ และวัฒนธรรม
องค์กรสุจริต (Ethical Codes 
of Conduct and 
Organization Integrity) 

1. คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้มีการจัดทำคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ และ
วัฒนธรรมองค์กรสุจริตที่ครบถ้วน และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ท้ัง
ระดับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ซึ่งแนวปฏิบัติด้านจรรยาบรรณ
จะต้องคำนึงถึงหลักความซื่อสัตย์สุจริต ความมีคุณธรรมและศีลธรรมอันดี 
ความบริสุทธิ์ใจ ความถูกต้องตามหลักชะรีอะฮ์ รวมถึงเจตนารมณ์ของ
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

2.  คณะกรรมการควรด ูแลให ้ฝ ่ายจ ัดการมีการเผยแพร่ค ู ่ม ือจร ิยธรรม
จรรยาบรรณให้บุคลากรทุกระดับรับรู้และนำไปปฏิบัติ และจัดให้มีกิจกรรม
เสริมสร้างบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดีอย่างสม่ำเสมอ 

3.  คณะกรรมการควรดูแลให้เรื่องจริยธรรม จรรยาบรรณ และวัฒนธรรมองค์กร
สุจริตเป็นเรื่องที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนยึดถือและปฏบิัติให้
สอดคล้องและอยู่ในทิศทางเดียวกันอย่างเคร่งครัด 

4.  คณะกรรมการควรกำหนดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเมื่อพบเห็นการ
ประพฤติปฏิบัติที ่ผ ิดจรรยาบรรณหรือไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ และมี
มาตรการในการตรวจสอบและคุ้มครองผู้ที่ร้องเรียนอย่างเหมาะสม 

5.  ผู้บริหารและพนักงานมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามข้อกำหนดจริยธรรมของธนาคาร
อิสลามแห่งประเทศไทย อย่างเคร่งครัด โดยผู้บริหารต้องปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างท่ีดี 
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9 การติดตามผลการดำเนินงาน 
 (Performance Monitoring) 

1. การหารือร่วมกันระหว่างคณะกรรมการกับภาครัฐ (กระทรวงการคลัง) ในฐานะ
เจ้าของในการจัดทำบันข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงาน (Performance 
Agreement) เป็นประจำทุกปีอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน 

2. คณะกรรมการกำกับดูแลให้ธนาคารดำเนินงานให้บรรลุผลตามข้อตกลงการ
ประเมินผลงานท่ีได้ตกลงร่วมกันกับภาครัฐในฐานะเจ้าของ 

3. คณะกรรมการควรเผยแพร่ผลการดำเนินงานเทียบกับเป้าหมายตามข้อตกลง
การประเมินผลการดำเนินงานให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบ 

4. คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงานของธนาคาร 

5. คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้ธนาคารมีการจัดทำรายงานด้านการเงินและ
ไม่ใช่การเงิน โดยมีองค์ประกอบครบถ้วน และเป็นมาตรฐานเพียงพอต่อการ
กำกับดูแลองค์กรของคณะกรรมการตามประเด็นสำคัญ ได้แก่ 
5.1 สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงหรือแสดงผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับ

เป้าหมาย 
5.2 ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
5.3 แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

6. การกำกับดูแลการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
6.1 การกำกับดูแลการดำเนินงานด้านการเงิน 

6.1.1 คณะกรรมการกำหนดให้มีการติดตามผลการดำเนินงานด้านการเงิน
อย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส โดยระบุผลการดำเนินงาน
ด้านการเงินที่สำคัญอย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลกำไรขาดทุน ฐานะ
การเงิน การเบิกจ่ายงบลงทุน และผลการดำเนินงานด้านการเงินที่สำคัญ
อื่นๆ ตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของธนาคาร 

6.1.2 คณะกรรมการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้กำกับดูแล
และทบทวนรายงานทางการเงิน โดยคณะอนุกรรมการตรวจสอบตอ้ง
มีการกำหนดขอบเขตและความถึ่ในการทบทวนรายงานทาการเงินให้
เกิดความสม่ำเสมออย่างน้อยเป็นรายไตรมาส ทั้งนี้  ขอบเขตและ
ความถี่ดังกล่าวสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความจำเป็นและความ
ต้องการใช้ข้อมูลทางการเงินของธนาคารในแต่ละช่วงเวลา 

6.1.3 คณะกรรมการกำหนดให้ธนาคารต้องดำเนินการจัดทำรายงานทางการ
เงินนำเสนอคณะกรรมการติดตามได้อย่างครบถ้วนเป็นประจำทุกไตร
มาส โดยรายงานต้องแสดงการวิเคราะห์สาเหตุของการเปลี่ยนแปลง 
เปรียบเทียบกับเป้าหมาย และ/หรือผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา 
ปัญหา/อุปสรรคและแนวทางแก้ไขเบื้องต้น เพื่อประกอบการตัดสินใจ
ของคณะกรรมการให้เกดิขึ้นได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

6.1.4 ผู้บริหารและฝ่ายงานที่รับผิดชอบท่ีเกี่ยวข้องกับการบันทึกและจัดทำ
รายงานทางการเงิน มีหน้าที่รับผิดชอบให้ข้อมูลทางการเงินได้รับการ
บันทึกและรายงานผลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้และทันกาล 
ด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใสและมีจริยธรรมจรรยาบรรณตามวิชาชีพ 
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9 การติดตามผลการดำเนินงาน 
 (Performance Monitoring) 
 (ต่อ) 

6.2 การกำกับดูแลการดำเนินงานด้านไม่ใช่การเงิน 

  6.2.1 คณะกรรมการกำหนดติดตามผลการดำเนินงานด้านไม่ใช่การเงิน
ของธนาคารอย่างสม่ำเสมอเป็นรายเดือนหรือรายไตรมาส โดยระบุ
ผลการดำเนินงานด้านไม่ใช่การเงินที่สำคัญที่ต้องนำเสนอในที่
ประช ุมคณะกรรมการอย่างน ้อยต ้องประกอบด้วย ผลการ
ดำเนินงานตามภารกิจของธนาคาร การดำเนินงานตามนโยบายรัฐ
ที่ธนาคารได้รับมอบหมาย ผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการประจำปี การดำเนินงานแผนงาน/โครงการ
สำคัญ การดำเนินงานด้านการลงทุน การดำเนินงานตามมติของ
คณะกรรมการ งานท่ีคณะกรรมการมอบหมาย การรายงานผลการ
ปฏิบัติตามแนวทางการกำกับดูแลตามมาตรฐานสากล และรายงาน
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี ่ยวข้องของ
ธนาคาร ผลการดำเนินงานด้านที่ไม่ใช่การเงิ นที่สำคัญอื ่นๆ 
ตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของธนาคาร 

6.2.2 คณะกรรมการกำหนดให้ฝ่ายจัดการต้องจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานท่ีมีคุณภาพเพื่อสนับสนุนการพิจารณาและตัดสินใจของ
คณะกรรมการ โดยรายงานต้องมีการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน
เปรียบเทียบเป้าหมายหรือผลการดำเนินงานในอดีต แสดงความ
คืบหน้าของการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการวิเคราะห์สาเหตุ
การเปลี่ยนแปลง หรือการไม่สามารถปฏิบัติได้ตามเป้าหมาย 
ระบุปัญหา/อุปสรรค และนำเสนอแนวทางแก้ไขเบื้องต้น 
เพื่อประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการ โดยให้คณะกรรมการ
สามารถติดตาม กลั่นกรอง และให้ข้อสังเกต รวมถึงข้อเสนอแนะ 
เพื่อทำให้ผลการดำเนินงานด้านที่ไม่ใช่การเงินเกิดผลสำเร็จได้ตาม
เป้าหมายที่กำหนด 

6.2.3 คณะกรรมการพิจารณาผลการดำเนินงานด้านที่ไม่ใช่การเงินอย่าง
ระมัดระวังและรอบคอบ พร้อมร่วมแสดงความคิดเห็นอภิปราย 
และมอบข้อสังเกต รวมถึงข้อเสนอแนะที่มีนัยสำคัญเพื่อสนับสนุน
ให้ฝ่ายจัดการบรรลุภารกิจและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ที่กำหนดได้
อย่างแท้จริง 

7. การเผยแพร่ผลการดำเนินงานเทียบให้กับผู้ถือหุ้นภาครัฐและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอื่นๆ 

คณะกรรมการกำหนดให้มีการเผยแพร่ผลการดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ตามข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงานให้กับผู้ถือหุ้นภาครัฐ รวมทั้ง
เผยแพร่ผลการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงานของธนาคารให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอื่นๆ ได้รับทราบ และกำกับดูแลให้มีการนำผลการประเมินไปใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของธนาคาร 
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การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568  ธอท. มีพนักงาน 1,384 คน แบ่งจำนวนพนักงานตามเพศ พบว่ามีเพศหญิง จำนวน 889 คน 
เพศชาย จำนวน 495 คน แบ่งจำนวนพนักงานตามศาสนา พบว่าเป็นศาสนาอิสลาม จำนวน 595 คน ศาสนาพุทธ จำนวน 
784 คน และศาสนาคริสต์ จำนวน 5 คน และแบ่งจำนวนพนักงานตามช่วงอายุ พบว่าอายุต่ำกว่า 25 ปี จำนวน 16 คน อายุ 
25 - 35 ปี จำนวน 101 คน อายุ 36 - 45 ปี จำนวน 614 คน อายุ 46 - 55 ปี จำนวน 476 คน และอายุมากกว่า 55 ปี 
จำนวน 177 คน ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ธอท . เป็นองค์กรที่มีความหลากหลายทั้งในเรื่องของเพศ ศาสนา 
และช่วงวัยในการทำงาน 

 

  

     
     

            

           ป 

        ป 

        ป 

        ป 

     ป 

      

      

      

      

     

ศาสนาอิสลาม

ศาสนาพุทธ

ศาสนาคริสต์

สัดส่วนพนักงานแบ่งตามเพศ สัดส่วนพนักงานแบ่งตามการนับถือศาสนา

สัดส่วนพนักงานแบ่งตามช่วงอายุ
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ช่องทางการร้องเรียนและผลการร้องเรียน 

 

ธอท. ให้ความสำคัญในการปรับปรุงการให้บริการ รวมถึงการดำเนินกิจการด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรมอย่างต่อเนื่อง 
โดยได้มีการรวบรวมข้อมูลการร้องเรียนผ่านช่องทางต่างๆ ของธนาคารทุกปี เพื ่อนำมาปรับปรุง แก้ไข และรักษาไว้ซึ่ง
มาตรฐานอันดีในการให้บริการของธนาคาร ซึ่งจากข้อมูลการร้องเรียนในปี 2568 พบว่ามีข้อร้องเรียนรวม 44 เหตุการณ์ 
เป็นเรื่องร้องเรียน 3 เหตุการณ์ เรื่องขัดข้อง 23 เหตุการณ์ และเรื่องขอความอนุเคราะห์ 18 เหตุการณ์ เมื่อพิจารณาเฉพาะ
เรื่องร้องเรียนจะพบว่า ในปี 2568 มีจำนวนเหตุการณ์ร้องเรียนน้อยกว่าปี 2567 และปี 2565 โดยข้อร้องเรียนทั้งหมดได้ถูก
ดำเนินการแก้ไขเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

ข้อมูลเหตุการณ์ร้องเรียนของธนาคารทั้ง 5 ช่องทาง 

  

                        
ตลอด 24 ชม.

ร้องเรียนด้วยตนเองผ่านสาขาท่ีให้บริการ
ส านักงานใหญ่ และสาขาของธนาคาร

จดหมายไปร ณีย์
         แบบฟอร์มร้องเรียน

และส่งมาที่ธนาคาร

       
แจ้งเบาะแสเจ้าหน้าที่รัฐกระท าการทุจริต
ประพฤติมิชอบ
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เร่ืองร้องเรียน ข้อขัดข้อง ขอความอนุเคราะห์
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02 จริยธรรมของธนาคารและการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ให้ความสำคัญกับการดำเนินกิจการที่มีจริยธรรม มีการกำกับดูแลที่ดี และเป็นไปตาม
หลักชะรีอะฮ์ ซึ่งตามข้อกำหนดจริยธรรมของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ได้กำหนดข้อปฏิบัติทั้งหมด 11 ข้อ ดังนี ้

 

1. ข้อปฏิบัติต่อธนาคาร (องค์กร) : มุ่งเน้นที่การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และไม่กระทำการ
ที่เป็นการฝ่าฝืนจรรยาบรรณ จริยธรรม และวัฒนาธรรมองค์กรสุจริต ตลอดจนต่อต้านการกระทำทุจริตคอร์รัปชัน  
ทุกรูปแบบ 

2. ข้อปฏิบัติต่อลูกค้าและประชาชน : มุ่งเน้นท่ีการบริการด้วยความจริงใจ มีความเป็นธรรม รักษาผลประโยชน์และปกป้อง
ข้อมูลส่วนตัวของลูกค้า ตลอดจนรับฟังความเห็นและข้อเสนอแนะจากลูกค้าด้วยความเต็มใจ 

3. ข้อปฏิบัติต่อคู่ค้าหรือคู่แข่ง : ประพฤติต่อคู ่แข่งตามข้อกฎหมายและการปฏิบัติที ่เป็นธรรม ส่งเสริมกิจกรรมหรือ 
การกระทำใด ท่ีนำมาซึ่งความเข้าใจที่ดีต่อกัน 

4. ข้อปฏิบัติต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม : ประพฤติตนอยู่ภายใต้กรอบศีลธรรมอันดี ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด และ
คำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

5. ข้อปฏิบัติในฐานะผู้บังคับบัญชา : ปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเมตตาและเป็นธรรม ประพฤติตัวเป็นผู้นำและ
เป็นแบบอย่างที่ด ี

6. ข้อปฏิบัติในฐานะผู้ใต้บังคับบัญชา : ปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชาด้วยความให้เกียรติ รับผิดชอบต่อหน้าที่ มีจิตสำนึกที่ดี และ
มีความซื่อสัตย์ 

7. ข้อปฏิบัติฐานะผู้ร่วมงาน : ประพฤติด้วยความสุภาพ มีน้ำใจ และให้ความช่วยเหลือด้วยความเต็มใจ สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
มีความเคารพและให้เกียรติกัน 

     
      

องค์กร
ทรัพย์สิน
องค์กร

การรับผล
ประโยชน์

ข้อขัดแย้ง
ผลประโยชน์

ข้อประพ ติ
ส่วนตัว

หลักปฏิบัติของ
ผู้ร่วมงาน

หลักปฏิบัติของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา

คู่ค้าหรือ
คู่แข่ง

หลักปฏิบัติของ
ผู้บังคับบัญชา

สังคมและ
สิ่งแวดล้อม

ลูกค้าและ
ประชาชน
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8. ข้อปฏิบัติในการทำงานและประพ ติส่วนตัว : มุ่งเน้นที่การทำงานด้วยความทุ่มเท หมั่นฝึกฝนตนเอง เพิ่มพูนความรู้
ความสามารถ ไม่ประพฤติในทางที่เสื่อมเสีย ประพฤติตามกรอบจริยธรรม คุณธรรม และศีลธรรมตามศาสนา รักษาชื่อเสียง
และเกียรติของพนักงาน 

9. ข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการขัดแย้งทางผลประโยชน์ : ยึดถือประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก และไม่กระทำการที่ก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

10. ข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการรับผลประโยชน์ : ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบโดยใช้ตำแหน่งหน้าที่ รวมถึงไม่เรียกรับ
ของขวัญ ของกำนัล หรือทรัพย์สินสำหรับตนเองโดยทุจริต 

11. การรัก าทรัพย์สินของธนาคาร : ใช้และรักษาทรัพย์สินของธนาคารให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่นำไปใช้ในทางที่ผิดกฎหมาย 

ผลและรางวัลการประเมินคุณธรรมของธนาคาร 

  

     

  

ธอท. มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 อยู่ในระดับ “ผ่านดี” และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผล
การประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนราย
เครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT ทีม่ีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มี เป้าหมายหลักเพื่อให้
หน ่ วยงานภาคร ั ฐม ี ความโปร ่งใสปลอดการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ     

ธนาคารมีผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในระดับ “ผ่าน
ดี” 

ธนาคารได้รับเกียรติบัตรผลการประเมินองค์กรคุณธรรม 

ธอท . ได ้ร ับเก ียรต ิบ ัตรผลการประเมิน
องค์กรคุณธรรม ระดับ “ส่งเสริมคุณธรรม” 
จากคณะกรรมการส ่ ง เสร ิมค ุณธรรม
แห่งชาติ ตามโครงการส่งเสรมิชุมชน องค์กร 
อำเภอ และจังหวัด ภายใต้แผนปฏิบัติการ
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 
(พ.ศ . 2566 – 2570) เพื ่อเป็นการแสดง
ให้เห็นว่า ธอท. เป็นองค์กรที่ดำเนินกิจการ
ภายใต้หลักศาสนาอิสลามโดยยึดมั ่นใน
ความซื่อสัตย์ โปร่งใส และมีคุณธรรม 



 

2-26 
 

แนวทางการดำเนินงานและกิจกรรมที่ส่งเสริมจิตสำนึกด้านความโปร่งใสให้กับพนักงาน 

ธอท. ตระหนักถึงความสำคัญในการส่งเสริมกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการดำเนินงานด้วยความโปร่งใส และปราศจากการกระทำที่มี
ความเสี่ยงในการทุจริต จึงได้จัดกิจกรรมเพื่อ เป็นแนวทางในการดำเนินงานและสร้างจิตสำนึกร่วมกันของพนักงาน
อย่างต่อเนื่อง ดังนี ้

1. จัดอบรมหลักสูตร “การเสริมสร้างจริยธรรมและนโยบาย No Gift Policy” ให้แก่ผู้บริหารระดับสูงและระดับกลาง 
จำนวน 210 คน เพื่อเสริมสร้างจริยธรรมแก่พนักงานและให้เกิดจิตสำนึกในการปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัล  
ทุกชนิด เมื่อวันที่ 1  มีนาคม 2568  

 

2. สื่อสารเผยแพร่เสริมสร้างพฤติกรรมและสอดคล้องตามคู่มือจรรยาบรรณและประมวลจริยธรรม ดังนี ้

คร้ังท่ี เร่ือง วันที ่
   

1 ข้อปฏิบัติตามจริยธรรมธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 13  มกราคม 2568 

2 หลักธรรมาภิบาลในการทำงาน 24  เมษายน 2568 

3 คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัวและมีจิตสาธารณะ 10  มิถุนายน 2568 

4 ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 5  สงิหาคม 2568 
   

3. สื่อสาร/สร้างความรู้ความเข้าใจผา่น Infographic ในช่องทาง E-mail ของพนักงานธนาคาร เรื่อง คุณธรรมจรยิธรรมและ
การป้องกันการทุจริตให้กับพนักงาน 

คร้ังท่ี เร่ือง วันที ่
   

1 การประเมิน ITA 31  มกราคม 2568 

2 การรับทรัพย์สินโดยธรรมจรรยา 4  เมษายน 2568 

3 หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 10  มิถุนายน 2568 

4 ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 26  พฤษภาคม 2568 

5 ถอนรากคอร์รัปชันร่วมกันตัดวงจรทุจริตและทำอย่างไรจึงจะแก้ไขปัญหาคอร์รัปชัน 16  มิถุนายน 2568 

6 รับสินบนมีความผิดอย่างไร 2  กรกฎาคม 2568 

7 การต่อต้านการทุจริต 15  สงิหาคม 2568 

8 แนวทางการป้องกันการรับสินบน 15  กันยายน 2568 
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4. จัดส่งสื่อ Infographic แจ้งสาขาให้ทำการ Morning brief เดือนละ 1 เรื่อง  

คร้ังท่ี เร่ือง วันที ่
   

1 นโยบาย No Gift Policy 28  มกราคม 2568 
2 ข้อปฏิบัติตามจริยธรรมธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 28  กุมภาพันธ์ 2568 
3 มาตรการจัดการบัญชีม้า 24  มีนาคม 2568 
4 ทำความรู้จักบัญชีม้า 22  เมษายน 2568 
5 แนวทางการป้องกันการรับสินบน 22  พฤษภาคม 2568 
6 สินบน-สินน้ำใจ 11  มิถุนายน 2568 
7 ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดีรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 9  กรกฎาคม 2568 
8 รู้ไว้ รับจ้างเปิดบัญชีม้า มีโทษหนัก 6  สงิหาคม 2568 
9 คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า ประโยชน์ส่วนตัวและมีจิตสาธารณะ 10  กันยายน 2568 

   

5. จัดโครงการอบรมให้ความรู้พนักงาน หลักสูตร “ต่อต้านการทุจริตในองค์กร” ประจำปี 2568 ระหว่างวันท่ี 16 มิถุนายน 
 ถึงวันท่ี 18 กรกฎาคม 2568 ให้กับบุคลากรกลุ่มงานธุรกิจสาขาจำนวน 7 สาขา 3 สำนักงานเขต ได้แก่ สาขา สำนักอโศก 
 สาขาคลองตัน สาขาสะพานใหม่ สาขาสุพรรณบุรี สาขาพัทยา สาขาทุ่งครุ สาขาเพชรบุรี สำนักงานเขตภูเก็ต สำนักงาน
 เขตนราธิวาส และสำนักงานเขตปัตตานี เพื่อปลูกจิตสำนึกและสร้างค่านิยมให้กับพนักงานในการปฏิบัติหน้าที่ด้วย
 ความโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่างเป็นรูปธรรม 

6. พัฒนาระบบ Fraud Monitoring ของธนาคาร ต ิดต ั ้งระบบฯ ว ันที ่  21 มีนาคม 2568 และเร ิ ่มใช้งานเมื ่อวันที่   
     5 กรกฎาคม 2568 

7. จัดกิจกรรมสื่อสารสร้างการรับรู้ เกี่ยวกับพฤติกรรมพึงประสงค์ (Do) และไม่พึงประสงค์ (Don’t) ตามคู่มือจริยธรรมของ 
ธอท. ดังนี ้

ลำดับที ่ กิจกรรม วันที ่ ผลการดำเนินงาน 
    

1 เสริมสร้างบรรยากาศและพฤติกรรมที ่ด ี ตามคู ่มือ 
จริยธรรมจรรยาบรรณของธนาคาร 

15 กรกฎาคม 2568 มีพนักงานเข้าร่วม
กิจกรรม จำนวน 244 คน 

2 จริยธรรมจรรยาบรรณกับเกม Do or Don't พฤติกรรม
พึงประสงค์หรือพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ 

1 กันยายน 2568 มีพนักงานเข้าร่วม
กิจกรรม จำนวน 258 คน 
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การแสดงจุดยืนต่อต้านคอร์รัปชัน 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ธอท. จัดกิจกรรมวันต่อต้านคอร์รัปชัน นำโดย 
นายยงยุทธ ชัยพรหมประสิทธิ์ ประธานกรรมการ
ธนาคาร ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กรรมการและ
ผู ้จ ัดการธนาคาร พร ้อมด้วยคณะกรรมการ
ธนาคาร คณะผู้บริหาร และพนักงานธนาคาร 
เข้าร่วมกิจกรรมประกาศแสดงเจตจำนงต่อต้าน
การทุจริต ภายใต้แนวคิด “ไม่โกง ไม่เกิด 
จริงหรือ?” กิจกรรมครั้งนี้มีเป้าหมายเพื่อปลุก
ส ังคมให้ต ื ่นร ู ้ว ่า “คอร์ร ัปช ัน” ไม ่ใช ่เพ ียง
พฤติกรรมของคนไม ่ก ี ่คนแต่ เป ็นปัญหาเชิง
โครงสร้างที่ทำให้คนดีไม่มีที่ยืน สำหรับวันต่อต้าน
คอร ์ร ัปชันแห่งชาติของไทย ตรงกับว ันที ่  6 
กันยายน ของทุกปี ซึ่งจัดกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
กระตุ ้นและตระหนักถึงป ัญหาคอร์ร ัปชันใน
ประเทศไทย และสร้างความร่วมมือหลากหลาย
ร ูปแบบให้ช ่วยขจัดคอร์ร ัปชันให้หมดไป 
พร้อมกันนี้คณะผู้บริหาร พนักงาน และทีมงาน
สาขาของธนาคารต่างร ่วมกันแสดงเจตจำนง
ต่อต้านการทุจริตเชิงสัญลักษณ์ พร้อมกันทั่ว
ประเทศ ณ สำน ั ก งานใหญ ่  อาคารนวม  
ที ่ทำการสาขาทั ่วประเทศ และการเข้าร ่วม
กิจกรรม ณ หอประชุมศาสตราจารย์ส ังเวียน 
อินทรวิชัย ชั ้น 7 อาคาร B ตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย กรุงเทพมหานคร 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยจัดกิจกรรมวันต่อต้านคอร์รัปชัน 
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การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร 

ธอท. ให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได้เสียของธนาคารทุกกลุ่มตลอดห่วงโซ่คุณค่า ทั้ง ผู้ถือหุ้น กรรมการ พนักงาน คู่ค้า ลูกค้า 
หน่วยงานกำกับดูแล ตลอดจนชุมชนและสังคม โดยร่วมสร้างสัมพันธ์ร่วมกันในการพัฒนาธนาคารอย่างยั่งยืนที่คำนึงมิติ
ทางด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแลกิจการธนาคารที่ดี ซึ่งทาง ธอท. ได้มีการจัดทำ ทบทวน และปรับปรงุ
แผนแม่บทการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสีย ปี 2569 – 2573 เพื่อมุ่งสู่การเป็นธนาคารหลักของลูกค้ามุสลิมและเป็นธนาคาร
ทางเลือกที่ดีให้กับลูกค้าทั่วไปเสริมสร้างความน่าเช่ือถือและภาพลักษณ์ที่ดีของธนาคาร  ภายใต้วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาตร์ 
กลยุทธ์ และแผนงาน ดังนี ้

แผนการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสียป  2569 – 2573 ของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

 

แผนปฏิบัติการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสียของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

  

ป      
(ระยะสั้น)

ป            
(ระยะกลาง)

ป      
(ระยะยาว)

ธอท  มีความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ผู้มีส่วนได้เสีย

ธอท  สร้างคุณค่าและ
พัฒนาความร่วมมือกับผู้มี
ส่วนได้เสีย

ธอท  และผู้มีส่วนได้เสีย
เติบโตอย่างย่ังยืน
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แผนงานภายใต้แผนปฏิบัติการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสียของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

 
ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบติัการ การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสีย ประจำป  2567 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SMO) ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
    

1.  การสร้างคุณค่าและความร่วมมือ
 ระหว่างกัน 

• ระดับคะแนนผลสำรวจความพึงพอใจ 
• ด้านการปฏิบัติงานและให้บริการ 

≥ 80% 91.23% 

2.  การกำกับดูแลกิจการ • ระดับคะแนนผลสำรวจความพึงพอใจ 
• ด้านการปฏิบัติงานและให้บริการ 

≥ 80% 89.16% 

3.  การยกระดับสถาบันการเงินตาม
 หลักชะรีอะฮ ์

สัดส่วนผู้ใช้บริการมุสลิมเพิม่ขึ้น ≥ 1.00% 1.33% 
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03  การบริหารจัดการความเสี่ยง 

การดำเนินงานของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) มีการปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี สภาวะ
การแข่งขััน กฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นกระบวนการบริหารจัดการที่จำเป็น และมีความสำคัญในการนำพาให้
องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายที่กำหนด ดังนั้น การมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะสะทอ้น
ถึงการบริหารจัดการที่ดี มีความโปร่งใสที่สามารถตรวจสอบได้ อันเป็นรากฐานที่สำคัญ ซึ่งทำให้ธนาคารเติบโตได้อย่่างมั่นคง
และยั่งยืน 

ธอท. มีความตระหนักถึงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยให้ความสำคัญต่อกระบวนการบริหารจัดการที่ดี
และการนำพาองค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้แผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจ ประจำปี 
2568 – 2572 โดยธนาคารได้้ดำเนิินการบริหารความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงภายในองค์กรตามแนวทางของ COSO 2017 
Framework ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามหลักสากล มีีหลักการสำคัญ คือ การเชื่อมโยงกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงกับแผนการดำเนินงานและโอกาสทางธุรกิจของธนาคาร ซึ่งช่วยบูรณาการการบริหารจัดการความเสีย่งให้ครอบคลมุ
ทั้งองค์กร ทำให้ธนาคารสามารถบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กรได้ตามวิสัยทัศน์และพันธกิิจที่กำหนดไว้ โดยมีการจัดทำ
แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ดัชนีช้ีวัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator, KRIs) ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite, 
RA) และช่วงเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance, RT) ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงหลักของธนาคารอย่าง
ครบถ้วนในทุกมิติ 

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ธอท. ได้ให้ความสำคัญในการบริหารความเสี่ยงเชิงบูรณาการทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management, ERM) จากการ
นำกรอบแนวทางการปฏิบัติที่ดีมาใช้เป็นกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้การดำเนินการของธนาคารเป็นไปตาม
มาตรฐานสากลและสอดคล้องกับแนวนโยบายรวมของธนาคาร รวมถึงให้ธนาคารมีแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มี
ประสิทธิภาพตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง ทั้ง 7 ด้าน ดังน้ี 

 

 

 

 

นโยบายบริหารความเส่ียงด้านชะรีอะ ์

นโยบายบริหารความเส่ียงด้านกลยุทธ์

นโยบายบริหารความเส่ียงด้านเครดิต

นโยบายบริหารความเส่ียงด้านตลาด

นโยบายบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

นโยบายบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการ

นโยบายบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
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โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยงของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ประจำปี 2567 ประกอบด้วย 11 ปัจจัยเสี่ยง 
แบ่งเป็น ปัจจัยเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk Factor: Financial RF) จำนวน 3 ปัจจัยเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยงที่ไม่ใช่ทางการเงิน 
(Non-Financial Risk Factor: Non-Financial RF) จำนวน 8 ปัจจัยเสี่ยง โดยแบ่งความเสี่ยงออกเป็น 4 ด้าน (SOFC) 
ตามแนวทางบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการทั่วท้ังองค์กร (COSO 2017) 
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ประเภทและปัจจัยเสี่ยงของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ป  2567 

ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 
  

Strategic Risk (S) 
รวม 4 ปัจจัยเสี่ยง 

RF1 การขยายลูกค้าสินเช่ือกลุ่มเป้าหมายอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (S) 
RF2 การขยายฐานลูกค้าเงินฝากกลุ่มเป้าหมายอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (S) 
RF4 การสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายและความเข้าใจด้านการเงินอิสลามอาจไม่เป็น

ตามเป้าหมายที่กำหนด (S) 
RF11 การบริหารความเสี่ยงด้านความยั่งยืนอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (S) 

Operational Risk (O) 
รวม   ปัจจัยเสี่ยง 

RF5 การพัฒนา Digital Banking อาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (O) 
RF6 การบริหารจัดการองค์กรเพื่อรองรับธุรกิจอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (O) 
RF9 การบริหารความเสี่ยงด้านภัยคุกคามทางไซเบอร์อาจมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ (O) 

Financial Risk (F) 
รวม   ปัจจัยเสี่ยง 

RF3 ความสามารถในการหารายได้และการทำกำไรอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (F) 
RF7 การบริหารจัดการหนี้ NPF อาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (F) 
RF8 การสรรหาเงินทุนสำหรับการดำเนินธุรกิจในอนาคตอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่

กำหนด (F) 
Compliance Risk (C) 
รวม   ปัจจัยเสี่ยง 

RF10 การดำเนินงานตามเกณฑ์การกำกับดูแลของหน่วยงานภายในและภายนอกอาจไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด (C) 

   

 ผลการประเมินความเสี่ยง ไตรมาส 4 ป  2567 เทียบกับเป้าหมาย 

  ในปี 2567 พบว่ามีปัจจัยเสี่ยงที่มีระดับสูงกว่าระดับเป้าหมาย
อย่างมีนัยสำคัญ ดังนี ้
ปัจจัยเสี่ยงทางการเงิน ได้แก่ 
• RF3 ความสามารถในการหารายได้และการทำกำไรอาจ

ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  
• RF8 การสรรหาเงินทุนสำหรับการดำเนินธุรกิจในอนาคตอาจ

ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  
ปัจจัยเสี่ยงที่ไม่ใช่ทางการเงิน ได้แก่ 
• RF2 การขยายฐานลูกค้าเงินฝากกลุ่มเป้าหมายอาจไม่เป็นไป

ตามเป้าหมายที่กำหนด  
• RF  การบริหารความเสี่ยงด้านภัยคุกคามทางไซเบอร์อาจมี

ประสิทธิภาพไม่เพียงพอ  

นอกจากนี้ยังมีอีก 2 ปัจจัยเสี ่ยงด้านกลยุทธ์ที ่มีระดับสูงกว่า
เป้าหมายเล็กน้อย คือ RF1 การขยายลูกค้าสินเช่ือกลุ่มเป้าหมาย
อาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด และ RF11 การบริหาร
ความเสี่ยงด้านความยั่งยืนอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 
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ในปี 2568 ธอท. ได้ทำการทบทวนแผนบริหารแผนบริหารความเสี่ยงของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย และปรับปรุงปัจจัยเสี่ยง
แบ่งออกเป็น 11 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk Factor: Financial RF) จำนวน 3 ปัจจัยเสี่ยง และ
ปัจจัยเสี่ยงท่ีไม่ใช่ทางการเงิน (Non-Financial Risk Factor: Non-Financial RF) จำนวน 8 ปัจจัยเสี่ยง ดังนี ้

ประเภทและปัจจัยเสี่ยงของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ป  2568 

ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 
  

Strategic Risk (S) 
รวม 3 ปัจจัยเสี่ยง 

RF1 การขยายฐานลูกค้าสินเช่ือกลุ่มเป้าหมายอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (S) 
RF2 การขยายฐานลูกค้าเงินฝากกลุ่มเป้าหมายอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (S) 
RF10 การบริหารความเสี ่ยงด้านความยั่งยืนและการส่งเสริมความเข้าใจหลักการเงิน

อิสลามและหลักชะรีอะฮ์อาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (S) 
Operational Risk (O) 
รวม 4 ปัจจัยเสี่ยง 

RF4 การให้บริการทางการเงินแบบดิจิทัล (Digital Banking Services) อาจไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่กำหนด (O) 

RF5 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (O) 
RF8 การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและภัยคุกคามทางไซเบอร์

อาจมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ (O) 
RF11 การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจอาจมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ (O) 

Financial Risk (F) 
รวม   ปัจจัยเสี่ยง 

RF3 ความสามารถในการทำกำไรอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (F) 
RF6 คุณภาพสินเช่ือมีแนวโน้มลดลง (F) 
RF7 การบริหารจัดการเงินกองทุนของธนาคารอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด (F) 

Compliance Risk (C) 
รวม   ปัจจัยเสี่ยง 

RF9 การดำเนินงานตามเกณฑ์การกำกับดูแลของหน่วยงานภายในและภายนอกอาจไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด (C) 

   

ผลการประเมินความเสี่ยง ไตรมาส 3 ป  2568 เทียบกับเป้าหมาย 

   ในไตรมาสที่ 3 ปี 2568 พบว่า มีหลายปัจจัยที่ต้องควบคุมความ
เสี่ยงในการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด ดังนี้  
ปัจจัยเสี่ยงทางการเงิน ได้แก่ 
• RF3 ความสามารถในการทำกำไรอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

ที่กำหนด 
• RF6 คุณภาพสินเช่ือมีแนวโน้มลดลง 
• RF7 การบริหารจัดการเงินกองทุนของธนาคารอาจไม่เป็นไป

ตามเป้าหมายที่กำหนด 
ปัจจัยเสี่ยงที่ไม่ใช่ทางการเงิน ได้แก่ 
• RF1 การขยายฐานลูกค้าสินเชื่อกลุ่มเป้าหมายอาจไม่เป็นไป

ตามเป้าหมายที่กำหนด 
• RF10 การบริหารความเสี่ยงด้านความยั่งยืนและการส่งเสริม

ความเข้าใจหลักการเงินอิสลามและหลักชะรีอะฮ์อาจไมเ่ป็นไป
ตามเป้าหมายที่กำหนด 

• RF11 การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจอาจมีประสิทธิภาพ
ไม่เพียงพอ 
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ธอท. ได้มีการกำหนดนโยบายและแนวทางการบูรณาการธรรมาภิบาล การบริหารความเสี่ยงและการกำกับการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ของธนาคาร (Integrated Governance, Risk Management and Compliance Guideline, GRC) เพื ่อให้มีการ
ดำเนินการตามกระบวนการบูรณาการธรรมาภิบาล การบริหารความเสี่ยง และการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์  รวมทั้ง
กำหนด Risk Appetite (RA) และ Risk Tolerance (RT) ในระดับองค์กร ดังนี ้

1)  กำหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในลักษณะของระดับเป้าหมาย ค่าเดียว หรือช่วง (Risk Appetite, RA) และกำหนดช่วง
เบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงท่ีองค์กรยอมรับได้ (Risk Tolerance, RT) โดยต้องมีความเช่ือมโยง สอดคล้องกับเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของธนาคาร รวมทั้งคำนึงถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

การกำหนด Risk Appetite (RA) และ Risk Tolerance (RT) ในระดับองค์กร 

Risk Management Compliance Guideline 
  

Risk Appetite (RA) ต้องมากกว่าหรือเท่ากับค่า Base Case ของแผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจประจำปี 2568-2572 

Risk Tolerance (RT) ต้องดีกว่า Worst Case ของแผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกจิประจำปี 2568-2572 
  

2) มีการถ่ายถอด RA/RT ที ่ครอบคลุมความเสี ่ยงทุกปัจจัย ได้แก่ Strategic Risk, Operational Risk, Financial Risk และ 
Compliance Risk 

3) RA จะต้องสอดคล้องกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของธนาคารที่ระบุในแผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจธนาคารหรือแผนงาน
ประจำปี หรือ ค่าระดับ 3  ในบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงาน แล้วแต่ค่าใดสูงกว่า 

4) RT จะต้องสอดคล้องกับระดับขององค์กรที่ยอมให้เบี ่ยงเบนได้ตามที่ระบุในแผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจธนาคารหรือ
แผนงานประจำปี หากไม่มีระบุ ต้องเป็นค่า RT ที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการที่ได้รับมอบหมาย หรือ
ผลต่างของค่าเกณฑ์วัด ระดับ 3 ในบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงาน แล้วแต่ค่าใดต่ำกว่า 

นอกจากน้ี ธอท. ยังได้กำหนดขอบเขตระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถรับได้ และกำหนดระดับความรุนแรง ซึ่งแบ่งออกเป็น 
4 ระดับ ได้แก่ ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก รายการความเสี่ยงของแต่ละระดับความเสี่ยงท่ีได้จัดเรียงลำดับไว้ เมื่อนำมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบกับเกณฑ์การยอมรับความเสี่ยง หากความเสี่ยงมีระดับคะแนนมากกว่า หรือเท่ากับ 10 คะแนน จะถูกนำมาเข้าสู่
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

การกำหนดขอบเขตระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถรับได้ (Risk Boundary) และกำหนดระดับความรุนแรง  

Risk Matrix 

Risk Level 
Lowest Low Medium High Highest 

1 2 3 4 5 
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Highest 5 5 10 15 20 25 

High 4 4 8 12 16 20 

Medium 3 3 6 9 12 15 

Low 2 2 4 6 8 10 

Lowest 1 1 2 3 4 5 
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การบริหารความเสี่ยงเพื่อเพิ่ม “โอกาสทางธุรกิจ” 

ธอท. ตระหนักว่าในสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพไม่ใช่
เป็นเพียงการป้องกันความเสียหาย แต่เป็นเครื่องมือสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืนและสร้างคณุค่า 
(Value Creation) ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม การวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยงที่สัมพันธ์กับโอกาสทางธุรกิจ 
(Opportunities) 5 ประการที่ระบุไว้ในแผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจ ประจำปี 2568-2572 (ฉบับทบทวน) โดยมีเป้าหมาย
เพื่อแปลงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นให้เป็นความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ และสร้างความมั่นใจว่าการดำเนินงานเพื่อแสวงหาโอกาส
ทางธุรกิจนั้นตั้งอยู่บนพื้นฐานของการจัดการความเสี่ยงที่รัดกุมและเป็นระบบ เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยงในแต่ละ
โอกาสทางธุรกิจเป็นไปอย่างมีแบบแผนและบูรณาการทั่วทั้งองค์กร ธอท. ได้กำหนดกรอบการดำเนินงานหลักผ่านแผนปฏิบัติการ
บริหารความเสี่ยงประจำปี ซึ่งประกอบด้วยแผนมาตรการควบคุม/ลดความเสี่ยง (Treatment Plan) 6 แผนหลัก ได้แก่ 

 

มาตรการในการเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจจากการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร 

โอกาสทางธุรกิจ (Opportunities) มาตรการสำหรบัสรา้งโอกาสทางธุรกิจ 
  

O1  ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ทำให้
สามารถนำมาใช้ในการปรับปรุงการ
ทำงานและการให้บริการ 

• มุ่งเน้นการสร้างความปลอดภัยสูงสุด ซึ่งจะลงทุนในระบบความปลอดภัยทางไซเบอร์
ขั้นสูงและทดสอบระบบอย่างสม่ำเสมอ เพื่อสร้างความมั่นใจและปกป้องข้อมูลของลูกค้า
ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ซึ่งเป็นรากฐานที่สำคัญที่สุดของบริการดิจิทัล 

• พัฒนา Mobile Application โดยยึดความต้องการของลูกค้าเป็นที่ตั้ง เพื่อให้มั่นใจว่าทุก
ฟังก์ชันที่ออกมาใช้งานง่าย ตอบโจทย์ และนำไปสู่การเติบโตของฐานลูกค้าอย่างแท้จริง 

• พัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและการวิเคราะห์ข้อมูลให้แก่พนักงาน (Up-skill / Re-skill) 
ควบคู่ไปกับการติดตามและปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ด้านเทคโนโลยีทางการเงินอย่างเคร่งครัด 
เพื่อให้บุคลากรและองค์กรพร้อมสำหรับอนาคตดิจิทัล 

O2  การพัฒนาผล ิตภัณฑ์การเง ินตาม
หลักการชะรีอะ ์ในระดับโลก ให้มี
ความหลากหลาย ทั้งเงินฝาก สินเชื่อ
และการลงทุน 

• พัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์สำหรับลูกค้ารายย่อย เช่น สินเชื่อบ้าน สินเชื่อส่วนบุคคล 
และผลิตภัณฑ์เงินออม โดยเน้นการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีเงื่อนไขที่ไม่ซับซ้อน สื่อสาร
ด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายและสามารถเข้าถึงได้ผ่านช่องทางดิจิทัล เพื่อให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์ใหม่
สามารถสร้างการเติบโตได้ตามเป้าหมาย 

• สร้างการรับรู้และความเข้าใจในผลิตภัณฑ์การเงินอิสลามในวงกว้าง ธนาคารจะใช้กลยุทธ์
การตลาดที่เน้นการเข้าถึงชุมชนโดยตรง โดยสร้างความร่วมมือกับองค์กรศาสนา 
สถาบันการศึกษา และผู ้นำชุมชนเพื ่อจัดกิจกรรมให้ความรู ้ทางการเงิน (Financial 
Literacy) และประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทางที่น่าเช่ือถือในชุมชน 

• เพิ่มความสามารถในการแข่งขันและตอบสนองลูกค้าได้รวดเร็วยิ่งขึ้น ธนาคารจะทบทวน
และปรับปรุงกระบวนการพิจารณาและอนุมัติสินเชื ่อรายย่อยให้มีความกระชับและ
รวดเร็วขึ้น โดยอาจนำเทคโนโลยีมาช่วยในการประเมินเบื้องต้น เพื่อลดระยะเวลาและ
สร้างประสบการณ์ที่ดีให้แก่ลูกค้า 
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โอกาสทางธุรกิจ (Opportunities) มาตรการสำหรบัสรา้งโอกาสทางธุรกิจ 
  

O3  การเต ิบ โตท ี ่ ส ู งข ึ ้ นของธ ุ รก ิ จที่
เ ก ี ่ ย วข ้ องก ับ าลาลท ั ้ ง ในและ
ต่างประเทศ 

• การสร้างชุดบริการทางการเงินแบบครบวงจรสำหรับห่วงโซ่อุปทานแทนที่จะเสนอเพียง
สินเชื่อทั่วไปธนาคารจะพัฒนาการเงินครบวงจร สำหรับผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน
ฮาลาล เช่น สินเชื่อเพื่อการจัดหาวัตถุดิบ สินเชื่อเพื่อการส่งออก และบริการจัดการ
ธุรกรรมระหว่างประเทศ เป็นต้น 

• การจัดตั้งหน่วยงานและพัฒนาบุคลากรผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้บริการแก่ลูกค้าธุรกิจได้อย่าง
มืออาชีพ ที่มีเจ้าหน้าที่ซ่ึงมีความรู้ความเข้าใจในอุตสาหกรรมฮาลาลโดยเฉพาะ ทำหน้าที่
เป็นที่ปรึกษาและสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวกับลูกค้า เป็นต้น 

• ธนาคารจะสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานสำคัญในระบบนิเวศฮาลาล เช่น สำนักงาน
คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย สถาบันมาตรฐานฮาลาลแห่งประเทศไทย 
และสมาคมผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมกันพัฒนาบริการและส่งต่อลูกค้าให้แก่
ธนาคาร เป็นต้น 

O4  กา ร ให ้ ค ว ามส ำค ัญ  ESG / BCG 
สอดคล ้ อ งก ั บหล ั กกา ร  Islamic 
Finance 

• การขับเคลื่อนความยั่งยืนผ่านศูนย์ความเป็นเลิศ (COE) เป็นกลไกหลักในการส่งเสริม
ความรู้ความเข้าใจด้านความยั่งยืนที่สอดคล้องกับหลักการอิสลามให้แก่พนักงานและ
ลูกค้า 

• ศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์สินเชื่อเพื่อความยั่งยืน (Green Financing) สำหรับลูกค้าที่
ดำเนินธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่และตอบสนองต่อ
นโยบายภาครัฐ 

• พัฒนากรอบการประเมินความเสี่ยงด้าน ESG สำหรับลูกค้าสินเชื่อ เพื่อประเมินความเส่ียง 

O5  มีศ ักยภาพในการเต ิบโตทางธุ รกิจ
ภาคใต้ 

• การดำเนินโครงการนำร่องเพื่อเจาะตลาด ขับเคลื่อนการเติบโตผ่านแผนนำร่องการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจพื้นที่ภาคใต้ 5 จังหวัด (Southern Sandbox) 

• การบริหารจัดการคุณภาพสินเชื่อและบุคลากรในพื้นที่ เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจในพื้นที่
มีความเปราะบาง ธนาคารจะให้ความสำคัญกับการบริหารคุณภาพสินเชื่ออย่างใกล้ชิด 
ผ่านแผนบริหารจัดการหนี้ NPF ให้อยู ่ในระดับที ่เหมาะสม ควบคู่ไปกับการพัฒนา
บุคลากรในพื้นที่ให้มีความเข้าใจในบริบทของลูกค้าอย่างลึกซึ้ง 

• ทบทวนและปรับปรุงแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ (BCP) เพื่อให้พร้อมรับมือกับเหตุการณ์
ที่อาจส่งผลกระทบต่อการให้บริการ 
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04 ยกระดับการจัดซื้อจดัจ้าง 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท .) ได้มีการจัดทำข้อบังคับว่าด้วยการจัดซื ้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ ที ่มีความ
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยมีหลักการที่สำคัญ 4 หลักการ ดังนี ้

 

ธอท. ได้มีการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ ITA ที่ใช้การประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment, OIT) ที่กำหนดให้มีการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างอย่างเป็นระบบ โดยข้อมูลตั้งแต่  
เดือนมกราคม ถึง เดือนธันวาคม 2568 ธอท. มีผลการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 
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ธอท. ได้ทำการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม 2568 พบว่า มีการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 รวมทั้งสิ้น 321 เรื่อง ประกอบด้วยวิธีการประกาศ
เชิญชวนทั่วไป 39 เรื่อง วิธีการคัดเลือก 3 เรื่อง และวิธีเฉพาะเจาะจง 279 เรื่อง ในส่วนของการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างตาม
ระเบียบฯ ธนาคาร ฉบับที่ 32 รวมทั้งสิ้น 104 เรื่อง ประกอบด้วย วิธีตกลงราคาการพาณิชย์โดยตรง 45 เรื่อง วิธีสอบราคา
การพาณิชย์โดยตรง 3 เรื่อง วิธีพิเศษการพาณิชย์โดยตรง 52 เรื่อง และวิธีกรณีพิเศษการพาณิชย์โดยตรง 4 เรื่อง 
รวมทั้งการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างอื่นๆ อีกจำนวน 5 เรื่อง ซึ่งเมื่อพิจารณาตามงบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างจะ
พบว่าวิธีการจัดซื้อจัดจ้างแบบวิธีพิเศษการพาณิชย์โดยตรงมีสัดส่วนมากที่สุด รองลงมาคือ วิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป และวิธี
เฉพาะเจาะจง ตามลำดับ 

นอกจากน้ี ทาง ธอท. ยังได้ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน และการดำเนินการที่ลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมใน
ระดับองค์กร จึงได้มีแผนการดำเนินงานในปี 2569 เรื่องการจัดซื้อจัดจ้างที่มีคุณภาพและยั่งยืนภายใต้แผนแม่บทการพัฒนา
อย่างยั่งยืน ระยะ 5 ปี (ปี 2569 – 2573) เพื่อให้ธนาคาร รวมถึงหน่วยงานภายในธนาคาร และคู่ค้า ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
ของธนาคาร ตามรายการสินค้าและบริการที่ได้จัดมีการทำเกณฑ์ข้อกำหนดไว้แล้ว หรือสินค้าที่ได้ฉลากสิ่งแวดล้อม เช่น 
ฉลากเขียวฉลากลดคาร์บอน หรือ บริการที่ได้การรับรองด้านสิ่งแวดล้อม  ผ่านการวางระบบจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมในองค์กรด้วยความตระหนักในความรับผิดชอบต่อสังคมหรือการมุ่งดำเนิน กิจการโดยอาศัยหลักจริยธรรมและ
การจัดการที่เหมาะสม 

แผนยกระดับการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
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จัดจ้างสีเขียว



 

2-40 
 

ความสอดคล้องตามรายการอ้างอิงที่ระบุในรายงานความยั่งยืน (GRI Content) 
บริบทองค์กร การกำกับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 

ประเด็นที่เกี่ยวข้อง ผลการดำเนินงาน 
ความสอดคล้องกับ 

SDGs 
GRI 

2021 
    

01  การกำกับดูแลกิจการที่ดี - เปิดเผยโครงสร้างคณะกรรมการ
 ธนาคาร คุณสมบัติที ่ใช้ในการ
 คัดเลือก รวมถึงความเป็นอิสระ
 และเพศสภาพ 
- เปิดเผยข้อมูลจำนวน เพศ ศาสนา 
 และช่วงวัยของพนักงาน 
- แสดงนโยบายการกำก ับด ูแล
 กิจการ 
- แสดงแผนการบริหารผู้มีส่วน
 ได้ เสีย รวมถึงการแสดงผลจาก
 การบริหารผู้มีส่วนได้เสีย 

  

 

2-6, 2-7,  
2-9, 2-10, 
2-23,  
 

02  จริยธรรมของธนาคารและการต่อต้าน
 ทุจริตคอร์รัปชัน 

- แสดงจริยธรรมของธนาคาร 
- แสดงกิจกรรมหรือโครงการที่
 ส ่งเสร ิมและสนับสน ุนความรู้  
 ความเข้าใจในการต่อต้านทุจริต
 คอร์รัปชัน 
- เปิดเผยผลการประเมินคุณธรรม
 และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

 

205-2 

03  การบริหารจัดการความเสี่ยง - แสดงความเสี ่ยงในภาพรวมของ
 ธนาคาร 
- แสดงระดับความร ุนแรงของ
 ความเสี่ยงในแต่ละปัจจัย 
- เป ิ ด เผยแนวทางการบร ิหาร
 จัดการความเสี่ยงของธนาคาร 

 

201-2 

04  ยกระดับการจัดซื้อจัดจ้าง แสดงสัดส่วนการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละ
ประเภท แบ่งตามรูปแบบการจัดซื้อ
จ ัดจ ้างตาม พระราชบัญญัต ิการ
จัดซื ้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 

414-1 
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ผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Responsibility) 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท .) ได้แสดงออกถึงความตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินกิจการที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมด้วยความมุ่งมั่นของผู้บริหารธนาคารที่ได้มี การประกาศใช้นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ปี 2563 และ
นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ปี  2564 ซึ่งต่อมาได้มีการทนทวน ปรับปรุง และประกาศใช้นโยบาย
การพัฒนาอย่างยั่งยืน ปี 2568 (ฉบับปัจจุบัน) ที่ครอบคลุมแนวทางการปฏิบัติในด้านสังคม สิ่งแวดล้อม และการกำกับดูแล
กิจการด้วยธรรมาภิบาล พร้อมทั้งจัดตั้งคณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี และนวัตกรรม เพื่อทำหน้าที่ในการทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมีอำนาจในการจัดตั้งคณะทำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ที่ประกอบด้วยผู้บริหาร 
และพนักงานของธนาคาร สำหรับผลักดันการดำเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธนาคารให้บรรลุตามเป้าหมาย  
ที่กำหนดไว้ โดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และยุทธศาสตร์องค์กร 

01 การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate 
Change) ซึ่งเป็นประเด็นสำคัญที่ส่งผลกระทบในวงกว้างต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการดำเนินกิจการของ
ธนาคาร ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรทั้ง 7 กลุ่ม ในฐานะที่เป็นตัวกลางในการจัดสรรเงินทุนในระบบเศรษฐกิจ มีบทบาท
สำคัญในการขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านความยั่งยืนของประเทศ และตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ออก
แนวนโยบายภูมิทัศน์ใหม่ภาคการเงินไทยเพื่อเศรษฐกิจดิจิทัลและการเติบโตอย่างยั่งยืน (Financial Landscape) ที่มุ่งเน้น
การสร้างสมดุลระหว่างการส่งเสริมนวัตกรรมและการกำกับดูแลความเสี่ยง เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัล
และเศรษฐกิจท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

แม้ว่าการรับมือกับปัญหาด้านเศรษฐกิจจะเป็นสิ่งสำคัญที่ภาคการเงินต้องดำเนินการ เป็นลำดับแรก แต่ประเด็นด้านความ
รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมก็เป็นสิ่งที ่ไม่ควรมองข้าม โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในสถานการณ์ปัจจุบันที่การดำเนินงาน 
ด้าน ESG เป็นตัวขับเคลื่อนสำคัญที่ช่วยให้เศรษฐกิจสามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืนในอนาคต ซึ่งเมื่อภาคการเงินมีศักยภาพและ
ความพร้อมในการนำเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่คำนึงถึงประเด็น ESG โดยเฉพาะปัญหา Climate Change ได้อย่าง
ตรงจุดด้วยต้นทุนที่เหมาะสม การระดมทุน และการลงทุนของภาคเอกชนเพื่อพัฒนาโครงการและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ที่ยั่งยืนจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างแท้จริง  

ด้วยความสำคัญดังที่ได้กล่าวมานั้น ในปี 2568 ธอท. จึงได้เริ่มต้นดำเนินการประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ขององค์กร หรือ Carbon Footprint for Organization (CFO) อันเป็นสาเหตุหลักที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงทาง
สภาพภูมิอากาศ และร่วมเป็นสว่นหน่ึงในองค์กรที่มีจุดมุ่งหมายในการสนับสนุนให้ประเทศไทยบรรลุเป้าหมายความเป็นกลาง
ทางคาร์บอน (Carbon neutrality) ภายในปี ค.ศ. 2050 (พ.ศ. 2593) และ Net Zero Emissions ภายในปี ค.ศ. 2065 
(พ.ศ. 2608) โดยในปี 2568 นี้ ธอท. ได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูล และประเมินการปล่อยคาร์บอนขององค์กรโดยมุ่งเน้นที่
ขอบเขตที่ 1 หรือ การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (Scope 1: Direct GHG emissions and removals) และ
ขอบเขตที่ 2 หรือ การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้พลังงาน (Scope 2: Energy indirect GHG emissions) 
ตามแนวทางการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) เพื่อเป็นการ
เริ่มดำเนินการให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับศักยภาพของอัตรากำลัง งบประมาณ และความครบถ้วนของข้อมูล 
รวมถึงเอกสารหลักฐานต่างๆ ที่ใช้สำหรับตรวจสอบย้อนกลับ 
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การประเมินคาร์บอนองค์กร (Carbon Footprint for Organization, CFO) ขอบเขตที ่1 และ ขอบเขตที่ 2  

 

สำหรับขอบเขตการประเมิน CFO ของ ธอท. จะอยู่ภายใต้สำนักงานใหญ่ และสาขา ทั้ง 83 สาขา ทั่วประเทศไทย ภายใต้
ปัจจัยที่ใช้สำหรับประเมินในขอบเขตที่ 1 ได้แก่ การเผาไหม้ที่มีการเคลื่อนที่ (Mobile combustion) จากยานพาหนะที่ใช้
ในองค์กร ปริมาณมีเทนจากระบบ Septic และการรั่วไหลอื่นๆ จากการใช้สารทำความเย็น และการใช้สารดับเพลิง 
(CO2) และในขอบเขตที่ 2 การใช้พลังงานไฟฟ้าที่นำเข้าจากภายนอกองค์กร ซึ่งพบว่า ในปี 2568 ธอท. มีการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกขององค์กรในหน่วยตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า รวมขอบเขตที่ 1 และขอบเขตที่ 2 เท่ากับ 3,472.86 
tonCO2e แบ่งเป็นการปล่อยจากขอบเขตที่ 1 เท่ากับ 1,541.23 tonCO2e และขอบเขตที่ 2 เท่ากับ 1,931.63 tonCO2e 
โดยมีค่าลดลงจากในปี 2567 ในปริมาณ 66.24 tonCO2e หรือคิดเป็นร้อยละ 1.87 เนื่องมาจากการลดลงของการใช้ไฟฟ้าของ
สำนักงานใหญ่ และการลดการใช้ไฟฟ้าโดยรวมของสาขา จากมาตรการส่งเสริมการลดการใช้พลังงานในสำนักงาน รวมถึง
มาตรการปรับรูปแบบการประชุมเป็นรูปแบบออนไลน์ และส่งเสริมการ Work from Anywhere (WFA) อย่างไรก็ตาม
หากประเมินในภาพรวมยังคงพบว่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 1 ในปี 2568 ยังคงมีปริมาณมากกว่าในปี 2567 
ซึ่งเป็นผลมาจากระบบสิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ ท่ีแปรผันตามจำนวนพนักงานท่ีเพิ่มสูงขึ้น  

ธอท. มีความตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินกิจกรรมเพื่อลดผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศภายใต้
หลักการ 3R (Reuse, Reduce and Recycle) ร่วมกับแนวคิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดตามหลัก
เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy, CE) มุ่งเน้นที่การปรับตัว และการดำเนินการเพื่อลดผลกระทบที่มีโอกาสเกิดขึ้น 
ด้วยการจัดทำแผนการดำเนินงานที่ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมหรือโครงการที่ก่อให้เกิดการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ขององค์กรที่ครอบคลุมการทำงานในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ด้วยการมีส่วนร่วมของพนักงานในองค์กรทุกกลุ่มงาน 
ฝ่าย สำนัก และส่วนงานในทุกระดับ 
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แผน กระดับการลดก๊าซเรือนกระจกของธนาคารอิสลามแห งประเทศไท  

 

แนวทางการบริหารจัดการด้านการเปลี่ นแปลงสภาพภูมิอากาศและการลดก๊าซเรือนกระจก 

ธอท. ได้มีการกำหนดแนวปฏิบัติเพื่อการลดและปรับตัวให้เข้ากับภาวะโลกร้อนที่มีสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ภายใต้นโยบายและคู่มือการดำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อความยั่งยืนของ
ธนาคาร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้มีการจัดการสิ่งแวดล้อมครอบคลุมทุกมิติการดำเนินงานที่ สำคัญ ในการป้องกัน
ผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า สำหรับรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่รุนแรงของ
สภาพภูมิอากาศในปัจจุบัน แบ่งออกเป็น 3 แนวทางที่สำคัญ ดังนี้ 

 
  

 ศึกษา รวบรวมข้อมูล
ปัจจุบัน และประเมิน
ศักยภาพองค์กร

 ก าหนดขอบเขต และ
ประเมิน     ใน       
1 2

 ก าหนด          องค์กร

 ทบทวนผลการประเมิน 
    

 ประเมิน     เทียบ 
        

 ขยายขอบเขตการประเมิน
ไปสู่       1  2    และ
การประเมิน     
          (     
           )

 จัดท า         และตั้ง
เป้าการลด    

 พัฒนาโครงการและ
ผลิตภัณฑ์ที่ส่งเสริมการลด
    ในภาพรวม

 ด าเนินโครงการลด     

 ยกระดับการประเมิน     
ด้วยการขอรับการรับรอง
จาก         

 ประเมินผลการลด     
เทียบ         

 ส่งเสริมการด าเนินโครงการ
ลด     อย่างต่อเน่ือง

 ประเมินผลการลด     
เทียบ         

 ปรับปรุงค่า     
          ให้เพิ่มสูงข้ึน

 ส่งเสริมการด าเนินโครงการ
ลด     อย่างต่อเน่ือง

 ประเมินผลการลด     
เทียบ         

 มุ่งสู่เป้าหมายการลด     
ตาม     และยกระดับ
ไปสู่เป้าหมาย        
           และ     
               ตาม
ช่วงเวลาที่ก าหนด

    

         
    

    
    

ไม เป นต้นเหต  นการก อป  หา
ศึกษาแนวทางปฏิบัติเพื่อไม่ให้ธนาคารเป็นต้นเหตุในการก่อให้เกิดปัญหาก๊าซเรือนกระจก
และต้องก าหนดเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท้ังทางตรงและทางอ้อม

มีบทบาท นการ ับ ั งป  หา ลกร้อน
1. ก าหนดนโยบายสินเช่ือท่ีไม่สนับสนุนอุตสาหกรรมท่ีสร้างก๊าซเรือนกระจกสูง
2. ไม่สนับสนุนโครงการเกษตรกรรมท่ีแปลงมาจากพ้ืนท่ีชุ่มน้ า ป่าพรุ หรือพ้ืนท่ีกักเก็บคาร์บอนสูง
 . สนับสนุนให้ลูกค้าเป ดเผยข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท้ังก่อนและหลังการขอสินเช่ือ

จัดเคมเป พิจาร าสินเ ื่ออัตราพิเศ 
ใช้สินเช่ืออัตราพิเศษเพ่ือจูงใจผู้ประกอบการให้ติดตั้งอุปกรณ์ประหยัดพลังงาน 
หรือลงทุนก่อสร้างอาคารอนุรักษ์พลังงาน
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การประเมินความเสี่ งด้านการเปลี่ นแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ธอท. ตระหนักถึงความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อกระบวนการดำเนินกิจการของ
ธนาคารอย่างมีนัยสำคัญ ทั้งในมิติของความเสี่ยงทางกายภาพ (Physical Risk) และความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง
เชิงนโยบาย (Transition Risk) จึงได้ดำเนินการประเมินและวางแผนการรับมืออย่างรอบด้านโดยมีการกำหนดความเสี่ยง
ที่องค์กรยอมรับได้ในลัษณะที่เป็นเป้าหมายค่าเดียว หรือ ช่วง Risk Appetite (RA) และกำหนดช่วงเบนของระดับความเสี่ยง 
ที่องค์กรยอมรับได้ Risk Tolerance (RT) ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของธนาคารในมิติของความเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ 

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ งด้านการเปลี่ นแปลงสภาพภูมิอากาศ 

 

แนวทางการจัดการความเสี่ งด้านการเปลี่ นแปลงสภาพภูมิอากาศเ ิงน  บา  

หัวข้อ ผลกระทบที่มี อกาสเกิดขึ น แนวทางจัดการความเสี่ ง 
   

ทิศทาง และตัว ี วัด
การดำเนินงาน 
ด้านความ ั่ง ืน
ของธนาคาร 

- ไม่มีทิศทางการดำเนินงาน และตัวชี้วัด
การดำเนินงานด้านความยั่งยืนท่ีชัดเจน 

- ไม่สามารถยกระดับคะแนนด้านความยั่งยืน
ตามเกณฑ์การประเมินของหน่วยงานภาครัฐ 

- ไม่สามารถปรับตัวเข้าสู่การเปลี่ยนผ่าน
สีเขียว (Green Transition) ซึ่งนำไปสู่
การส ูญเส ียโอกาสในการแข ่งข ันกับ
สถาบันการเงินอ่ืน 

- จัดทำแผนแม่บทและตัวชี ้ว ัดด้านการพัฒนา
 อย่างยั่งยืนของธนาคารที่ครอบคลุมแนวทาง 
การปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาดำเนินการ มีการ
กำหนดเป้าหมาย ตัวช้ีวัด และผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

- ทบทวนแผนแม่บทและตัวชี ้วัดด้านการพัฒนา
อย่างยั่งยืนให้ทันต่อเหตุการณ์ และเป็นไปตาม
กฎระเบียบ มาตรฐาน และเกณฑ์การประเมิน
ของภาครัฐ รวมถึงเป้าหมายในระดับประเทศ 

การดำเนิน ครงการ
หรือกิจกรรมลด
ผลกระทบเ ิงลบ
ด้านสิ่งแวดล้อม 

- การดำเนินกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสรมิ
ให ้ เก ิดการลดผลกระทบเช ิงลบด ้าน
สิ่งแวดล้อมไม่สำเร็จตามเป้าหมาย 

- ไม่สามารถควบคุมการใช้ทรัพยากรภายใน
ธนาคาร ได้  นำไปส ู ่ การส ิ ้ น เปล ื อ ง
งบประมาณขององค์กร 

- การดำเนินการเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกไม่สำเร็จตามแผน  

- กำหนดโครงสร้างการดำเนินงานการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนที่ครอบคลุมการทำงานด้านสิ่งแวดล้อม
ด้วยการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและพนักงาน 
เพื่อควบคุมและติดตามผลการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่องและให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

- รายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหารธนาคาร 
 คณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการที่เกี่ยวข้อง
ในทุกไตรมาส 

 -  -  
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หัวข้อ ผลกระทบที่มี อกาสเกิดขึ น แนวทางจัดการความเสี่ ง 
   

การสนับสน นทาง
การเงินแก ธ รกิจที ่
เป นมิตรต อ
สิ่งแวดล้อม 

- ผลการสนับสน ุนทางการเง ิน Green 
Financing ที่ไม่เป็นไปตามแผน 

- ศักยภาพในการดึงดูดกลุ่มลูกค้าธุรกิจที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมลดลง 

-  ความน่าเชื ่อถือและภาพลักษณ์ด้าน
ความยั่งยืนไม่ดีเท่าท่ีควร 

- ส่งเสริมการลงทุนผ่านการให้ Green Financing 
ที่ เก ี ่ยวข้องกับโครงการพลังงานสะอาดที ่มี
ประสิทธิภาพ 

- พัฒนาองค์ความรู ้ และสร้างความเชื ่อมั ่นต่อ
 ภาพลักษณ์ด้านความยั่งยืนของธนาคาร 

   

แนวทางการจัดการความเสี่ งด้านการเปลี่ นแปลงสภาพภูมิอากาศเ ิงกา ภาพ 

รา ละเอี ด ผลกระทบที่มี อกาสเกิดขึ น แนวทางจัดการความเสี่ ง 
   

ภั จากธรรม าติ 
เ  น วาตภั  
อ ทกภั  และ รค
ระบาด เป นต้น 

- ไม่สามารถปฏิบัติงานในสถานที่ทำงานได้
ตามปกติ  

- เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินของธนาคาร 
- เกิดต้นทุนในการซ่อมแซมและป้องกัน

ผลกระทบที่เกิดขึ้น 
- กิจการเกิดความชะลอตัว 

- แจ้งเหตุไปยังผู้จัดการสาขา หรือคณะกรรมการ
 บริหารจัดการภาวะวิกฤตเพื่อใช้แผนฉุกเฉิน  

- ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อเตรียมพร้อม
รับมือกับภัยพิบตัิทางธรรมชาต ิ

   

การดำเนินการเพื่อลดการเปลี่ นแปลงทางสภาพภูมิอากาศและลดการปล อ ก๊าซเรือนกระจก 

การลดการ  ้เ ื อเพลิงจากการเผาไหม้ที่มีการเคลื่อนที่ (Mobile combustion) 

ธอท. ส่งเสริมการลดการใช้พลงังานจากการเดนิทางของพนักงานผ่านมาตรการ Work from Anywhere การปรับรูปแบบการ
ประชุมเป็นแบบ Online รวมถึงการเดินทางด้วยรถสาธารณะ หรือใช้บริการรถของสำนักงานเท่าที่จำเป็นและเป็นการ
เดินทางร่วมกันของพนักงานเพื่อให้เกิดการลดการใช้เชื้อเพลิงจากยานพาหนะของธนาคาร  อย่างไรก็ตามในปี 2568 ธนาคาร
ยังคงมีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการใช้เช้ือเพลิงจากยานพาหนะเพิ่มขึ้นเล็กน้อย ร้อยละ 7.71 เมื่อเทียบกับปี 2567 
ซึ่งเป็นผลมาจากการใช้เชื้อเพลิงชนิด E20 และ Gasohol 91 ที่เพิ่มขึ้น ในขณะที่การใช้เชื้อเพลิงชนิด Gasohol 95 และ 
Diesel มีค่าลดลง ซึ่งเป็นเช้ือเพลิงท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากกว่าเช้ือเพลิงชนิด E20 และ Gasohol 91  
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การเลือก  ้สารดับเพลิงท่ีเป นมิตรต อสิ่งแวดล้อม 

ธอท. ได้ให้ความสำคัญต่อการควบคุมการผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศจากการควบคุมกิจกรรมที่ทำให้
เกิดการปลดปล่อยก๊าซเร ือนกระจก โดยการปรับเปลี ่ยนถังดับเพลิงในอาคารสำนักงานใหญ่เป ็นแบบชนิด Non 
Chlorofluorocarbon (CFC) ซึ่งเป็นรูปแบบที่ปราศจากสารสังเคราะห์ที่ประกอบด้วยคาร์บอน คลอรีน และฟลูออรีน ทีส่่งผล
ทำลายชั้นโอโซนในบรรยากาศ พร้อมท้ังดำเนินการตรวจสอบการรั่วไหลของถังดับเพลิงทุกช้ัน เพื่อควบคุมให้ถังดับเพลิงอยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งาน และป้องกันการรั่วไหลของถังดับเพลิงทุกถังในสำนักงาน โดยมีสรุปการจัดวางถังดับเพลิงในพ้ืนท่ีสำนักงาน
ในตำแหน่งต่างๆ ดังนี ้

สร ปตำแหน งถังดับเพลิงแต ละประเภท นสำนักงาน 

พื นที่จัดวางถังดับเพลิง 
จำนวนถังดับเพลิง (ถัง) 

 นิด Non CFC  นิด CO2 
   

ช้ัน M 4 1 
ช้ัน 11 4 - 
ช้ัน 17 2 - 
ช้ัน 18 4 - 
ช้ัน 20 6 - 
ช้ัน 21 6 1 
ช้ัน 22 3 1 
รวม 29 3 

   

การ  ้สารทำความเ ็นที่เป นมิตรต อสิ่งแวดล้อม  

ธอท. ได้ตระหนักถึงความสำคัญในการรักษาสิ่งแวดล้อม และการป้องกันผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ
ที่มีสาเหตุจากการใช้สารที่ก่อให้เกิดการทำลายชั้นบรรยากาศ จึงได้ดำเนินการใช้สารทำความเย็นในเครื่องปรับอากาศชนิด 
R32 ที่มีค่า GWP หรือ Global Warming Potential ต่ำกว่าสารทำความเย็นชนิด R22 ที่เคยใช้งาน นอกจากน้ี ยังได้ทำการ
ควบคุมเวลาในการเป ด-ป ด เครื่องปรับอากาศภายในอาคารสำนักงานใหญ่ทุกเครื่อง โดยจำกัดช่วงเวลาในการใช้งานประมาณ 
8 ช่ัวโมงต่อวัน (ช่วงเวลาทำงานตามปกติ 08.30 – 16.30 น.) และได้มีการตรวจสอบอัตราการรั่วไหลของสารทำความเยน็
จากเครื่องปรับอากาศทุกเครื่องที่ทางธนาคารควบคุมโดยตรงด้วยผู้เช่ียวชาญอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกเดือน 

สร ปข้อมูลการตรวจสอบการร่ัวไหลของสารทำความเ ็นจากเคร่ืองปรับอากาศท่ีธนาคารควบค ม 

พื นที่  ้งาน รูปแบบการติดตั ง BTU จำนวน (เคร่ือง) ปริมา การร่ัวไหลรวม (kg) 
     

ช้ัน M Ceiling Type 48,000 2 N/A 
36,000 1 N/A 

ช้ัน 18 Ceiling Type 13,000 2 N/A 
ช้ัน 20 Ceiling Type 25,000 2 N/A 

18,000 1 N/A 
13,000 2 N/A 

ช้ัน 21 Ceiling Type 13,000 1 N/A 
Trane 4 way cassette 36,000 1 N/A 
Trane 4 way cassette 25,000 1 N/A 

ช้ัน 22 Ceiling Type 25,000 2 N/A 
     

หมา หต   (1) ข้อมูลในตารางเป็นข้อมูลเครื่องปรับอากาศเฉพาะที่ธนาคารควบคุมไม่รวมถึงเครื่องปรับอากาศที่อาคารควบคุม  
 (2) N/A คือ ค่าการรั่วไหลนอ้ยอย่างไม่มนียัสำคัญ 
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การเข้าร วมเป นพันธมิตรส งเสริมผู้ประกอบการ SMEs เข้าถึงแหล งเงินท น Green Finance 
ผ านแพลตฟอร์มดิจิทัล 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

สร ปผลการดำเนินกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบด้านการเปลี่ นแปลงสภาพภูมิอากาศของธนาคาร 

กิจกรรม ประเภท Scope ผลลัพธ ์
    

1. การลดการ  ้เ ื อเพลิงจาก
การเผาไหม้ที่มีการเคลื่อนที่ 
(Mobile Combustion) 

Climate 
Mitigation 

1 • ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 1 ซ่ึงเป็นการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกทางตรงของธนาคารจากการลดการใช้เชื้อเพลิงของ
ยานพาหนะที่ใช้ในองค์กร 

• ลดค่าใช้จ่ายของธนาคารจากการประหยัดเชื้อเพลิงสำหรับยานพาหนะ
องค์กร 

• ส่งเสริมให้เกิดการทำงานแบบ work life balance ทำให้พนักงานเกิด
ความรักและผูกพันธ์กับองค์กรมากขึ้น 

2. การเลือก  ้สารดับเพลิงที่
เป นมิตรต อสิ่งแวดล้อม 

Climate 
Mitigation 

1 • ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 1 ซ่ึงเป็นการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกทางตรงของธนาคารจากการใช้ถังดับเพลิงที่แบบ non 
CFC พร้อมทั้งตรวจสอบและควบคุมการร่ัวไหลของถังดับเพลิงที่ใช้งาน
อย่างสม่ำเสมอ 

3. การ  ้สารทำความเ ็นที่เป น
มิตรต อสิ่งแวดล้อม 

Climate 
Mitigation 

1 • ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 1 ซ่ึงเป็นการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกทางตรงของธนาคารจากการเปลี่ยนมาใช้สารทำความ
เย็นสำหรับเครื่องปรับอากาศจากเดิมชนิด R22 มาใช้ชนิด R32 ที่มีค่า 
GWP ต่ำกว่า 

• ลดค ่ า ใช ้ จ ่ ายของธนาคารจาก การ เต ิ มสารทำความเย ็ น ใน
เครื่องปรับอากาศ เนื่องจากมีการตรวจสอบและควบคุมการรั่วไหล
ของสารทำความเย็นอย่างสม่ำเสมอ 

4. การเข้าร วมเป นพันธมิตร
ส งเสริมผู้ประกอบการ SMEs 
เข้าถึงแหล งเงินท น Green 
Finance ผ านแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล 

Climate 
Adaptation 

3 • สามารถติดตามและรายงานความก้าวหน้าในการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกของลูกค้าธนาคารได้สะดวกและรวดเร็ว นำไปสู ่การ
ประเมินก๊าซเรือนกระจกของธนาคารในขอบเขตที่ 3 ไดใ้นระยะถัดไป 

• สร้างภาพลักษณ์ในการร่วมดำเนินงานด้านความยั ่งยืนให้กับ
ธนาคาร เพิ ่มการเป็นที ่ รู ้จ ักและเข้าถึ งได้สำหรับลูกค้ากลุ ่ ม 
SMEs 

• สามารถทำโครงการ Carbon Credit ได้ในอนาคต 
    

ธอท. ได้ตอบรับเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในพันธมิตร
ส่งเสริมผู้ประกอบการ SMEs เข้าถึงแหล่งเงินทุน 
Green Finance ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลร่วมกับ
จ ุฬาลงกรณ์มหาว ิทยาล ัย สำน ักงานส ่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)  และ
สถาบันการเงินแนวหน้าของประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื ่อผลักดันให้กลุ ่ม SMEs ผ่านช่วง
วิกฤตเศรษฐกิจด้วยกลไกสินเชื ่อสีเขียว (Green 
Loan) ซึ่งเป็นกลไกที่จะช่วยให้ SMEs ได้เงินทุน
ในการปรับเปลี่ยนอุปกรณ์เครื่องจักรที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม ทำให้ความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 
ประกอบกับผลลัพธ์ที่ตามมา คือ การลดการปล่อย
ก๊ าซ เรื อนกระจก ทั ้ งทางต รงและทางอ้ อม 
โดยคาดการณ์ว่าจะทำการลงนามบันทึกความเข้าใจ 
(MOU) ภายในปี 2569 
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02 การบริหารจัดการพลังงาน 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท .) มีความมุ่งมั่นในการอนุรักษ์ และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานอย่างต่อเนื่อง 
ด้วยความตระหนักถึงความสำคัญในการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม และนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธนาคารที่มุ่งเน้นการศึกษาประสิทธิภาพในการใช้พลังงานให้เกิดความ
คุ้มค่ามากที่สุด ตลอดจนการศึกษาแนวทางเพื่อลดผลกระทบเชิงลบที่มีโอกาสเกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมจากการดำเนินกิจกรรม
ขององค์กร 

ธอท. ได้ทำการประเมินการใช้พลังงานขององค์กรจากการใช้พลังงานหลัก 2 ส่วน คือ พลังงานในรูปแบบของการเผาไหม้ที่มี
การเคลื่อนที่ (Mobile combustion) จากยานพาหนะที่ใช้ในองค์กร และพลังงานจากการใช้ไฟฟ้านำเข้าจากภายนอกองค์กร 
(การไฟฟ้านครหลวงสำหรับสำนักงานใหญ่และพื้นที่นนทบุรี และการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสำหรับสาขาที่อยู่นอกเหนือพื้นที่
ให้บริการของการไฟฟ้านครหลวง) โดยในปี 2568 พลังงานที่ใช้กับยานพาหนะขององค์กรมีปริมาณเพิ่มขึ้น 13,543.93 ลิตร 
(ร้อยละ 7.84) เมื่อเทียบกับปีท่ีผ่านมา ซึ่งเมื่อพิจารณารูปแบบการใช้เช้ือเพลิงในแต่ละปีจะพบว่า สัดส่วนการใช้เช้ือเพลิงในปี 
2567 และปี 2568 มีความใกล้เคียงกัน คือ มีการใช้เชื้อเพลิงชนิด E20 มากที่สุด รองลงมา คือ Gasohol 91, Desel และ 
Gasohol95 ตามลำดับ ขณะที่ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในปี 2568 มีปริมาณ เท่ากับ 3,864,029.00 kwh ลดลงร้อยละ 
9.40 เมื่อเทียบกับปี 2567 

เปรี บเที บสัดส วนการ  ้พลังงานของธนาคารปี 2567 และปี 2568 

 

เปรี บเที บการ  ้ไฟฟ้า นภาพรวมของธนาคาร นปี 2567 และปี 2568 
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อย่างไรก็ตาม เมื่อทำการประเมินปริมาณการใช้พลังงานแยกตามรายเดือน พบว่า ช่วงที่มีการใช้พลังงานเชื้อเพลิงสำหรับ
ยานพาหนะองค์กรมากที่สุด คือ ช่วงเดือนพฤศจิกายน และช่วงที่มีการใช้น้อยที่สุด คือ ช่วงเดือนเมษายน ขณะที่การใช้
พลังงานไฟฟ้าในปี 2567 และปี 2568 จะมีค่ามากที่สุดในช่วงเดือนมีนาคม  และมีค่าน้อยที่สุดในช่วงเดือนธันวาคม 
ทั้งในภาพรวมของธนาคารและสำนักงานใหญ่ ที่เป็นเช่นนี้เพราะปริมาณการใช้พลังงานทั้ง 2 รูปแบบ จะขึ้นอยู่กับลักษณะ
กิจกรรมของแต่ละเดือน ตัวอย่างเช่น เดือนมีนาคม ที่มีการใช้ไฟฟ้ามาก เพราะเป็นช่วงที่ไม่มีวันหยุดนักขัตฤกษ์ ในขณะที่เดือน
มกราคม เมษายน และธันวาคม เป็นช่วงที่มีวันทำงานปกติน้อย และมีวันหยุดยาวต่อเนื่องส่งผลให้ปริมาณการใช้ไฟฟ้า
น้อยกว่าช่วงเดือนอื่นๆ ในปีเดียวกัน 
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การ  ้ไฟฟ้ารา เดือน นภาพรวมของธนาคาร (   )
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การ  ้ไฟฟ้ารา เดือน นส านักงาน ห  ของธนาคาร (   )
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นอกจากการเริ่มต้นเก็บรวบรวมข้อมูล และประเมินการใช้พลังงานขององค์กรในปี 2568 แล้ว ธอท. ยังมีความมุ่งมั่นในการ
ยกระดับการบริหารจัดการพลังงานอย่างต่อเนื่อง โดยได้มีการวางแผนในระยะสั้น ถึง ระยะยาว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ใช้พลังงานของธนาคารทั้ง 2 รูปแบบ ทั้งการใช้พลังงานในรูปแบบเช้ือเพลิงสำหรับยานพาหนะของธนาคาร และรูปแบบการใช้
พลังงานไฟฟ้าท่ีมาจากหน่วยงานภายนอก ดังนี้ 

แผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ  ้พลังงานและลดการปล อ ก๊าซเรือนกระจกของธนาคาร 

 

การดำเนินการเพื่อลดการ  ้พลังงานขององค์กร 

การเปลี่ นอ ปกร ์เป นแบบประห ัดพลังงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

          

    

    

 รวบรวมข้อมูลการ  ้พลังงานของธนาคาร
 ศึก ารูปแบบการ  ้พลังงานของธนาคาร นป จจ บัน
 วางแผนการลดการ  ้พลังงาน

 ปรับปลี่ นอ ปกร ์ประห ัดพลังงานอ  างเต็มรูปแบบ
 ปรับรูปแบบการท างานด้ว                   

ควบคู กับการท า                   

 ศึก าความเหมาะสม นการ  ้พลังงานทดแทน
 นสาขาท่ีด าเนินการได้ พร้อมทั งเริ่มด าเนินการ
และประเมินผล

 ถอดบทเรี น นการ  ้พลังงานทดแทน พร้อมทั งข า 
ผลการด าเนินการไปสู สาขาอ่ืน  ท่ีมีความพร้อม

 ม  งสู เป้าหมา การลดการ  ้พลังงานควบคู กับ
การลดการปล อ ก๊าซเรือนกระจกของธนาคาร

ธอท. ได้มีมาตรการในการประหยัดพลังงานด้วย
การปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้าในสำนักงาน
เป็นแบบประหยัดพลังงาน โดยเร ิ ่มจากการ
เปลี่ยนหลอดไฟ LED ที่หมดอายุการใช้งาน
เป็นแบบหลอดประหยัดพลังงานตั้งแต่ปี 2566 
จำนวนทั้งสิ้น 1,200 หลอด จากจำนวนหลอดไฟ
ทั้งหมดในสำนักงาน 3,213 หลอด หรือคิดเป็น
ร้อยละ 37.35 ซึ ่งเมื ่อคำนวนการลดการใช้
พลังงานไฟฟ้าจากการเปลี่ยนหลอดไฟ จะพบว่า
สามารถลดการใช้พลังงานลงได้ 7,257.60 
kwh/เดือน ประหยัดค่าใช้จ่ายลงได้ 47,174.40 
บาท/เดือน และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ในภาพรวมขององค์กรลงได้ 43.53 tonCO2e  
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นอกจากนี้ ยังได้มีการคาดการณ์ เมื่อ ธอท. ได้ทำการปรับเปลี่ยนหลอดไฟที่เหลืออีก 2,013 หลอด จะสามารถลดการใช้
พลังงานลงได้อีก 12,1  .62 kwh/เดือน ประหยัดค่าใช้จ่ายลงได้  9,1 5.06 บาท/เดือน และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ในภาพรวมขององค์กรลงได้เพิ่ม 73.03 tonCO2e (คิดเฉพาะการเปลี่ยนหลอดไฟ) 

สร ปผลการลดการ  ้พลังงานไฟฟ้าจากการปรับเปลี่ นหลอดไฟสำนักงานเป นแบบประห ัดพลังงาน 

จำนวน 
(หลอด) 

ปริมา ไฟฟ้าที่ลดลง
ต อเดือน (kwh) 

ค า ้จ า ที่ลดลง
ต อเดือน (บาท) 

ระ ะเวลาคืนท น 
(เดือน) 

ก๊าซเรือนกระจกที่ลดลงต อปี
(tonCO2e) 

     

1,200 7,257.60 47,174.40 4.65 43.53 
2,013 12,174.62 79,135.06 4.65 73.03 
3,213 19,432.22 126,309.46 4.45 116.56 

     

การวางแผนจัดทำ Co Working Space และส งเสริมการ Work form Anywhere 

 

 

 

 

 

 
 

 สร ปผลการดำเนินกิจกรรมเพ่ือลดการ  ้พลังงานและมีผลต อการปรับตัวเพ่ือลดการเปลี่ นแปลงสภาพภูมิอากาศ 

 กิจกรรม ประเภท Scope ผลลัพธ์ 
    

1. การเปลี ่นอ ปกร ์เป น
แบบประห ัดพลังงาน 

Climate 
Mitigation 

2 • ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 2 ซึ่งเป็นการปลอ่ย
ก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมของธนาคารจากการปรับเปลี ่ยนอุปกรณ์
สำนักงานเป็นแบบประหยัดพลังงาน 

• ลดค่าใช้จ่ายของธนาคารจากการประหยัดไฟฟ้าในสำนักงาน 

2. การวางแผนจัดทำ Co 
Working Space และ
ส งเสริมการ Work 
form Anywhere 

Climate 
Adaptation 

1, 2, 3 • ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 1, 2 และ 3 
ซึ่งเป็นการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงและทางอ้อมของธนาคาร
จากการจัดเตรียมพื้นที่ Co Working Space ให้กับพนักงาน เพื่อลด
พื้นที่การใช้ไฟฟ้า และทรัพยากรอื่นๆ ที่ไม่จำเป็นในช่วงล่วงเวลาทำงาน 
ช่วงวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์ 

• ลดค่าใช้จ่ายของธนาคารจากการประหยัดไฟฟ้า น้ำ และอุปกรณ์อื่นๆ 
ในสำนักงาน 

    

  

ธอท. ได้มีแนวคิดในการปรับพื้นที่การทำงานโดยใช้แนวคิด 
Smart Office เพื่อสร้างพื้นที่ Co Working Space ร่วมกับการ
ใช้แนวคิดการส่งเสริมการทำงานในรูปแบบ Work form 
Anywhere (WFA) เพื่อลดการใช้ทรัพยากรบางส่วนขององค์กร 
รวมถึงสร้างความยืดหยุ่นในการทำงานให้กับพนักงงาน  

โดยแนวคิดนี ้จะได ้ร ับการพัฒนา และเร ิ ่มทดสอบความ
เหมาะสมภายในปี 2569 เพื่อเป็นหนึ่งในมาตรการลดการใช้
พลังงานของธนาคาร 
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03 การบรหิารจัดการทรัพ ากรน ำ 

ธอท. ให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำอย่างยั ่งยืน โดยมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างรู ้คุณค่า เพื ่อให้มี
ทรัพยากรน้ำใช้ที่สะอาดและมีปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนทุกคนในประเทศ  สอดคล้องกับนโยบาย
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธนาคาร  ผ่านการลดการใช้น้ำ
เพื่อสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนในระยะสั้นและระยะยาว ในรอบปีที่ผ่านมา ทาง ธอท . ได้ดำเนินการ
ตามมาตรฐาน ISO 26000 ที่เป็นแนวทางการดำเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร 

เปรี บเที บการ  ้ทรัพ ากรน ำ นภาพรวมของธนาคาร นปี      และปี      

 

จากการประเมินการใช้น้ำของ ธอท. ในปี 2568 ซึ่งเป็นการใช้น้ำประปาที่รับมาจากการประปานครหลวง (กปน .) สำหรับ
สำนักงานใหญ่ และพื้นที่สาขาในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล และการประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) สำหรับพื้นที่สาขา
ที่ตั้งอยู่ต่างจังหวัด พบว่า มีปริมาณการใช้น้ำ 34,330 ลบ.ม. โดยมีปริมาณน้อยกว่าที่ใช้ในปี 2567 จำนวน 628 
ลบ .ม .  ที่ เป็นเช่นนี้คาดว่ามาจากสาเหตุในการป ดตัวของสาขาชั่วคราวจากเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ภาคใต้ และ
เหตุการณ์ประสบปัญหาอุทกภัยในช่วงเดือนธันวาคมที่ผ่านมา ซึ่งทาง ธอท. ได้กำหนดแผนในการเพิ่มประสิทธิภาพการใชน้้ำ
ในระยะสั้น กลาง และยาว เริ่มจากปี 2568 ถึง 2569 ที่ทำการรวบรวมข้อมูล เพื่อประเมินประสิทธิภาพการใช้น้ำ
ของธนาคารในเบื้องต้น รวมถึงวางแผนในการลดการใช้น้ำในระยะถัดไป ต่อมาในปี 2570 ถึง 2571 ธอท. มีแผนในการ
ดำเนินโครงการลดการใช้น้ำจากการสร้างความตระหนักและเพิ่มองค์ความรู้ให้กับพนักงาน ตลอดจนศึกษาการเปลี่ยน
อุปกรณ์การใช้น้ำเป็นแบบประหยัดน้ำ และในปี 2572 ถึง 2573 ที่เป็นการติดตามผลการดำเนินงาน วิเคราะห์ปัญหาและ
อุปสรรค เพื่อขยายผลการดำเนินงานให้ธนาคารสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใช้น้ำได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

แผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ  ้ทรัพ ากรน ำของธนาคาร  
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04 การจัดการข ะและการบริหารจัดการทรัพ ากร นองค์กร 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ให้ความสำคัญกับการจัดการของเสีย (ขยะ) อย่างถูกวิธีภายในองค์กร ตามหลัก 3R 
(Reuse, Reduce, Recycle) การใช้ทรัพยากรหมุนเวียนตามหลัก Circular Economy (CE) โดยมีจุดมุ่งหมายในการยกระดบั
การจัดการของเสียองค์กรไปสู่เป้าหมายของเสียฝังกลบเป็นศูนย์ (Zero Waste to Landfill)  

ในปี 2568 ธอท. ได้ดำเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดการจัดการของเสียอย่างเป็นระบบ และเริ่มทำการรวบรวมข้อมูลปริมาณ
ของเสียที่เกิดขึ้น ตั้งแต่เดือนสิงหาคม (ช่วงเวลาในการเริ่มดำเนินโครงการ) ถึงเดือนธันวาคม 2568 เพื่อหาแนวทางในการ
จัดการตามความเหมาะสมในระยะถัดไป โดยพบว่ามีของเสียจากขยะทั่วไปประมาณร้อยละ 81.53 ของขยะทั้งหมด มีขยะ
ประเภทเศษอาหารประมาณร้อยละ 0.63 ของขยะทั้งหมด และมีขยะที่สามารถนำมารีไซเคิลได้ประมาณร้อยละ 17.85 
ของขยะทั้งหมด 

ปริมา ข ะแต ละประเภทตั งแต เดือนสิงหาคม ถึง ธันวาคม 2568  

 
หมา เหต  ธอท. เริ่มดำเนินการคัดแยกขยะในปี 2568 ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2568 เป็นต้นไป 

ธอท. ให้ความสำคัญกับการคัดแยกขยะอย่างถูกต้อง โดยมีเป้าหมายในการเพิ่มขยะที่สามารถนำมารีไซเคิลสำหรับหมุนเวยีน
ให้เกิดประโยชน์ได้ใหม่ตามหลัก Circular Economy รวมถึงมีความต้องการในการลดปริมาณของเสียและขยะที่เกิดขึ้น 
นำไปสู่การลดการฝังกลบตามหลัก Zero Waste to Land Fill เพื่อลดผลกระทบเชิงลบที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมจากการ
เป็นแหล่งเพาะพันธ์ุ แหล่งอาหารของสัตว์ และแมลงที่เป็นพาหนะนำโรค การแพร่กระจายมลพิษสู่แหล่งน้ำสาธารณะจากการ
ปนเปื้อนของ Leachate และที่สำคัญ คือ การก่อให้เกิดมีเทน (CH4) และแอมโมเนีย (NH3) จากการหมักแบบไร้อากาศ 
ซึ่งเป็นสาเหตุของก๊าซเรือนกระจกที่ทำให้เกิดผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ ปัจจุบันขยะรีไซเคิลของ
ธนาคารจะแบ่งเป็น กระดาษที่ไม่ใช้แล้ว กระป๋อง ภาชนะพลาสติกแบบรีไซเคิลได้ และอื่นๆ โดยขยะเหล่านี้จะถูกคัดแยก
ออกจากขยะประเภทอื่นๆ เพื่อไม่ให้เกิดการปนเปื้อนก่อนนำส่งขายให้กับผู้รับซื้อเพื่อนำไปเข้าสู่กระบวนการรีไซเคิล  ซึ่งจาก
การวิเคราะห์รูปแบบขยะรีไซเคิลของธนาคาร พบว่า ขยะประเภทกระดาษและเอกสารไม่ใช้แล้วมีสัดส่วนมากท่ีสุดในทุกเดือน 
รองลงมา คือ ภาชนะพลาสติก และขยะรีไซเคิลประเภทอื่นๆ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นผลมาจากรูปแบบของการดำเนินกิจการ 
รวมถึงการจัดประชุมสำคัญที่ยังคงต้องใช้กระดาษในการผลิตเอกสาร ในขณะที่กระป๋อง และภาชนะพลาสติก เป็นผลมาจาก
พฤติกรรมการบริโภคและการใช้ทรัพยากรของพนักงานในแต่ละเดือน 

  

สิงหาคม กัน า น ต ลาคม พ ศจิกา น ธันวาคม

        

        
        

        
        

                        

            

        

            

ข ะทั่วไป ข ะเปี ก (เศ อาหาร) ข ะรีไซเคิล
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 ว 

  
กิ 
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สัดส วนของข ะที่สามารถรีไซเคิลได้ของธนาคาร ตั งแต เดือนกัน า น ถึง ธันวาคม 2568 

 

จากผลการประเมินสัดส่วนของเสีย (ขยะ) ที่สามารถนำมารีไซเคิลของธนาคาร โดยได้ทำการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผล
ตั้งแต่เดือนกันยายนถึงเดือนธันวาคม 2568 พบว่า ขยะประเภทกระดาษ ได้แก่ กระดาษขาว-ดำ กระดาษสี ซองกระดาษ 
กระดาษย่อย และลังกระดาษ มีสัดส่วนมากที่สุดอยู่ที่  ร้อยละ 87.72 ของปริมาณขยะรีไซเคิลทั้งหมด รองลงมา คือ 
ขยะประเภทภาชนะพลาสติก ที่มีสัดส่วนอยู่ที่ ร้อยละ 6. 9 ของปริมาณขยะรีไซเคิลทั้งหมด และขยะประเภทขยะรีไซเคลิอื่นๆ 
ที่มีสัดส่วนอยู่ที ่ร้อยละ 5.04 ของปริมาณขยะรีไซเคิลทั้งหมด 

  

พ ศจิกา น     ธันวาคม     

ต ลาคม     กัน า น     

      

     

     
     

      

          

      

     
          

      

     
          

      

               

กระดา  เอกสารไม   ้แล้ว กระป อง ภา นะพลาสติก อ่ืน 
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ด้วยความตระหนักถึงความสำคัญในการจัดการทรัพยากร และการจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ ทาง ธอท. จึงได้จัดทำ
แผนการจัดการทรัพยากรและของเสียภายในองค์กร เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทางบก ทางน้ำ ตลอดจน
ผลกระทบต่อความหลากหลายทางชีวภาพจากเกิดปนเปื้อนของมลพิษท่ีเกิดขึ้นจากของเสียภายใต้กิจกรรมต่างๆ ของธนาคาร 
ในระยะสั้น (ปี 2568 - 2569) ระยะกลาง (ปี 2570 – ปี 2571) และในระยะยาว (ปี 2572 – 2573) ดังนี ้

แผนการบริหารจัดการของเสี  (ข ะ) และเพ่ิมประสิทธิภาพการ  ้ทรัพ ากรของธนาคาร 

 

  

    

    

      
    

    

    

 ศึกษารูปการใช้ทรัพยากรและการจัดการ
ของเสียในปัจจุบัน พร้อมวางแผนการ
จัดการทรัพยากรของธนาคาร

 จัดเตรียมถังขยะแบบคัดแยกประเภท
 รวบรวมข้อมูลของเสียแต่ละประเภท

 ศึกษาการน าขยะรีไซเคิลไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ หรือใช้เพื่อเพิ่มรายได้ให้องค์กร

 ส่งเสริมการใช้ทรัยากรหมุนเวียน 
โดยเฉพาะกระดาษส านักงาน

 ทบทวนระดับช้ันความลับในการจัดการ
เอกสารธนาคาร

 พัฒนาระบบรองรับการท า           
ของธนาคารอย่างเป็นระบบ

 เอกสารที่จ าเป็นต้องผลิต จะส่งเสริมให้มี
การใช้แบบ       เพิ่มข้ึน

 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการทรัพยากร และ
สร้างแรงจูงใจในการคัดแยกขยะให้กับ
พนักงาน

 ติดตามและปรับปรุงผลการด าเนินงาน
อย่างต่อเน่ือง

 มุ่งสุ่เป้าหมาย           
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การดำเนินการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ  ้ทรัพ ากรและการจัดการข ะภา  นองค์กร 

ส งเสริมการคัดแ กข ะอ  างถูกวิธี 

ธอท. ตระหนักถึงความสำคัญจากการลดผลการทบต่อสิง่แวดล้อม จึงได้ริเริ่มโครงการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธีเพื่อเป็นจุดเริ่มตน้
ในการสร้างจิตสำนึกที่ดีในการจัดการขยะของพนักงานธนาคาร โดยได้ทำการจัดทำสื่อออนไลน์เพื่อให้ความรู้และสร้าง
ความเข้าใจในการคัดแยกและต่อยอดการจัดการขยะที่ถูกต้องตามขยะแต่ละประเภท  

 

ธอท. ได้ใช้สื่อออนไลน์ ทั้งการจัดทำ Infographic วิธีการคัดแยกและจัดการขยะ รวมถึงการสร้างเกมการคัดแยกขยะ 
เพื่อลุ้นรับรางวัลสำหรับพนักงานที่ร่วมเล่นเกม เป็นการสร้างจิตสำนึกและให้ความรู้  - ความเข้าใจกับพนักงาน และในปี 
2569 ทาง ธอท. ยังมีแผนในการจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ในการจัดการขยะตามหลักวิชาการ เพื่อให้ธนาคารสามารถบรรลุ
เป้าหมาย Zero Waste ได้ในอนาคต 

 

 

 

 

 

 

      

นอกจากนี้ ทาง ธอท. ยังได้ทำการจัดเตรียมถังขยะที่ใช้ในการแยกขยะ 
  ประเภท ได้แก่ ถังขยะทั่วไป ถังขยะเปียก (เศษอาหาร) และ
ถังขยะรีไซเคิล ให้เพียงพอกับการใช้งานของพนักงาน พร้อมทั้ง  
ทำการบันทึกปร ิมาณขยะในแต่ละวัน เพื ่อประเม ินร ูปแบบ
พฤติกรรมการเกิดขยะ รวมถึงสร้างความเข้าใจในการคัดแยกขยะ
ของพนักงาน 

ปริมาณขยะที่บันทึกได้จะถูกนำมาเตรียมพร้อมสำหรับการประเมิน
ค่าก๊าซเรือนกระจกองค์กรในขอบเขตที่ 3 ในระยะถัดไป รวมถึง
ศึกษาแนวทางการลดปริมาณขยะที่หลุมฝังกลบด้วยหลักการใช้
ทรัพยากรหมุนเวียน Circular Economy (CE) 
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ส งเสริมการลดการ  ้กระดา  นสำนักงาน 

ธอท. ส่งเสริมการลดการใช้กระดาษในสำนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อลดการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติ อนุรักษ์ป่าไม้ และรักษา
ระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ ด้วยการใช้มาตรการส่งเสริมการใช้กระดาษ Reuse สำหรับการดำเนินงานที่
ไม่เป็นทางการ หรือไม่ได้ใช้เพื่อส่งหนังสือออกภายนอกธนาคาร พร้อมทั้งลดการผลิตเอกสารประกอบการประชุม โดยการ
ปรับรูปแบบเอกสารเป็นแบบออนไลน์ โดยเฉพาะอย่างยิ ่งการประชุมในระดับคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และ
คณะทำงานท่ีมีการประชุมบ่อยครั้งในแต่ละปี 

ปริมา การ  ้กระดา  นสำนักงานของธนาคาร ตั งแต ปี 2563 – 2568 

 

จากข้อมูลการใช้กระดาษของธนาคาร ย้อนหลัง 5 ปี พบว่า ปี 2563 เป็นปีที่มีการใช้กระดาษมากที่สุด และค่อยๆ ใช้ลดลง
อย่างต่อเนื่องในทุกปี โดยใน ปี 2568 ธอท. ได้ส่งเสริมการใช้กระดาษ Reuse และการใช้เอกสารออนไลน์แทนการผลิต
เอกสารการประชุม ส่งผลให้มีปริมาณกระดาษท่ีใช้ลดลงจาก ปี 2567 ร้อยละ 20.48 เมื่อเทียบกับปริมาณกระดาษทั้งหมดที่ใช้
งานในปี 2567 ซึ่งใน ปี 2569 ธอท. มีแผนจะใช้ระบบออนไลน์เพื่อลดการใช้กระดาษเพิ่มจากปี 2568 และมุ่งไปสู่เป้าหมาย 
Paper Less ทุกสาขาท่ัวประเทศในอนาคต 

สร ปผลการดำเนินกิจกรรมการจัดการข ะอ  างถูกวิธี และการ  ้ทรัพ ากรอ  างค ้มค า 

กิจกรรม ประเภท Scope ผลลัพธ์ 
    

1. ส งเสริมการคดัแ ก
ข ะอ  างถูกวธิ ี

Climate 
Mitigation 

3 • ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 3 ซ่ึงเป็นการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมของธนาคารจากการลดปริมาณขยะที่หลุม
ฝังกลบ และส่งเสริมการนำขยะรีไซเคิลกลับมาใช้ใหม่ 

• มีแนวทางการเพิ ่มม ูลค่าให ้ก ับของเสีย หรือขยะของธนาคารที่ผ ่าน
กระบวนการคัดแยกและรีไซเคิลของเสีย 

2. ส งเสริมการลดการ
  ้กระดา  น
สำนักงาน 

Climate 
Mitigation 

3 • ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 3 ซ่ึงเป็นการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกทางตรงและทางอ้อมของธนาคารจากการลดปริมาณการใช้
ทรัพยากรของธนาคารอย่างต่อเนื่อง 

• ลดค่าใช้จ่ายของธนาคารจากการจัดซื้อกระดาษ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระดาษ 
A4 ที่ใช้ในการจัดเตรียมการประชุมของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 
และคณะทำงานของธนาคาร 

    

                              

         

                  

         

         

         

หน
 ว 

  
กิ 

ลก
รมั
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ความสอดคล้องตามรา การอ้างอิงที่ระบ  นรา งานความ ั่ง ืน (GRI Content) 

บริบทองค์กร การดำเนินการเพ่ือป้องกันและลดผลกระทบเ ิงลบต อสิ่งแวดล้อม 

ประเด็นที่เกี่ วข้อง ผลการดำเนินงาน 
ความสอดคล้องกับ 

SDGs 
GRI 

2021 
    

01  การบริหารจัดการก๊าซ
 เรือนกระจก 

- เป ดเผยข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน
 ขอบเขตที่ 1 และ ขอบเขตที่ 2 

- เป ดเผยแผนการจัดการก๊าซเรือนกระจกของ
 องค์กร 

- เป ดเผยแนวทางบริหารจัดการผลกระทบต่อ
 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

- เป  ดเผยการประเม ินความเส ี ่ยงด ้านการ
 เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

- แสดงผลลัพธ ์จากการดำเนินก ิจกรรมหรือ
โ ค ร ง ก า ร เ พ ื ่ อ ล ด ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้ า น ก า ร
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก 

 
102-5,  

102-6, 

305-1, 

305-2 

02 การบริหารจดัการพลังงาน - เป ดเผยข้อมูลการใช้พลังงานขององค์กร 

- เป ดเผยแผนการจัดการพลังงานขององค์กร 

- แสดงผลลัพธ ์จากการดำเนินก ิจกรรมหรือ
 โครงการเพ ื ่อลดการใช ้พล ังงาน หร ือเพิ่ม
 ประสิทธิภาพการใช้พลังงาน 

  
302-1 

03  การบริการจัดการ
 ทรัพยากรน้ำ 

- เป ดเผยข้อมูลการใช้ทรัพยากรน้ำขององค์กร 

- เป  ดเผยแผนการจ ัดการทร ัพยากรน ้ำของ
 องค์กร 

 
303-5 

04  การจัดการขยะและบริหาร
จัดการทรัพยากรในองค์กร 

- เป ดเผยข้อมูลการจัดการของเสียภายในองค์กร 

- เป ดเผยแผนการใช้ทรัพยากรหมุนเวียนและ
 การจัดการของเสียขององค์กร 

- แสดงผลลัพธ ์จากการดำเนินก ิจกรรมหรือ
 โครงการในการใช้ทรัพยากรหมุนเวียนหรือ
 การจัดการของเสียขององค์กร 

  
306-4 
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ผลการดำเนินงานด้านสังคม (Social Responsibility) 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ได้แสดงเจตนารมณ์ในการดำเนินกิจการตามหลักการการกำกับดูแลกิจการที่ดีควบคู่
กับการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility, CSR) ด้วยความยึดมั่นตามหลักศาสนา
อิสลาม (ชะรีอะฮ์) จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความพึงพอใจอย่างเท่าเทียมของผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่มในทุกมิติ ด้วยความคาดหวังว่าธนาคารจะเติบโตได้อย่างยั่งยืนซึ่งต้องประกอบไปด้วยการดำเนินธุรกิจอย่างมีวิสัยทัศน์ 
มีความสามารถในการบริหารจัดการองค์กรให้บรรลุผลสำเร็จตามพันธกิจ มีคุณธรรมและจริยธรรม การมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม โดย ธอท . ได้กำหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ ่งแวดล้อมใน
กระบวนการ เพื่อพัฒนาธนาคารตามมาตรฐาน ISO26000 ประกอบด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการดำเนินธุรกิจ 
(CSR in process) และความรับผิดชอบต่อสังคมนอกกระบวนการดำเนินธุรกิจ (CSR after process) จากการมุ่งเน้นให้
ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินกิจกรรมเพื่อสังคมทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างยั่งยืน 

กรอบการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของธนาคาร ตาม ISO26000 

 

01 สิทธมินุษยชน และการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท .) มีความมุ่งมั ่นในการดำเนินกิจการอย่างยั ่งยืน และให้ความสำคัญกับการดูแล 
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของธนาคาร ผ่านการตรวจสอบและดำเนินการด้านสิทธิมนุษยชนและกฎหมายด้านแรงงานอย่างเคร่งครัด 
ธนาคารยึดมั่นและปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิทธิมนุษยชน ได้แก่ ตราสารระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน หลักปฏิญญา
สากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ
ทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เพื่อเป็นแนวทางด้านการบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชนให้เป็นมาตรฐานเดียวกันตลอด
ทั ้งองค์กร ซึ ่งธนาคารจัดให้ม ีคณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ ที ่ทำหน้าที ่ในการส่งเสริมและพัฒนาแรงงานสัมพันธ์  
ระงับข้อขัดแย้งในธนาคาร ปรับปรุงระเบียบข้อบังคับในการทำงาน อันจะเป็นประโยชน์ต่อนายจ้าง ลูกจ้าง และธนาคาร  
แก้ปัญหาตามคำร้องทุกข์ของลูกจ้างหรือสหภาพแรงงาน รวมถึงการร้องทุกข์ท่ีเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัย ตลอดจนพิจารณา
ปรับปรุงสภาพการจ้างงานให้มีความเหมาะสม โดยมีโครงสร้าง ดังนี ้

  

   

ความรับผิดชอบ

ความ ปร่ง ส

การม  ริยธรรม

เคาร ต่อผลประ ยชน 

เคาร ต่อ ลักชะร อะ  

เคาร ต่อแนวทางสากล

เคาร สิทธิมนุษยชน

 

 

 

 

 

 

 

 าสนาและวั นธรรม

เชิดช ส าบัน ระม ากษัตริย 

การ  กษาและก  า

สังคมและสิ งแวดล้อม
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 ครงสร้างคณะกรรมการกิ การสัม ันธ  

 

นอกเหนือจาก โครงสร้างการทำงานของงานกิจการสัมพันธ์ดังที ่ได้กล่าวมาข้างต้นแล้ว ธอท . ยังมีหน่วยงานที่ดูแลเรื ่อง
สวัสดิการ การช่วยเหลือพนักงาน และการจ้างงานอย่างเป็นธรรม ซึ่ง ธอท. ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 รวมถึงจัดให้มีสวัสดิการตามกฎหมายกำหนด ตลอดจนสวัสดิการเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
กฎหมายกำหนดเพื่อสร้างแรงจูงใจและความมั่นคงให้แก่พนักงาน 

ธอท. ได้ให้ความสำคัญกับสิทธิและสวัสดิการของพนักงานทุกระดับ จึงได้ประกาศข้อบังคับธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ว่าด้วย การทำงานและสวัสดิการของพนักงานและลูกจ้างธนาคาร ตั้งแต่ปี 2551 ที่ครอบคลุมเนื้อหาและรายละเอียด
ที่เกี่ยวข้องกับวันและเวลาทำงาน วันหยุด การทำงานล่วงเวลา – ทำงานวันหยุด การจ่ายค่าล่วงเวลา - ค่าทำงานวันหยุด 
ตลอดจนสวัสดิการในการรักษาพยาบาล กรณีที ่ประสบอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยจากการทำงานและไม่เกิดจากการทำงาน  
ค่าช่วยเหลือบุตร เงินช่วยเหลือการศึกษาบุตร และสิทธิประโยชน์ต่างๆ ของพนักงาน 

การประกา น ยบายสิทธิมนุษยชน 

ธอท. ได้เริ่มประกาศใช้นโยบายสิทธิมนุษยชน ตั้งแต่ปี 2563 ที่คำนึงถึงผลกระทบต่อการดำเนินกิจการและความสัมพันธ์กบัผูม้ี
ส่วนได้เสียของธนาคาร เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า ธอท. เป็นองค์กรที่ดำเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบ โปร่งใส และบริหาร
จัดการการมีส่วนร่วมต่อผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนท่ีอาจเกิดขึ้นได้กับทุกภาคส่วน โดยครอบคลุมการดำเนินงานท้ังหมดของ
ธนาคารที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า และพันธมิตรทางธุรกิจ 

 ลักการสำคัญภาย ต้น ยบายสทิธิมนุษยชนของธนาคาร 

 

คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการกิ การสัม ันธ  

 ทบทวน  ้ความเ  นขอบต่อกลยุทธ และน ยบาย
 ก ากับและติดตามระบบการท างาน

  ้ค าแนะน า รายงาน

 ส่งเสริมและ ั นาการแรงงานสัม ันธ 
  าทางปรองดองและระงับข้อขัดแย้ง นธนาคาร
 ปรับปรุงระเบ ยบข้อบังคับ นการท างาน อันเป็นประ ยชน ต่อนาย ้าง ล ก ้าง และธนาคาร
 แก้ป ญ าตามค าร้องทุกข ของล ก ้าง ร อส ภา แรงงาน รวม  งการร้องทุกข ท  เก  ยวกับการ

ลง ทษทางวินัย
  ิ ารณาปรับปรุงสภา การ ้าง

ผ ้แทน  ายนาย ้าง ผ ้แทน  ายล ก ้าง
กิ การสัม ันธ 
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แนวทางปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนต่อผ ้ม ส่วนได้เส ยของธนาคาร 

กลุ่มผ ้ม ส่วนได้เส ย แนวปฏิบัติ 
  

1. สิทธิแรงงานของ นักงาน 

      

1. ป้องกันไม่ให้เกิดการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบ ร่วมสร้าง และส่งเสริมวัฒนธรรม 
การยอมรับความแตกต่าง ความหลากหลาย รวมถึงการสรรหาพนักงานที ่มี
ความสามารถตามความต้องการขององค์กรอย่างเป็นธรรม 

2. ส่งเสริมสภาพการจ้างงานที่เหมาะสมแก่พนักงาน รวมถึงดูแลสภาพแวดล้อมในการ
ทำงานให้ปลอดภัย 

3. เคารพในสิทธิและเสรีภาพของพนักงานในการรวมกลุม่เพื่อเจรจาต่อรองอันสอดคล้อง
ตามกฎหมาย 

4. จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนและคำแนะนำที่เป็นระบบสำหรับพนักงาน ตลอดจน 
การเยียวยาในกรณีที่เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

5. สนับสนุนการจ้างงานที่ดีให้กับพนักงาน รวมถึงดูแลสภาพแวดล้อมในการทำงานให้
ปลอดภัย 

6. สนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน 

2. สิทธิของล กค้า 
    

 

1. กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติด้านการให้บริการลูกค้าอย่างเป็นธรรม (Market 
Conduct) ซึ่งครอบคลุมแนวปฏิบัติในการให้บริการอย่างเป็นธรรม กระบวนการขาย
ที่ให้ข้อมูลครบถ้วน ชัดเจนไม่บิดเบือน และไม่รบกวนลูกค้า 

2. ป้องกันไม่ให้เกิดการเลือกปฏิบัติ และพัฒนาแนวทางเพื่อให้มั่นใจว่าลูกค้าทุกกลุ่ม
สามารถเข้าถึงบริการและการทำธุรกรรมกับธนาคาร 

3. ปฏิบัติกับลูกค้าทุกรายอย่างเท่าเทียมเพื่อให้เกิดความเป็นธรรม และไม่เข้าไปมี  
ส่วนร่วมในการละเมิดข้อปฏิบัติสำหรับการให้บริการลูกค้าอย่างเป็นธรรม 

4. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าให้ได้รับความปลอดภัยสูงสุด 

5. จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนและข้อเสอแนะการให้บริการที่เป็นระบบสำหรับลูกค้า 
โดยมีการบริหารจัดการข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสม ตลอดจนให้การเยียวยา 
กรณีเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

3. สิทธิของค ่ค้าและ
  ันธมิตรทางธุรกิ  
 

1. ดำเนินกิจการบนพื้นฐานของความถูกต้อง ซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และมีจริยธรรม 

2. ปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานสากลด้านสิทธิแรงงาน ซึ่งรวมไปถึงการคุ้มครอง
แรงงาน การไม่บังคับใช้พนักงาน และการกำหนดชั่วโมงการทำงานท่ีเป็นธรรม  

3. เคารพในความเสมอภาคของบุคคล หลีกเลี่ยงการเลือกปฏิบัติและการดำเนินการใดๆ 
ในการจ้างงานให้เกิดความเหลื่อมล้ำทางด้าน อายุ เช้ือชาติ ศาสนา ความทุพพลภาพ 
การเป็นสมาชิกในสหภาพแรงงาน และความสนใจทางการเมือง 
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02 การ ัดการสภา แวดล้อม นการทำงาน ความปลอดภัย และอาช วอนามัย 

สภาพแวดล้อมในการทำงาน คือ สภาพแวดล้อมด้านสังคม และสภาพร่างกายที่มีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อขวัญและ
กำลังใจในการทำงานของพนักงาน ความสัมพันธ์ในที่ทํางาน ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจในงาน และสุขภาพของพนักงาน 
นอกจากนี้ การคุ้มครองพนักงานรวมถึงลูกจ้างในองค์กรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคง และความปลอดภัย ก็เป็ นหน้าที่
ขององค์กรที่ต้องปฏิบัติตามมาตรฐาน ระเบียบ ข้อกำหนด และกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ตัวอย่างเช่น มาตรฐาน
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ISO 45001:2018) มาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภยั อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน พ.ศ. 2566 รวมถึงหลักการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีดีในการทำงาน 5ส เป็นต้น 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) จึงมีความตระหนักถึงความสำคัญในความปลอดภัย รวมถึงสุขภาพและอนามัยของ
พนักงานทุกคน และได้มีการจัดตั้งผูแ้ทนของธนาคารที่ทำหน้าท่ีในการจัดการด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน ความปลอดภยั 
และอาชีวอนามัย ดังนี ้

องค ประกอบผ ้แทนธนาคารท  ทำ น้าท   นการ ัดการด้านสภา แวดล้อม นการทำงาน ความปลอดภัย และอาช วอนามัย 

คณะกรรมการ/ผ ้แทน นักงาน  ำนวนผ ้แทน (คน)  น้าท   
   

คณะกรรมการความปลอดภัย  
อาช วอนามัย และสภา แวดล้อม
 นการทำงาน (คปอ.) 

11 • จัดทำนโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานของธนาคาร 

• จัดทำแนวทางการป้องกันและลดการเกิดอุบัต ิเหตุ  
การประสบอันตราย การเจ็บป่วยหรือการเกิดเหตุ
เดือดร้อนรำคาญอันเนื่องจากการทำงานของลูกจ้าง 
หรือความไม่ปลอดภัยในการทำงาน 

• เสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแก้ไขสภาพ
การทำงานและสภาพแวดล้อมในการทำงานให้เป็นไป
ตามกฎหมายเกี ่ยวกับความปลอดภัยในการทำงาน 
ต่อนายจ้าง 

• ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมด้านความปลอดภัยในการ
ทำงานของธนาคาร 

• จ ัดทำ ทบทวน และปร ับปร ุงค ู ่ม ือความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานของ
ธนาคาร 

• พิจารณาโครงการหรือแผนการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัยในการทำงาน 

• ประเมินผลการดำเนินงานด้านความปลอดภัยในการ
ทำงานของธนาคาร 
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คณะกรรมการ/ผ ้แทน นักงาน  ำนวนผ ้แทน (คน)  น้าท   
   

เ ้า น้าท  ความปลอดภัยระดับ
บริ าร 

43 • กำกับดูแลเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงานทุกระดับ 

• เสนอแผนงานหรือโครงการด้านความปลอดภัยในการ
ทำงานในหน่วยงานที่รับผิดชอบต่อผู้บริหาร 

• ส่งเสริม สนับสนุน และติดตามการดำเนินงานทีเ่กี่ยวข้อง
กับความปลอดภัยในการทำงานให้เป็นไปตามแผนงาน
และโครงการที่เหมาะสม 

• กำกับดูแล และติตตามให้มีการแก้ไขข้อบกพร่องในการ
ดำเนินงานด้านความปลอดภัยในการทำงานของ
พนักงานตามที่ได้รับรายงาน หรือตามข้อเสนอแนะของ
เจ้าหน้าที ่ความปลอดภัยในการทำงาน คปอ. หรือ
หน่วยงานความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง 

เ ้า น้าท  ความปลอดภัย นการ
ทำงานระดับ ัว น้างาน 

47 • กำกับดูแลลูกจ้างในหน่วยงานที่รับผิดชอบให้ปฏิบัติ
ต ามค ู ่ ม ื อความปลอดภ ัย  อาช ี วอนาม ัย  แล ะ
สภาพแวดล้อมในการทำงานของธนาคาร 

• วิเคราะห์งานในหน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อค้นหา
ความเสี่ยงหรืออันตรายเบื้องต้นจากการทำงาน 

• ร่วมจัดทำคู ่ม ือความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานของธนาคาร 

• ถ่ายทอดวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกต้องกับลูกจ้าง ในหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบเพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการทำงาน 

• กำกับดูแลการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล
ของลูกจ้างในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

• รายงานการประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือการ
เกิดเหตุเดือดร้อนรำคาญอันเนื่องมาจากการทำงานของ
ลูกจ้างต่อนายจ้าง และแจ้งต่อหน่วยงานความปลอดภัย
ทันท ี

• ตรวจสอบหาสา เหต ุของการประสบอ ั นตราย  
การเจ ็บป ่วย หร ือการเก ิดเหตุเด ือดร ้อนรำคาญ 
อันเนื่องมาจากการทำงานของลูกจ้างร่วมกับเจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยในการทำงานระดับเทคนิค เทคนิคขั้น
สูง หรือระดับวิชาชีพ รวมทั้งรายงานผลการตรวจสอบ 
และเสนอแนวทางการแก้ปัญหาต่อนายจ้าง 

• ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมด้านความปลอดภัยในการ
ทำงานของธนาคาร 
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น ยบายด้านความปลอดภัย อาช วอนามัย และสภา แวดล้อม นการทำงาน 

ธอท. ได้ตระหนักถึงความสำคัญในเรื ่องความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานในทุกระดับ และมีความมุ่งมั่นในการ
ดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยได้จัดทำและ
ประกาศใช้นโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน ในปี 2563 ซึ่งมีหลักในการปฎิบัติ
ที่สำคัญ 3 ประการ คือ 

 ลัก นการปฏิบัติตามน ยบายด้านความปลอดภัย อาช วอนามัย และสภา แวดล้อม นการทำงานของธนาคาร 

 
สภาพแวดล้อมในการทำงานมีผลต่อสภาพจิตใจของพนักงานภายในองค์กร และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งหาก
ธนาคารมีสภาพแวดล้อมในการทำงานที ่ดี และเหมาะสำหรับการทำงาน จะส่งประโยชน์ต่อพนักงาน และ องค์กร
สภาพแวดล้อมในการทำงานแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท คือ  

(1) สภา แวดล้อมทางกายภา  (Physical Environment) ครอบคลุมตั้งแต่การจัดพื้นท่ีทำงาน การควบคุมแสงสว่างและ
อุณหภูมิให้เอื้อต่อการทำงาน ระบบถ่ายเทอากาศที่ดี การจัดการเสียงรบกวนเพื่อสร้างสมาธิในการทำงาน ตลอดจน  
การจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์สำนักงานที่ทันสมัยและเพียงพอ นอกจากนี้ ความสะอาดและความเป็นระเบียบของ
สถานที่ทำงานก็เป็นอีกปัจจัยสำคัญที่ช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน  

(2) สภา แวดล้อมทางสังคม (Social Environment) เกี ่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในที่ทำงาน รวมถึง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างเพื่อนร่วมงาน ระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการทำงานเป็นทีมที่ราบรื่น วัฒนธรรม
องค์กรที่เข้มแข็งและเปิดกว้างจะช่วยสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ในขณะที่ภาวะผู้นำและการบริหารงานที่ดี
จะช่วยสร้างบรรยากาศการทำงานท่ีเอื้อต่อการมีส่วนร่วมและการแสดงความคิดเห็น  

(3) สภา แวดล้อมทาง ิตวิทยา (Psychological Environment) เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อสภาพจิตใจและความรู้สึกของ
พนักงาน เริ่มตั้งแต่ความรู้สึกมั่นคงในหน้าที่การงาน การ ได้รับโอกาสในการพัฒนาและความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
รวมถึงการได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา องค์กรต้องให้ความสำคัญกับการจัดการความเครียดและ
ความกดดันในการทำงาน พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจและความพึงพอใจในงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้พนักงานมีสภาพจิตใจที่
พร้อมทุ่มเทกับการทำงานอย่างเต็มที่ 
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ในปีที่ผ่านมา ธอท. ได้ดำเนินการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงานให้กับพนักงาน โดยเกิดจากความตระหนักและ
ความใส่ใจของผู้บริหารธนาคาร ตลอดจนคณะอนุกรรมการ และคณะทำงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดผลดีในการทำงาน 
ทั้งสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สภาพแวดล้อมทางสังคม และสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา ซึ่งมีผลการดำเนินงานท่ีสำคัญ ดังนี้ 

ผลการดำเนินงานท  ผ่านมา 

กิ กรรมอบรม  ลักส ตรความปลอดภัย อาช วอนามัย และสภา แวดล้อม นการทำงาน 

ธอท. ได้แสดงถึงความมุ่งมั่นในการสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่มีความปลอดภัย ให้กับพนักงานทุกระดับในองค์กร  
เพื่อส่งเสริมให้การดำเนินกิจการของธนาคารเป็นไปด้วยความราบรื่น ลดความเสี่ยงจากความเสียหายที่เกิดขึ้นจากอุบัติเหตุ
และโรคภัยที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทั้งภายในสถานที่ทำงานและนอกสถานที่ทำงาน โดยมีการจัดหลักสูตรอบรมให้กับ
พนักงานในระดับต่างๆ ดังนี ้

 ลักส ตร กลุ่มเป้า มาย วัน/เด อน/ปี ส านท   
    

1.  ความปลอดภัย อาช วอนามัยและสภา แวดล้อม นการ
 ทำงานสำ รับล ก ้าง  ม่และล ก ้างเข้าทำงาน  ม ่

 

 

พนักงานใหม ่
40 คน 

26 พฤษภาคม 2568 ห้องประชุมชั้น 11 
อาคารนวม  

(สำนักงานใหญ่) 

2. เ ้า น้าท  ความปลอดภัยระดับบริ าร 

 

 
 

ผู้บริหาร 
45 คน 

14 - 15 กรกฎาคม 
2568 

ห้องประชุมริฟาอ ี
โรงแรมอัล มีรอซ 
กรุงเทพมหานคร 

3. ความปลอดภัย อาช วอนามัยและสภา แวดล้อม นการ
 ทำงานสำ รับล ก ้างทั วไป 

 

 

 

พนักงานประจำ
สำนักงานใหญ ่

60 คน 

 

 

 

14 สิงหาคม 2568 ห้องประชุมชั้น 11 
อาคารนวม  

(สำนักงานใหญ่) 

4. ความปลอดภัย อาช วอนามัยและสภา แวดล้อม นการ
 ทำงานสำ รับล ก ้างทั วไป 
 

 

 

พนักงานประจำ
สาขา 
60 คน 

 
 
 

16 สิงหาคม 2568 ห้องอบรม 14/1 
ไทยประกันชีวิต สาขา

อโศก อาคาร PS 
Tower 
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กิ กรรม 5ส และ Big Cleaning Day 

ผู้บริหารของ ธอท. ได้แสดงถึงความใส่ใจในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงานให้กับพนักงาน ด้วยความร่วมมือของ
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน (คปอ.) และคณะทำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ในปี 2568 จึงได้เกิดการยกระดับการดำเนินกิจกรรม 5ส ขึ้น โดยเน้นที่การทำงานรูปแบบใหม่จากการประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้และความเข้าใจในหลักปฏิบัติที่ถูกต้อง ทั้งในเรื่องการสะสางสิ่งของหรืออุปกรณ์ที่ไม่ใช่แล้ว การทำลายหรือจัดเก็บ
เอกสารที่ไม่ใช้แล้วตามระเบียบของธนาคาร การจัดเก็บเอกสารที่ยังใช้งานในตู้เก็บเอกสารด้วยการใช้ดัชนีบ่งช้ีรายละเอียดของ
เอกสารแต่ละประเภทที่สอดคล้องกับสารบัญของแต่ละตู้ การจัดการสิ่งของเครื่องใช้ส่วนตัวของพนักงานบริเวณโต๊ะทำงาน
และลิ้นชักโต๊ะทำงานให้ปลอดภัย และสะอาดอยู่เสมอ ตลอดจนมีจุดรับบริจาคสิ่งของที่ไม่ ใช้แล้วแต่ยังอยู่ในสภาพดี 
เพื่อเอื้อเฟ้ือให้กับผู้ยากไร้ในสังคม 

  

 

 
 
 
 
  

การประชาสัม ันธ เ   อส่งเสริมความร ้  
ความเข้า  การทำกิ กรรม 5ส  

ต ัวอย ่าง Infographic ท ี ่ ใช ้สำร ับการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมและองค์ความรู้
ในการจัดการสภาพแวดล้อมในการทำงาน
ตามหลัก 5ส ผ่านทางอีเมล All IBank Users 
โดยแบ่งเป็น episode ละสัปดาห์  

การ ัดกิ กรรม Big Cleaning Day  
ของธนาคาร  

ธอท. ได้ดำเนินการจัดกิจกรรม 5ส และ 
Big Cleaning Day ประจำสำนักงานใหญ่ 
เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2568 โดยก่อนการ
จ ัดก ิจกรรมได ้ม ีการประชาส ัมพ ันธ์
หลักเกณฑ์การจัดการสภาพแวดล้อม
ในสถานที ่ทำงาน รวมถึงการจัดการ
เอกสารตามระเบียบของธนาคาร  
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ระดับคะแนนการประเมิน 5ส สำนักงาน  ญ่ ประ ำปี 2568 

 

  

คณะทำงานเชิญชวน นักงานเข้าร่วม  
กิ กรรม Big Cleaning Day ปี 2568 

คปอ. และคณะทำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ลงพื้นที่รณรงค์และเชิญชวนพนักงานทุกหน่วยงาน
ในสำนักงานใหญ่เข้าร่วมกิจกรรม เพื่อกระตุ้นให้
พนักงานตื่นตัวและเตรียมความพร้อมสำหรับ
กิจกรรม Big Cleaning Day ในปี 2568 

กิ กรรม Big Cleaning Day  นปี 2568 

ได้รับเกียรติจากนางสาววิภาดา ฤทธิโรจน์ ผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการ ผู ้บริหารกลุ่มงานบุคคลและ
ธุรการ ในนามประธาน คปอ. และนายจักรี บุณยเกียรติ 
ผ ู ้ช ่วยกรรมการผ ู ้จ ัดการ ผ ู ้บร ิหารกลุ ่มงาน
ยุทธศาสตร์องค์กร ในนามประธานคณะทำงาน
การพัฒนาอย่างยั่งยืน ร่วมเป็นประธานในพิธีเปิด
กิจกรรม และร่วมลงพื ้นที ่เย ี ่ยมชมการดำเนิน
กิจกรรม นอกจากนี ้  ย ั งม ี ก า รถ่ า ยทอดสด
เพื่อให้ทุกคนในองค์กรได้มีส่วนร่วม รวมถึงเป็น 
Model ให้กับ สาขาทั่วประเทศ 

ในปี 2568 ธอท. ได้จัดกิจกรรมประเมินผลการดำเนินการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงานตามหลัก 5ส โดยให้
ผู้แทนของ คปอ. และผู้แทนของคณะทำงานการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนลงสำรวจพื้นที่หน้างานเพื่อตรวจประเมินผลก่อนและ
หลังการดำเนินการของแต่ละหน่วยงาน ตามระดับคะแนน  
ดีมาก ดี ปานกลาง และปรับปรุง จากผลการประเมิน พบว่า 
หน่วยงานส่วนใหญ่ของธนาคารมีผลการดำเนินตามหลัก  
5ส อยู่ในระดับดี ร้อยละ 35.90 และระดับปานกลาง ร้อยละ 
64.10 ของหน่วยงานทั้งหมด โดยไม่มีหน่วยงานที่ได้คะแนน
การประเมินระดับดีมาก และปรับปรุง 

 แสดงให้เห็นว่า พนักงานของ ธอท. ยังต้องได้รับการสนับสนุนทางด้านองค์ความรู้ รวมถึงสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงาน  

นอกจากน้ี คณะทำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ยังได้ให้ข้อสังเกตสำคัญว่าพื้นท่ีในการใช้สอยของธนาคารที่ลดลงมีผลต่อ
การจัดการสภาพแวดล้อมในการทำงาน เนื่องจากขาดพื้นที่ในการจัดเก็บและคัดแยกสิ่งของที่ใช้งานและไม่ใช้งาน
ออกจากกัน ทำให้คณะทำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนต้องวางแผนดำเนินการต่อข้อจำกัดเหล่านี้เพื่อลดอุปสรรคในการ
ดำเนินงานในระยะถัดไป 

 

      

      

ด ปานกลาง

สัดส่วนผลการด าเนินงานตาม ลัก  ส
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การตรว สุขภา  นักงานประ ำปี 

ธอท. ดำเนินกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพให้กับพนักงานทุกระดับ ด้วยการจัดให้มีการตรวจสุขภาพประจำปี เพื่อตรวจประเมิน
ความเสี่ยงของโรคต่างๆ ลดความเสี่ยงจากปัญหาสุขภาพในระยะยาว รวมถึงช่วยให้สามารถติดตามผลการรักษาและปรับปรุง
แผนการดูแลสุขภาพให้เหมาะสมต่อสภาพการทำงานและความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น  

ในปี 2568 ธอท. ได้จัดกิจกรรมตรวจสุขภาพในวันที่ 29   30 กันยายน 2568 ณ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย สำนักงานใหญ่ 
โดยโรงพยาบาลบ้านแพ้ว (องค์การมหาชน) ตามรายการตรวจสุขภาพที่กรมบัญชีกลางกำหนด และรายการพิเศษเพิ่มเติม
นอกเหนือจากที่กรมบัญชีกลางกำหนด รวมถึงการตรวจภายในและมะเร็งปากมดลูกสำหรับพนักงานหญิงทุกช่วงอายุ   
เพื่อส่งเสริมการป้องกันและการตรวจพบโรคในระยะแรกเริ่ม ซึ่งจะช่วยเพิ่มโอกาสในการรักษา และลดความเสี่ยงต่อการเกิด
โรคร้ายแรงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพและคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

 

03 การ ั นาทุนมนุษย  

ธอท. ได้มีการบริหารงานบุคคลอย่างเป็นระบบตั้งแต่กระบวนการสรรหาพนักงาน (Recruitment) การพัฒนาพนักงาน
(Development) และการรักษาพนักงาน (Retention) โดยให้ความสำคัญกับการสรรหาและจ้างงานที่เป็นธรรม โปร่งใส 
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ ทั้ง เพศ อายุ เช้ือชาติ ศาสนา และสถานภาพทางสังคม  

นอกจากนี้ ธอท. ยังได้ส่งเสริมการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของพนักงานให้มีศักยภาพสำหรับการเติบโตในสายงานและ
สอดคล้องตามเป้าหมายและยุทธศาสตร์ขององค์กร ตามแผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจของธนาคาร ประจำปี 2568 – 2572 
(ฉบับทบทวน) ดังนี ้
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ความเช  อม ยงของแผนปฏิบัติการภาย ต้แผนแม่บททรั ยากรบุคคล ประ ำปี 2568  
กับ แผนยุทธ าสตร และแผนธุรกิ ประ ำปี 2568 – 2572 (ฉบับทบทวน) 
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เมื่อทำการวิเคระห์แผนปฏิบัติการภายใต้แผนแม่บททรัพยากรบุคคล ประจำปี 2568 ของธนาคาร จะพบว่าแผนปฏิบัติที่มี
ความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรภายในองค์กรมากที่สุด คือ SO-HR2 ยกระดับศักยภาพสู่ความเป็นเลิศ
ในการบริการตามหลักชะรีอะฮ์ ที่ประกอบด้วย การพัฒนา และยกระดับศักยภาพทุนมนุษย์เพื่อรองรับทิศทางในอนาคต 
(Future – Ready Human Capital) การเสริมสร้างค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรม เพื่อการขับเคลื่อนไปสู่ 
Digital Banking (Innovate for Digital Transformation) และการพัฒนาแนวทาง/กระบวนการสร้างระบบนิเวศแห่ง
การเรียนรู้ (Learning Ecosystem Empowerment) ซึ่งมีผลการดำเนินการในปี 2568 ดังนี้ 

Future – Ready Human Capital  

แผนปฏิบัติการ Future – Ready Human Capital หรือการพัฒนา และยกระดับศักยภาพทุนมนุษย์เพื่อรองรับทิศทาง
ในอนาคต เป็นแผนการดำเนินงานที่ ธอท. นำมาใช้เพื่อยกระดับศักยภาพของพนักงานสู่ความเป็นเลิศในการบริการตาม
หลักชะรีอะฮ์ โดยมีเป้าหมายสำคัญในการพัฒนาพนักงานของธนาคารให้มีความรู้ มทีักษะเพียงพอ สามารถรองรับภารกิจตาม
ยุทธศาสตร์องค์กร ตลอดจนมีพฤติกรรมตามค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร ที่จะช่วยสนับสนุนการดำเนินงานขององคก์รให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยมีการแบ่งลักษณะของหลักสูตรอบรมให้ตรงตามหน้าท่ี และตำแหน่งงาน ได้แก่ หลักสูตรบังคับ (Core 
Course) หลักสูตรตามหน้าที่ (Functional Course) หลักสูตรตามตำแหน่ง (Managerial Course) หลักสูตรพัฒนาศักยภาพ
พนักงานเพื่อรองรับทิศทางในอนาคต (Future Skill /Re-Skill/Up-Skill) และหลักสูตรเร่งด่วนระหว่างปีตาม Policy / 
Business Trend (Ad-hoc/Other) ซึ ่งในแต่ละหลักสูตรจะมีการประเมินผลจากความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรม 
(Reaction) ผลการทดสอบองค์ความรู้ก่อน-หลังการฝึกอบรม (Learning Pre-Post Test) และประเมินพฤติกรรมของผู้เข้ารับ
การอบรมในช่วงระยะเวลาการฝึกอบรม (Behavior) เป็นต้น 

Individual Development Program : IDP 
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จำนวนพนกังานที่เข้ารับการอบรมแต่ละหลกัสูตรแบ่งตามหน้าท่ีและตำแหน่งงาน ประจำปี 2568 

 

ผลการ ึกอบรมของ นักงานตาม มวด ลักส ตร /กลุ่ม ลักส ตร ประ ำปี 2568 

 มวด ลักส ตร /กลุ่ม ลกัส ตร  ำนวน ลกัส ตร  ำนวนผ ้เข้าอบรม 
   

New Joiner Program 2 55 
ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 2 55 

Core Course 22 10,170 
Mandatory 6 8,461 
Law & Regulation 6 1,073 
Enable & Sustainability 1 393 
Safety 9 243 

Functional Course 112 2,178 
ผู้ปฎิบัติงานด้าน Front 24 1,093 
ผู้ปฎิบัติงานด้าน Back 53 342 
ผู้ปฎิบัติงานด้าน IT 19 220 
ผู้ปฏิบัติงานด้าน 2nd Line 11 249 
ผู้ปฏิบัติงานด้าน 3rd Line 5 274 

Managerial Course 11 98 
Executive Development Program 11 98 

Successor & Talent Course 2 110 
Successor & Talent Program 2 110 

Re-Skill & Up-Skill /Future Course 27 2,881 
Digital Skill 15 2,347 
Corporate & SMEs 6 322 
Marketing & Sales 1 54 
Branch & Retail 1 40 
KM & Innovations 4 118 

Other 9 921 
Seminar 5 467 
การวางแผนทางการเงิน/บริหารจัดการหน้ี 4 454 
   

ผ ้บริ ารระดับส ง

ผ ้บริ ารระดับกลาง

ผ ้บริ ารระดับต้น

ปฏิบัติการ

                   
/             
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Innovate for Digital Transformation 

ปัจจุบันโลกเริ่มเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบส่งผลให้ผู้บริโภคมีการทำธุรกรรมทางธนาคารที่เปลี่ยนไป
อย่างเห็นได้ชัด ทั้งการใช้เทคโนโลยี เช่น Mobile / Digital Banking ต่างๆ ในการทำธุรกรรม และการโฆษณาทางการเงิน
ผ่าน Social Media ธนาคารทั่วโลกจึงมีการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานและลดต้นทุนอย่างต่อเนื่อง 
โดยปัจจัยหลัก คือ เรื ่องแอปพลิเคชั่นธนาคาร (Mobile Banking) ที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งต่อผู ้บริโภคในปัจจุบัน 
นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาฟังก์ชั่นต่างๆ ของเว็บไซต์ธนาคาร (Digital Banking) ให้สามารถทำธุรกรรมได้กว้างขวางและ
แม่นยำมากขึ้น ทั้งการขอสินเช่ือออนไลน์ การเปิดบัญชีออนไลน์ และธุรกรรมอื่นๆ  

ในยุคที่อุตสาหกรรมการเงินได้รับผลกระทบจากกระแสการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก โดยค่าใช้จ่าย  
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของภาคบริการทางการเงิน คิดเป็นสัดส่วนประมาณ 10% ของรายได้ จึงถือเป็นความท้าทาย
สำหรับธนาคารที่ต้องปรับกลยุทธ์ทั้งในด้านผลิตภัณฑ์ บริการ และการทำงานภายในองค์กร โดยสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงการมี
บทบาทของเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมธนาคาร คือ การเปลี่ยนแปลงของการอนุมัติสินเชื่อ ที่จากเดิมต้องใช้เจ้าหน้าที่และ
เอกสารจำนวนมาก มาเป็นกระบวนการซึ่งได้ถูกปรับเปลี่ยนด้วยเทคโนโลยีที่ทำให้สามารถเพิ่มศักยภาพในการทำงานและ  
ลดข้อผิดพลาดได้ ซึ่งสามารถสรุปการพัฒนาการอนุมัติสินเช่ือได้ดังต่อไปนี้ 

01 Manual Loan Processing กระบวนการอนุมัติสินเชื่อทั้งหมดใช้รูปแบบ Manual ซึ่งมีงานเอกสารจำนวนมาก 
เจ้าหน้าที่อนุมัติสินเชื่อทำการรวบรวมข้อมูลของลูกค้าเพื่อจัดทำการประเมินด้วยตัวเองทั้งหมด จึงต้องใช้ระยะเวลานาน
เกิดข้อผิดพลาดง่ายและล่าช้า 

02 Introduction of Digital Solutions  เริ่มใช้ดิจิทัลในการแก้ปัญหา เช่น การนำเข้าข้อมูลเบื้องต้นโดยระบบ
อัตโนมัติ ผู้ขอสินเช่ือสามารถส่งคำขอออนไลน์ ลดข้อผิดพลาดและขั้นตอนการทำงานได้  

03 Integration of Cloud Computing and Data Integration การประมวลผลแบบ Cloud Computing ช่วยเพิ่ม
ศักยภาพในการจัดเก็บข้อมูล สามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากทุกที่และ Data Integration ช่วยให้องค์กรสามารถแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและอัปเดตข้อมูลได้อย่างไร้รอยต่อ เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานขององค์กร  

04 Implementation of Automation and Robotic Process Automation (RPA) ช่วยจัดการงานที่มีลักษณะเป็น
กิจวัตรด้วยระบบอัตโนมัติ สำหรับวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางธุรกิจ 
ลดเวลากระบวนการอนุมัติสินเช่ือรวมถึงลดความเสี่ยงและลดข้อผิดพลาดที่เกิดจากมนุษย์  

05 Adoption of AI and Machine Learning for Analytics มีการนำ AI และ ML มาใช้ในการวิเคราะห์ประเมินความเสี่ยง
ด้านเครดิต ตรวจจับทุจริต และเสนอโปรโมชันสินเชื่อแก่ลูกค้าแต่ละรายตามความเสี่ยงของแต่ละบุคคล  การนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์จะให้ประโยชน์ทางธุรกิจ และสามารถนำข้อมูลนั้นๆ มาปรับกระบวนการอนุมัติสินเชื่อเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่องค์กรและลูกค้า 

06 End to end Automation ผู้ขอสินเช่ือสามารถส่งคำขอสินเช่ือผ่านระบบออนไลน์ท่ีเป็นมิตรกับผู้ใช้งานโดยระบบจะทำ
การตรวจสอบข้อมูลความเสี่ยงด้านเครดิตได้โดยอัตโนมัติ ระบบอัตโนมัติจะช่วยลดระยะเวลาในการอนุมัติสินเชื่ออย่างมี
นัยสำคัญ รวมถึงจะเพิ่มความพึงพอใจในการใช้บริการ 

07 Real time Decisions and Analytics การวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูงโดยใช้ข้อมูล ณ ปัจจุบันจะช่วยให้สถาบันทางการเงิน
สามารถตัดสินใจทางธุรกิจได้ทันท่วงที การใช้ประโยชน์จากข้อมูลจะช่วยผู้ให้สินเชื่อเสนอโปรโมชันสินเชื่อให้แก่ลูกค้าแต่ละราย
ตามความเสี่ยง และพฤติกรรมของแต่ละบุคคล การวิเคราะห์และระบบอัตโนมัติจะเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการพอร์ตสินเช่ือ 
และลดความเสี่ยงในการผิดนัดชำระหนี้ 
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นอกจากนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลยังได้ทำการเปลี่ยนแปลงรูปแบบธุรกิจธนาคาร โดยให้ลูกค้าได้สัมผัสประสบการณ์ที่ราบรื่นและ
สะดวกสบายมากยิ่งขึ้น Digital Touchpoints ได้เข้ามามีบทบาทที่สำคัญในการทำให้ประสบการณ์การทำธุรกรรมตรงตาม
ความต้องการของลูกคา้  

Digital Touchpoints  ากการปรับ ช้เทค น ลย  

 

ธอท. จึงได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรขององค์กรเพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านทางด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลที่กำลังมี
บทบาทสำคัญในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินกิจการของสถาบันการเงินรวมถึงธนาคารอย่างเต็มรูปแบบ โดยประยุกต์ใช้
แผนการพัฒนา “ D for Digital Transformation & Sustainable Growth” เพื่อช่วยให้ธนาคารสามารถเติบโตในยุค
ของการเปลี่ยนผ่านได้อย่างยั่งยืนและมั่นคง ซึ่งประกอบด้วย 

แผน ั นา 5D รายละเอ ยดการ ั นา 
  

Digital Literacy :  
ความสามารถทางดิจิทัล 

• Basic Digital Skills – ทักษะพื้นฐาน เช่น การใช้ซอฟต์แวร์ และแพลตฟอร์มออนไลน์ 
• Cybersecurity Awareness – ความปลอดภัยทางไซเบอร์และการป้องกันข้อมูล 
• Digital Collaboration Tools – การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการทำงานร่วมกัน 

Digital Transformation :  
การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลในองค์กร 

• Agile & Design Thinking – กระบวนการทำงานท่ีรวดเร็วและมุ่งเน้นนวัตกรรม 
• Automation & AI Integration – การนำ AI และระบบอัตโนมัติมาใช้ในการทำงาน 
• Change Management for Digital Era – การบริหารการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

Data Analytics :  
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อขับเคลื่อนธุรกิจ 

• Data-Driven Decision Making – การใช้ข้อมูลในการตัดสินใจทางธุรกิจ 
• Business Intelligence (BI) Tools – การใช้เครื่องมือ BI เช่น Power BI, Tableau 
• Fundamental Data Analytics & Visualization – พื้นฐานการวิเคราะห์และ
 นำเสนอข้อมูล 

Digital Leadership :  
ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล 

• Leading in the Digital Age – ทักษะผู้นำท่ีสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
• Remote & Hybrid Work Management – การบริหารทีมงานแบบไฮบริดและออนไลน์ 
• Innovative & Disruptive Leadership – การเป็นผู้นำท่ีสามารถสร้างนวัตกรรม 

Dynamic Learning : 
การเรียนรู้แบบต่อเนื่องและปรับตัวได้ 

• Lifelong Learning Mindset – การเรียนรู้ตลอดชวิีตเพ่ือพัฒนาทักษะใหม่ 
• Microlearning & Self-paced Learning – การเรียนรู้แบบสัน้กระชับและเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง 
• Gamification & AI-driven Learning – การใช้เกม และ AI เพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ 
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ในปี 2568 ธอท. ทำการทบทวนค่านิยมองค์กรโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับผู้บริหารเพื่อ Identify และกำหนด 
ค่านิยมองค์กรที่ตอบโจทย์ด้าน Innovate for Digital ที่มุ่งเน้นการปลูกฝังและกระตุ้นส่งเสริมพนักงานให้แสดงออกตาม
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของ Core Value IBANK + R (Risk Culture) และได้รับการสนับสนุนจากผูบ้ริหารระดับสงูในการเปน็
บุคคลต้นแบบ (Role Model) ให้กับพนักงานอย่างเป็นระบบ 
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Learning Ecosystem Empowerment 

ธอท. ได้ทำการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อทำการทบทวนและปรับปรุงแผนแม่บท
ทรัพยากรบุคคลรายปี โดยมีประเด็นสำคัญที่ต้องนำมาพิจารณา คือ ระบบนิเวศการเรียนรู้ (Learning Ecosystem)  
ที่ช่วยให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีรูปแบบการพัฒนาต่างๆ ที่นอกเหนือจากการฝึกอบรม โดยอาศัย
รูปแบบการเรียนรู้และพัฒนา Learning Journey ที่เป็นกระบวนการต่อเนื่องสำหรับสร้างการเปลี่ยนแปลงในความรู้ 
ทักษะ และศักยภาพของบุคคลให้ดีขึ ้นอย่างมีเป้าหมาย และไม่จำกัดอยู่แค่การเข้าอบรม แต่รวมถึงการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง การลงมือปฏิบัติ และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ซึ่งประกอบด้วยการเรียนรู้หลายรูปแบบตามหลัก  
70 : 20 : 10 (Model 70 : 20 : 10) หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experience) การลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรม
หรือโครงการที ่มีความท้าทาย 70% การเรียนรู ้กับผู ้อ ื ่น  ( Interaction ) ด้วยการทำงานร่วมกับเพื ่อนร่วมงาน  
ผู้มีประสบการณ์ รวมถึงใช้ระบบพี่เลี้ยง 20% และการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการ (Formal Training) อีก 10% 

 

ระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ หรือ Learning Ecosystem จึงไม่ใช่เพียงแค่การจัดหลักสูตรอบรมให้กับพนักงาน แต่เป็นการ
วางระบบเพื่อยกระดับศักยภาพของพนักงานตั้งแต่เริ่มทำงานวันแรกจนถึงเตรียมความพร้อมให้กับพนักงานเมื่อถึง  
วันเกษียณตามอายุงาน โดยมีแนวทางการดำเนินงานดังนี้ 

First Day New joiner วันแรกในการเป็นพนักงานของ ธอท. จะเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับพนักงานใหม่ด้วยการ
แจ้งให้ทราบถึงกฎระเบียบ วินัย ค่านิยม และวัฒนธรรมขององค์กร ตลอดจนสิทธิ สวัสดิการ และความก้าวหน้าทาง
ตำแหน่งงาน และการพัฒนาศักยภาพของพนักงานในแต่ละระดับ 

Mandatory Course หลักสูตรบังคับ 6 หลักสูตร เป็นหลักสูตรที่จัดขึ้นเพื่อให้พนักงานในทุกระดับได้มีความรู้พื้นฐาน
ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน ดังนี้  
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Mandatory Course  ลักส ตรบังคับ 6  ลักส ตร ของธนาคาร 

 ลักส ตร วัต ุประสงค  
  

1.  หลักชะรีอะฮ์พื้นฐาน เพื่อให้พนักงานได้เรียนรู้และทำความเข้าใจกฎเกณฑ์ หลักการ ข้อบังคับ และมาตรฐานตามแนวทาง
ปฏิบัติของศาสนาอิสลามที่ใช้กับธุรกรรมทางการเงินและการให้บริการของธนาคาร  

2. กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
 ปราบปรามการฟอกเงิน  
 (มาตรา 13 และ 16) 

เพื่อให้พนักงานที่มีหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติตามกฎหมาย และสามารถปฏิบัติตามมาตรฐาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3.  การกำกับดูแลด้าน  
 Market Conduct 

เพื่อให้พนักงานมีแนวทางในการให้บริการที่เป็นมาตรฐานแต่ยังคงมีความยืดหยุ่นในทางปฏิบัติ  

4.  Information Risk & Security เพื่อให้พนักงานสามารถบริหารจัดการและลดความเสี่ยงทางด้านข้อมูลสารสนเทศที่มีผลกระทบกับธนาคาร 
5.  พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

PDPA 
เพื่อให้พนักงานมีองค์ความรู้พื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

6.  การบริหารความเสี่ยง และการ
 ควบคุมภายใน 

(1) เพื่อให้ธนาคารตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง 
(2) แนะนำหลักการบริหารความเสี่ยงที่นิยมใช้และเป็นมาตรฐานสากล  
(3) เพื่อให้พนักงานเรียนรู้เทคนิคและเครื่องมือประเมินความเสี่ยง 
(4) สามารถประยุกต์ใช้แนวทางบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในได้อย่างเหมาะสม  

  

Regulation & Safety หลักสูตรด้านกฎระเบียบและความปลอดภัย โดยในปี 2568 ธอท. ได้จัดการอบรมหลักสูตร
ด้านความปลอดภัย จำนวน 4 หลักสูตร ดังท่ีได้กล่าวไปแล้วในหัวข้อย่อยที่ 02 

Digital Skill หลักสูตรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยดีิจิทัล เช่น Digital Literacy, Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint 
และ PowerBI เป็นต้น 

Managerial Competency หลักสูตรตามตำแหน่งตั้งแต่ระดับปฏิบัติระดับต้นไปจนถึงระดับผู้บริหารระดับสูง  

Functional Focus หลักสูตรพัฒนาศักยภาพของพนักงานเพื่อรองรับทิศทางในอนาคต มุ่งเน้นที่การพัฒนาทักษะ
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ การสื่อสาร และการทำงานเป็นทีม รวมถึงการให้คำแนะนำเฉพาะทาง 

KM & Inno. ไม่ใช่เพียงแค่หลักสูตรอบรมแต่เป็นการปลูกฝังให้พนักงานของธนาคารสามารถเรียนรู้ ริเริ ่ม และคิดค้น
นวัตกรรมใหม่ๆ จากองค์ความรู้ที่ได้รับทั้งในเวลางาน และนอกเวลางาน เพื่อต่อยอดสำหรับการพัฒนาตนเองและองค์กร
ได้อย่างยั่งยืน 

CBE & Sustainability การประเมินการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ Core Business Enablers (CBE) นับได้ว่าเป็นหนึ่งใน
หลักเกณฑ์ที่ทุกฝ่ายของ ธอท. ต้องคำนึงถึง และดำเนินการปรับปรุงให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดในแต่ละด้าน เนื่องจาก 
ธอท. มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง รวมถึงต้องมีการผลักดันให้เกิดการพัฒนาอย่างยืน 

Future Skill หลักสูตรเพื่อรองรับการพัฒนาในอนาคตให้กับพนักงาน ให้สามารถปรับตัวกับการ เปลี่ยนแปลงทางด้าน
เทคโนโลยีและการทำงานท่ีรวดเร็ว รวมถึงทักษะที่จำเป็นในอนาคตทีเ่ปลี่ยนแปลงไป พนักงานต้องพร้อมสำหรับความต้องการ
ในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะที่เกี่ยวข้องกับดิจิทัลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

Career Development การพัฒนาตามสายอาชีพ โดยมีหลักเกณฑ์การเคลื่อนย้ายและหมุนเวียนท่ีชัดเจน รวมถึงการพัฒนา
บุคลากรที่สอดคล้องกับการเติบโตตามสายอาชีพ เพื่อให้บุคลากรมองเห็นเส้นทางเจริญเติบโตของตำแหน่งงานภายในองค์กร 
และมีการกำหนดกลไกในการสนับสนุนการจัดการความก้าวหน้าในสายอาชีพขององค์กรอย่างเป็นระบบ 

I Bank Coach สร้างบุคลากรหรือวิทยากรผู้เช่ียวชาญ (Train the Trainer) ด้านการเงินอิสลามตามหลักชะรีอะฮ์ ตอบโจทย์
ศูนย์ความเป็นเลิศ (COE) เพื่อต่อยอดสู่อาชีพหลังเกษียณให้กับพนักงาน ธอท. 
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การ ัดการความร ้ (Knowledge Management, KM) 

ธอท. ได้ยกระดับการบริหารจัดการองค์ความรู้สำหรับพนักงานภายในองค์กรอย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการทบทวน
และจัดทำทิศทางการดำเนินงานการจัดการความรู้ (KM Roadmap) ที่สอดคล้องเชื่อมโยงตามยุทธศาสตร์ แผนธุรกิจ 
ขององค์กร สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท   1 การวางรากฐานความร ้ (มุ่งส ่การเป็นส าบันการเงินตาม ลักชะร อะ  ) 

ยุทธ าสตร องค กร แผนการดำเนินการ 
  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : สร้างความเข้าใจ
หลักการเงินอิสลามและหลักชะรีอะฮ ์

• พัฒนาหลักสูตรอบรมพื้นฐานด้านชะรีอะฮ์สำหรับพนักงานใหม่และพนักงาน
ปัจจุบัน 

• จัดทำ "คลังความรู้ชะรีอะฮ์" (Sharia Knowledge Hub) ที่เป็นศูนย์กลางข้อมูล 
• จัดตั้งคณะกรรมการ KM ที่มีตัวแทนจากคณะกรรมการชะรีอะฮ์ร่วมอยู่ด้วย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เพิ่มความครอบคลุม
และความหลากหลายในผลติภณัฑ์ 

• จัดเวิร์กช็อป "Knowledge-Based Product Innovation" เพื่อระดมสมอง
พัฒนาผลิตภัณฑ์ 

• สร้าง Knowledge Template สำหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ต้องผ่านการ
ตรวจสอบจากคณะกรรมการชะรีอะฮ์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ขยายฐานลูกค้าและ
ส่งเสริมให้มีการเข้าถึงแหล่งทุน 

• พัฒนาฐานข้อมูลลูกค้าเชิงลึก (Customer Knowledge Database) 
• สร้างชุดความรู้ (Knowledge Kit) สำหรับพนักงานการตลาดและสาขา 

  

ระยะท   2 การนำความร ้ไป ช้เ   อเ ิ มประสิทธิภา  (ยกระดับการ  ้บริการด้านดิ ิทัล) 

ยุทธ าสตร องค กร แผนการดำเนินการ 
  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับการ
ดำเนินงานด้านดิจิทัล 

• พัฒนาและเปิดตัว KM Digital Platform ที่เข้าถึงได้ง่ายบนทุกอุปกรณ์ 
• ใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อทำความเข้าใจพฤติกรรม

ผู้ใช้งาน 
• สร้างช่องทางสำหรับพนักงานในการแบ่งปันความรู้ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : บริหารจดัการ
องค์กรเพื่อรองรับทิศทางในอนาคต 

• จัดทำระบบ "บทเรียนที่ได้จากงาน" (Lessons Learned System) สำหรับ
ทุกโครงการ  

• จัดโปรแกรมพี่เลี้ยง (Mentorship Program) เพื่อส่งต่อความรู้จากผู้เช่ียวชาญ 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การสร้างรายไดข้อง
ธนาคารอย่างมีประสิทธิภาพ 

• พัฒนาคลังความรู้ "Sales & Marketing Toolkit" เพื่อให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์แก่
พนักงานขาย 

• จัดตั้งระบบการให้รางวัลสำหรับพนักงานท่ีนำความรู้ไปสร้างรายได้ 
  

ระยะท   3 การสร้างวั นธรรมความร ้ท  ยั งย น (สร้างความยั งย นของการเป็นส าบันการเงิน) 

ยุทธ าสตร องค กร แผนการดำเนินการ 
  

ยุทธศาสตร์ที่ 5: บริหารจดัการองค์กร
เพื่อรองรับทิศทางในอนาคต 

• จัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) เพื ่อให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกัน 

• สนับสนุนงบประมาณสำหรับการเรียนรู้จากภายนอก เช่น การเข้าร่วมสัมมนา 
ยุทธศาสตร์ที่ 6: การสรา้งรายได้ของ
ธนาคารอย่างมีประสิทธิภาพ 

• เผยแพร่ความรู้ด้านการเงินอิสลามสู่สาธารณะผ่านช่องทางต่างๆ 
• สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางความรู้กับสถาบันการศึกษาและองค์กรอิสลาม 
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ภายใต้ความมุ่งมั่นของ ธอท. ในการยกระดับการบริหารจัดการองค์ความรู้ของพนักงานในทุกด้าน ธอท . ยังได้มีการ
จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้เกิดการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ที่ดี ส่งเสริมให้พนักงานมีแรงจูงใจและความต้องการในการ
เรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพให้กับตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปี 2568 นี้ ได้มีการจัดกิจกรรม iBank KM-IM Sharing Day ประจำป ี2568 
เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2568 ซึ่งเป็นกิจกรรมส่งเสริมองค์ความรู้ในรูปแบบใหม่ที่อยู่นอกกรอบการเรียนรู้ด้วยการฝึกอบรม 
เป็นรูปแบบนิทรรศการออกบูท เล่นเกม และชิงรางวัลที่สอดแทรกด้วยความรู้ต่างๆ ที่สำคัญสำหรับการดำเนินงานของพนักงาน 
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ความผ ก ัน นธนาคาร 

ธอท. ได้ส่งเสริมการสร้างความผูกพันภายในองค์กรตามแนวคิด Employee Experience ในการระบุระบบนิเวศการทำงาน
คำนึงถึงบุคลากรเป็นศูนย์กลาง (Employee - Centric Approach) ด้วยการพัฒนาข้อคำถามสำหรับนำมาใช้สำรวจระดับ
ความผูกพนัจัดเป็นกลุ่มปัจจัย 10 ด้าน โดยอ้างอิงแนวคิดจากกลุ่มกลยุทธ์การบริหารข้อมูลทรัพยากรบุคคลภาครัฐ สำนักงาน ก.พ. 
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สรุประดับความผ ก ันของ นักงาน ปี 2567 และปี 2568 

ป   ัย ปี 2567 (ร้อยละ) ปี 2568 (ร้อยละ) 
   

1. ด้านตัวทีม (My Team) 86.99 87.81 

2. ด้านตัวงาน (My Work) 86.38 86.65 

3. ด้านหัวหน้างาน (My Supervisor) 84.69 84.96 

4. ด้านความมั่นคงในอาชีพ (Job Security) 83.70 84.77 

5.  ด้านโอกาสทางการเรียนรู้ และพัฒนาความก้าวหน้า ทางอาชีพ  
  (Growth Opportunity) 

82.51 83.39 

6. ด้านผู้บริหาร (My Senior Executive) 82.27 83.37 

7.  ด้านสภาพแวดล้อมการทำงานเชิงบวก (Positive Workplace) 82.02 82.99 

8. ด้านหน่วยงาน (My Agency) 80.88 82.53 

9.  ด้านการทำงานในรูปแบบชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) 77.04 82.20 

10. ด้านสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี (Health and Wellbeing) 76.43 79.27 
   

ภาพรวมระดับความผูกพันของพนักงาน ประจำปี 2568 พบว่าคะแนนเฉลี่ยของระดับความผูกพันอยู่ที่ ร้อยละ 83.79 เพิ่มขึ้น
จากปี 2567 ที่มีคะแนนเฉลี่ย 82.29% แสดงให้เห็นว่ามีการพัฒนาในด้านประสบการณ์การทำงานของพนักงานอย่างเห็นได้ชัด 
โดยอัตราการมีส่วนร่วมในการตอบแบบสอบถามเพิ่มขึ้นจากเดิม ปี 2567 อยู่ที่ 80.98%  เป็น 84.38% ในปี 2568 ซึ่งเมื่อ
เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพัน ระหว่างคะแนนผลการสำรวจปี 2567 และปี 2568 พบว่า คะแนนความผูกพัน
ในทุกปัจจัยมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง สะท้อนถึงทิศทางการบริหารองค์กรที่มุ่งเสริมสร้างสภาพแวดล้อมการทำงาน
ที่เอื้อต่อการมีส่วนร่วม ความเช่ือมั่น และความผูกพันของบุคลากรในภาพรวมขององค์กร 
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04 การม ส่วนร่วมและ  ันาชุมชน 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) เป็นธนาคารที่ดำเนินงานภายใต้หลักศาสนาอิสลาม (ชะรีอะฮ์) โดยมีเป้าหมายสำคัญ
ในการส่งเสริมระบบเศรษฐกิจที่เป็นธรรม โปร่งใส และเอื้อประโยชน์ต่อสังคมโดยรวม ความเชื่อมโยงระหว่าง  ธอท. กับ
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม หรือ Corporate Social Responsibility (CSR) จึงเป็นสิ่งที่เชื่อมโยงกันอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
เพราะหลักการทางศาสนาอิสลามได้วางรากฐาน “ความรับผิดชอบต่อสังคม” ไว้อย่างชัดเจน ธนาคารจึงไม่ได้มอง CSR 
เป็นเพียงกิจกรรมเสริมภาพลักษณ์ขององค์กรเท่าน้ัน แต่เป็นภารกิจสำคัญที่สะท้อนอัตลักษณ์ขององค์กรและเจตนารมณ์ของ
หลักศาสนาอิสลาม 

ตามหลักศาสนาอิสลาม การประกอบกิจการใดๆ ต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความยุติธรรม ความซื่อสัตย์ และความเอื้ออาทรต่อ
เพื่อนมนุษย์ หลักการสำคัญ อาทิ การซะกาต (Zakat) ที่เป็นการบริจาคเพื่อช่วยเหลือผู้ยากไร้ จึงเป็นแนวคิดที่มีสาระสำคัญ
เดียวกับ CSR ในมิติของการแบ่งปันผลประโยชน์ และการสร้างความเท่าเทียมในระบบเศรษฐกิจ แสดงให้เห็นว่าแนวคิด CSR 
เป็นส่วนหน่ึงของจริยธรรมทางศาสนาอิสลามที่ฝังรากอยู่ในระบบแนวคิดของ ธอท. โดยแท้จริง 

ผลการดำเนินงานท  ผ่านมา 

การช่วยเ ล อผ ้ประสบภัยน้ำท่วม 

ธอท. นำโดยคณะผู้บริหารธนาคาร ได้แสดงออกถึงความห่วงใยในชีวิตและความเป็นอยู่ของผู้ประสบอุทกภัยในทุกพื้นที่
ของประเทศไทย โดยได้มีการลงพื้นที่เพื่อมอบถุงยังชีพ และเงินบริจาคให้กับครอบครัวผู้ประสบภัยเป็นประจำต่อเนื่องทุกปี 
ดังเช่น 

• เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2567 ธอท. นำโดย ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กรรมการและผู้จัดการธนาคาร พร้อมคณะผู้บรหิาร 
ลงพื้นที่ช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยน้ำท่วมในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่  เพื่อส่งต่อกำลังใจและมอบเงินช่วยเหลือแก่มัสยิด  
3 แห่ง ได้แก่ มัสยิดบ้านฮ่อ มัสยิดช้างคลาน และมัสยิดอัตตักวา ภายใต้โครงการเงินรับฝากประจำรอมฎอนเพื่อญารยิะฮ์ 
ตามโครงการ “ให้เพื่อส่งต่อ รับเพื่อกลับคืน” 

 

• เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2567 ธอท. นำโดย นายธีระ ยีโกบ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ได้รับเกียรติให้มีส่วนร่วมกับ 
นายอรุณ บุญชม จุฬาราชมนตรี พร้อมด้วย พลตำรวจตรีสุรินทร์ ปาลาเร่ เลขาธิการคณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทย ในการมอบเงินช่วยผู้ประสบภัยน้ำท่วมในพ้ืนท่ีอำเภอเมืองเชียงราย จำนวน 144 ราย ณ มัสยิดดารุลอามาน 
อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
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• เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2567 ธอท. นำโดย ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กรรมการและผู้จัดการธนาคาร ลงพื้นที่
ช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมทั้งมอบเงินแก่ นายอิสมาแอล หมัดอาด้ำ รองประธาน 
สภาเครือข่ายช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม สำนักจุฬาราชมนตรี เพื่อสนับสนุนภารกิจเปิด “โรงครัวฮาลาล” รวม 8 แห่ง  
ในพื้นที่ 4 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดสงขลา 3 แห่ง จังหวัดยะลา 3 แห่ง จังหวัดปัตตานี และจังหวัดนราธิวาส  
จังหวัดละ 1 แห่ง เพื่อสนับสนุนการจัดทำอาหารปรุงสุกให้กับผู้ประสบอุทกภัยสำหรับบรรเทาความเดือดร้อน และ 
ส่งกำลังใจให้ในยามเผชิญกับวิกฤตภัยพิบัติ 

 

• เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2567 ธอท. นำโดย ดร.ทวีลาภ ฤทธาภิรมย์ กรรมการและผู้จัดการธนาคาร ร่วมกับสภาเครือข่าย
ช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม สำนักจุฬาราชมนตรี นำโดย นายแพทย์อนันต์ชัย ไทยประทาน ประธานสภาเครือข่ายช่วยเหลอื
ด้านมนุษยธรรม สำนักจุฬาราชมนตรี บริษัท สหฟาร์ม จำกัด นำโดย นายณัฐศักดิ์ สิงคารวนิช ประธานฝ่ายจัดซื้อ  
บริษัท สหฟาร์ม จำกัด และมูลนิธิศูนย์กลางอิสลามเพื่อการพัฒนายะลา นำโดย นายรอซีดี เลิศอริยพงศ์กุล ประธานมูลนิธิ
ศูนย์กลางอิสลามเพื่อการพัฒนายะลา รวมถึงได้รับเกียรติจาก นายอำนาจ ชูทอง รองผู้ว่าราชการจังหวัดยะลา และ
นายแวดือราแม มะมิงจิ ประธานคณะผู้ทรงคุณวุฒิจุฬาราชมตร ีร่วมมอบถุงยังชีพฮาลาล จำนวน 800 ชุด แก่ผู้ประสบภัย
ในพื้นที่จังหวัดยะลา และหมู่บ้านหน้าถ้ำ เพื่อช่วยบรรเทาความเดือดร้อน และส่งกำลังใจให้หลังน้ำลด 
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• เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2568 ธอท. นำโดย นายธีระ ยีโกบ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิจสาขา 
นายจักรี บุณยเกียรติ  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร  และนางนุจรี ภักดีเจริญ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิจรายย่อย ร่วมกับสภาเครือข่ายช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม สำนักจุฬาราชมนตรี 
นำโดย นายอิสมาแอน หมัดอะด้ำ รองประธานสภาเครือข่ายช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม สำนักจุฬาราชมนตรี  และผู้แทน
มูลนิธิคนช่วยคน มอบถุงยังชีพช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

• เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2568 ธอท. ได้ร่วมมือกับสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ช่อง 5 (ททบ.5) ในการรับแจ้งเหตุ
ฉุกเฉินและให้ข้อมูลเกี ่ยวกับการระดมเงินบริจาค เพื่อช่วยเหลือผู ้ประสบภัยน้ำท่วมในพื้นที่ภาคใต้ ด้วยการจัดตั้ง  
“  นย น้ำ   ibank ช่วยเ ล อผ ้ประสบอุทกภัย” ขึ้นเป็นการเฉพาะกิจเพื่อรับแจ้งเหตุฉุกเฉินผ่าน ibank Contact 
Center โดยเงินที่ ได้รับบริจาคทั้งหมดจะถูกรวบรวมและส่งมอบให้สภาเครือข่ายช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม 
สำนักจุฬาราชมนตรี หรือหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจนเครือข่ายอื่นเพื่อนำไปจัดซื้อสิ่งของจำเป็นและสนับสนุนการทำงาน
ช่วยเหลือท้ังในช่วงน้ำท่วมและการฟื้นฟูหลังน้ำลดต่อไป 
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• เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2568 ธอท. นำโดย นางนุจรี ภักดีเจริญ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารกลุ่มงานธุรกิจรายย่อย 
พร้อมคณะผู้บริหารและพนักงาน ร่วมส่งมอบ น้ำดื่ม และถุงยังชีพฮาลาล บรรจุสิ่งของจำเป็นต่อการดำรงชีวิต 
เพื่อช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่พ่ีน้องและประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์อุทกภัยในหลายจังหวัด
ภาคใต้ โดยส่งมอบ ณ ศูนย์อำนวยการช่วยเหลือเครือข่ายวายุภักษ์ ของกระทรวงการคลัง ณ อาคาร 150 ปี 
กระทรวงการคลัง ช้ัน 1 

 

การบริ าค ล ิตประ ำปี 

ธอท. ได้จัดกิจกรรมการบริจาคโลหิตอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2568 นี้ ได้จัดกิจกรรมรวม 4 ครั้ง ได้แก่ วันท่ี 31 มกราคม 2568 
(ครั้งที่ 1) วันที่ 30 เมษายน 2568 (ครั้งที่ 2) วันที่ 21 กรกฎาคม 2568 (ครั้งที่ 3) และวันที่ 20 ตุลาคม 2568 (ครั้งที่ 4) 
มียอดโลหิตรวมทั้งสิ้น 83,650 ซีซี เพื่อร่วมส่งต่อโลหิตช่วยเหลือผู้ป่วยในการรักษา การเจ็บป่วย การผ่าตัด อีกท้ังเป็นการเพิ่ม
การจัดหาโลหิตสำรอง มอบให้กับศูนย์รับบริจาคโลหิต สภากาชาดไทย ให้มีปริมาณเพียงพอต่อความต้องการของผู้ป่วย 
ในภาวะขาดแคลน 
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การช่วยเ ล อผ ้ยากไร้ 

ธอท. สนับสนุนการช่วยเหลือผู้ยากไร้ และผู้ลี้ภัยในประเทศไทย โดยเฉพาะการสนับสนุนอาหารฮาลาล ถุงยังชีพ และน้ำดื่ม 
โดยในปี 2568 นี้ ได้มีการดำเนินกิจกรรม 2 กิจกรรม ได้แก่  

1) การมอบเงินสนับสนุนโครงการ “Food Bank” แก่สภาเครือข่ายช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม สำนักจุฬาราชมนตรี  
เพื่อช่วยเหลือผู้ยากไร้และผู้ลี้ภัยในประเทศไทยได้ทานอาหารฮาลาลที่มีคุณค่าและถูกหลักตามโภชนาการ  เมื่อวันที่ 
9 มิถุนายน 2568  

 

2) การมอบอาหารฮาลาล ถุงยังชีพ และน้ำดื่ม จำนวน 330 ชุด ให้แกผู่้อพยพจากสถานการณ์ชายแดนไทย กัมพูชา เมื่อวันที่ 
31 กรกฎาคม 2568  

 

การมอบทุนการ  กษา 

ธอท. สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู ้ และการศึกษาตลอดชีวิตตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั ่งยืน (SDGs) เป้าหมายที่ 4  
สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชวีิต 
โดยมีกิจกรรมมอบทุนการศึกษาให้กับนักกีฬาโรงเรียนหมอนทองวิทยา ในเดือนพฤศจิกายน 2568 จำนวน 70,000 บาท 
ให้แกน่ักกีฬา โค้ช และทีมงานผู้ฝึกสอนโรงเรียนหมอนทองวิทยา 
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ความสอดคล้องตามรายการอ้างอิงท  ระบุ นรายงานความยั งย น (GRI Content) 

บริบทองค กร 
การดำเนินการด้านสิทธิมนุษยชน แรงงาน และแสดงออก  ง 

ความรับผิดชอบต่อสังคม 

ประเด นท  เก  ยวข้อง ผลการดำเนินงาน 
ความสอดคล้องกับ 

SDGs 
GRI 

2021 
    

01  สิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติ
 ต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

- แรงงานสัมพันธ์ การจ้างงาน สวัสดิการ
 ของพนักงาน 
- การยอมรับความแตกต่าง และไม่เลือก
 ปฏิบัติ 
- ประเมินผลด้านสิทธิมนุษยชน 

  

 

401-1,  
401-2,  
405,  
406,  
412 

02  การจัดการสภาพแวดล้อมใน
 การทำงาน ความปลอดภัย 
 และอาชีวอนามัย 

การดำเนินการตามหลักอาชีวอนามัย 
ค ว า ม ป ล อ ด ภ ั ย  แ ล ะ ก า ร จ ั ด ก า ร
สภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีดี 

 

403 

03  การพัฒนาทุนมนุษย ์ - กรอบการดำเนินงาน และกระบวนการ 
 พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์กร 
- ความสัมพันธ์ของพนักงานกับองค์กร 

 

404 

04  การมีส่วนร่วมและพัฒนาชุมชน การดำเนินงานเพื่อให้การช่วยเหลือและ
การมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบต่อสังคม
และชุมชน 
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ผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Finance) 

01 การเงินยั่งยืน 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท .) ตระหนักถึงความสำคัญและมีความมุ่งมั ่นในการดำเนินกิจการที่ตอบสนองต่อ
เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) ที่นำไปสู่การเติบโตและเพิ่มโอกาสในการแข่งขันขององค์กรจากการพัฒนามิติ  
ทางด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแลกิจการด้วยหลักธรรมาภิบาล ที่ผ่านมา ธอท. จึงได้นำประเด็น
ด้าน ESG มาเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณาพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการเงินของธนาคาร โดยคาดหวังให้การดำเนินกิจการของ
ธนาคารมีความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาในระดับสากลและระดับประเทศ ทั้งความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals, SDGs) ที่มีเป้าหมายหลัก (Goal) ในการขับเคลื่อน  
17 เป้าหมาย ประกอบด้วยเป้าหมายย่อย (Targets) 169 เป้าหมาย และตัวชี้วัด (Indicators) จำนวน 232 ตัวชี้วัด ซึ่งตาม 
SDG Index ประจำปี 2568 ประเทศไทยอยู่อันดับท่ี 43 ของโลก มีเป้าหมายที่อยู่ในเกณฑ์ท้าทาย 6 เป้าหมาย คือ  

เป้าหมายท่ี 2 ยุติความหิวโหย บรรลุความมั่นคงทางอาหารและยกระดับโภชนาการ และส่งเสริมเกษตรกรรมที่ยั่งยืน  

เป้าหมายท่ี 3 สร้างหลักประกันว่าคนมีชีวิตที่มีสุขภาพดีและส่งเสริมสวัสดิภาพสำหรับทุกคนในทุกวัย  

เป้าหมายท่ี 11 เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความปลอดภัยทั่วถึง พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน  

เป้าหมายที่ 14 อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเล และทรัพยากรทางทะเลอย่างยั่งยืน
เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน  

เป้าหมายท่ี 15 ปกป้อง ฟื้นฟู และสนับสนุนการใช้ระบบนิเวศบนบกอย่างยั่งยืน จัดการป่าไม้อย่างยั่งยืน หยุดการเสื่อมโทรม
ของที่ดินและฟื้นสภาพกลับมาใหม่ และหยุดการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ  

เป้าหมายท่ี 16 ส่งเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุม เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืนให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรม และสร้างสถาบันที่
มีประสิทธิผล รับผิดชอบ และครอบคลุมในทุกระดับ  

ทั้งนี้ ยังมีความสอดคล้องกับนโยบายประเทศไทย 4.0 ที่เน้นขับเคลื่อนประเทศไทยใน 4 มิติ ได้แก่ มิติด้านความมั่งคั่ง 
ทางเศรษฐกิจ (Economic Wealth) มิติด้านความอยู่ดีมีสุขของผู้คนในสังคม (Social Well-beings) มิติด้านการยกระดับ
ศักยภาพและคุณค่าของมนุษย์ (Human Wisdom) และมิติด้านการรักษ์สิ่งแวดล้อม (Environmental Wellness) และ 
มีความสอดคล้องกับเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจกของประเทศ (Nationally Determined Contribution, NDC) 
ตลอดจนมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และเกณฑ์ในการควบคุมและประเมินการดำเนินกิจการของภาครัฐ และ
รัฐวิสาหกิจ ทั้งการประเมิน Core Business Enablers (CBE) ที่ถูกพัฒนาขึ้นโดยสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.) และ (ร่าง) พระราชบัญญัติการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ ที่ได้รับมติเห็นชอบจากคณะรฐัมนตร ีเมื่อวันท่ี 2 ธันวาคม 
2568 ซึ่งคาดว่าจะประกาศใช้ในปี 2569 นี ้  
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ภาคการเงินนับว่าเป็นภาคส่วนที่มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน ซึ่งได้แสดงออกถึงความ
ตระหนักในการรับมือและปรับตัวต่อการเปลี่ยนผ่านด้านความยั่งยืนของประเทศ จากการจัดตั้งคณะทำงานความยั่งยืน  
ในภาคการเงิน หรือ Working Group on Sustainable Finance (WG-SF) ที่ได้กำหนดทิศทางนโยบายด้านความยั่งยืน 
ในภาคการเงินของประเทศไทยในการรองรับวัตถุประสงค์การพัฒนาประเทศผ่านโครงการหรือกิจกรรมในภาคเศรษฐกิจ 
ที่ยั่งยืนและเป็นมาตรฐานเดียวกัน (Taxonomy) ในระดับชาติ เพื่อเป็นองค์ประกอบสำคัญของระบบนิเวศการเงินที่ยั ่งยืน 
สำหรับดึงดูดกระแสการลงทุนให้เข้ามาในภาคการเงินของประเทศไทยจากนักลงทุนท้ังในประเทศและต่างประเทศ เป็นหนึ่งใน
แนวคิดริเริ่มเชิงกลยุทธ์ที่สําคัญที่ระบุไว้ในแนวทางการพัฒนาภาคการเงินที่ยั่งยืนของประเทศไทย (Thailand Sustainable 
Finance Initiatives Roadmap) เมื่อปี 2564 โดยมีการเปิดตัว Thailand Taxonomy ระยะที่ 1 ที่ครอบคลุม
กิจกรรม 2 ประเภท ได้แก่ ภาคพลังงาน และภาคการขนส่ง และ Thailand Taxonomy ระยะที่ 2 ที่ครอบคลุมกิจกรรมอีก 
4 ประเภท ได้แก่ ภาคเกษตร ภาคก่อสร้างและอสังหาริมทรัพย์ ภาคอุตสาหกรรมการผลิต และภาคการจัดการของเสีย  
โดยใช้ระบบ Traffic Light จำแนกกลุ่มกิจกรรมทางเศรษฐกิจ แบ่งออกเป็น 1) กลุ่มสีเขียว หรือ กลุ่มที่มีส่วนสำคัญในการบรรลุ
เป้าหมายของ Taxonomy 2) กลุ่มสีเหลือง หรือ กลุ่มเปลี่ยนผ่านเป็นกลุ่มที่มีกิจกรรมการปล่อยก๊าซเรือนกระจกค่อนข้างสูง
แต่มีแนวทางในการปรับตัวเข้าสู่เส้นทางการลดก๊าซเรือนกระจกที่น่าเชื ่อถือ และ  3) กลุ่มสีแดง หรือ กลุ่มที่มีกิจกรรม 
ไม่สอดคล้องกับเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์  

ด้วยความตระหนักถึงความสำคัญในการส่งเสริมการเปลี่ยนผ่านของกลุ่มธุรกิจไปสู่ความยั่งยืนที่จะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาของประเทศทั้งในระยะสั้น กลาง และยาว ธอท. จึงได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ตอบสนองต่อการดำเนินธุรกิจ
และกิจกรรมกรรมด้านความยั่งยืน เพื่อสนับสนุนให้ระบบเศรษฐกิจตามแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนของประเทศพัฒนา
ได้อย่างต่อเนื่องและมั่นคง 

ผลิตภัณฑ์ด้านความย่ังยืน 

สินเชื่อที่ตอบสนองต่อความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม 

ธอท. เป็นธนาคารแห่งเดียวในประเทศไทยที่ดำเนินธุรกิจภายใต้หลักการของศาสนาอิสลาม (หลักชะรีอะฮ์) อย่างเต็มรูปแบบ 
ที่ยึดหลักสำคัญ 4 ประการ คือ  

1)  ห้ามดอกเบี้ย (Riba) ดอกเบี้ยถือเป็นสิ่งต้องห้ามในอิสลาม เนื่องจากเป็นการเอาเปรียบผู้อื่นโดยไม่เป็นธรรม 

2)  ห้ามลงทุนในสิ่งทีไ่ม่ฮาลาล เช่น การพนัน และธุรกิจเกี่ยวกับสิ่งต้องห้ามทีไ่ม่สามารถนำมาใช้ในระบบการเงินอิสลาม  

3)  ความโปร่งใสและความเป็นธรรม (Justice and Transparency) อิสลามให้ความสำคัญกับการทำธุรกรรมที่ยุติธรรม 
 โดยห้ามการหลอกลวง การฉ้อฉล หรือการปกปิดข้อมูล และการแบ่งปันความเสี่ยง (Risk Sharing)  

4)  สนับสนุนการแบ่งปันผลกำไรและความเสี่ยง เช่น หลักมุฎอรอบะฮ์ (Mudarabah) และมุชารอกะฮ์ (Musharakah)  

หลัการดำเนินการดังกล่าวมีความเชื ่อมโยงและสอดคล้องกับการดำเนินงานตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั ่งยืน (ESG)  
ทั้งในมิติของธรรมาภิบาลและความโปร่งใสที่สามารถติดตามและตรวจสอบได้อย่างชัดเจน มิติด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม
ที่มุ ่งเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างสมดุล ตลอดจนความยุติธรรมทางเศรษฐกิจที่หลีกเลี ่ยงการเอารัดเอาเปรียบผู้อื่น  
โดยในปีที่ผ่านมา ธอท. ได้พัฒนาและอำนวยการสินเช่ือเพื่อความยั่งยืนท่ีคำนึงถึงควมรับผิดชอบท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ สิ่งแวดล้อม 
(Environment) สงัคม (Social) และการกำกับดูแลหรือธรรมาภิบาล (Governance) ดังนี ้  
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ผลิตภัณฑ์ของธนาคารที่ตอบสนองต่อความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม 
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ผลการดำเนินงานการอำนวยการโครงการ/สินเชื่อที่ตอบสนองต่อความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม  

โครงการ/สินเชื่อ เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
   

โครงการ SMEs Green 
Earth 

อนุมัติสินเชื่อ 500 ล้านบาท ยอดอนุมัติสินเชื่อรวม 107.75 ล้านบาท  

สินเชื่อ 

ผู้ประกอบกิจการฮัจย ์

1. เพื่อให้บริษัทสามารถขึ้นทะเบียนเป็นนิติบุคคล
 ที่ ได้รับอนุมัติให้เป็นผู ้ประกอบกิจการฮัจย์
 จากกรมการปกครอง 

2. เพื่อให้บริษัทผู้ประกอบกิจการฮัจย์สามารถ 
 ยืมเงินสำรองจ่ายเพื ่อเช่าที ่พักจาก “กองทุน
 สำหรับผู้เดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์”  

ยอด Outstanding 198.08 ล้านบาท 

Note : ตามเกณฑ์ (เด ิม) ของกรมการปกครองผู้
ประกอบกิจการฮัจย์ต้องต่ออายุใบอนุญาตทุก 5 ปี 

โครงการชุมชนซื่อสัตย ์

 

1. มัสยิดจดทะเบียนมีสัปปุบุร ุษ 100-499 คน 
วงเงิน 200,000 บาท 

2. มัสยิดจดทะเบียนมีสัปปุบุร ุษ 500-999 คน 
วงเงิน 500,000 บาท 

3. มัสยิดจดทะเบียนมีสัปปุบุรุษมากกว่า 1,000 คน 
วงเงิน 1,000,000 บาท 

วงเงินเบิกใช้สะสมรวม 341.88 ล้านบาท แบ่งเป็น 

1. มัสยิดจดทะเบียนมีสัปปุบุรุษ 100-499 คน เบิกใช้
สะสมจำนวน 51.80 ล้านบาท 

2. มัสยิดจดทะเบียนมีสัปปุบุรุษ 500-999 คน วงเงิน 
500,000 บาท เบิกใช้สะสมจำนวน 143.34 ล้านบาท 

3. มัสยิดจดทะเบียนมีสัปปุบุรุษ 500-999 คน วงเงิน 
500,000 บาท เบิกใช้สะสม 146.74 ล้านบาท 

   

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 

เงินรับฝากเพื่อสังคมและการประกอบพิธีทางศาสนา 

ธอท. เป็นธนาคารที่ดำเนินกิจการตามหลักชะรีอะฮ์โดยเงินฝากที่ธนาคารรับฝากจากลูกค้าจะอยู่ภายใต้สัญญาร่วมลงทุนตาม
หลักมุฎอรอบะฮ์ ซึ่งผลตอบแทนที่จะจ่ายให้ลูกค้ากำหนดมาจากผลกำไรที่ธนาคารบริหารเงินฝากของลูกค้าจนได้รับผลกำไร 
นอกจากนี้ หลักชะรีอะฮ์ยังอนุญาตให้ธนาคารมอบฮิบะฮ์ (สินน้ำใจนอกเหนือจากข้อตกลง) ให้กับลูกค้าในกรณีต้องการเพิ่ม
ผลตอบแทนให้มากขึ้นตามดุลยพินิจของธนาคาร และเพื่อเป็นการสนับสนุนการออมผนวกกับความตั้งใจในการมอบโอกาส
เดินทางเพื่อประกอบพิธีฮัจย์สำหรับชาวมุสลิม ทาง ธอท. จึงได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ทั้งมิติด้านสังคม และส่งเสริมการ
ประกอบกิจกรรมทางศาสนาเข้าไว้ด้วยกัน 
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ผลการดำเนินงานเงินรับฝากเพ่ือสังคม  

ผลิตภัณฑ ์ เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
   

เงินรับฝากอัลฮัจยแ์ละ
อุมเราะห์ 

จำนวนบัญชีเงินฝากเพิ่มขึ้น 10,000 บัญชี -  จำนวนบัญชีเงินฝากเพิ่มขึ้น 11,278 บัญชี ปัจจุบันมีบัญชี
เงินฝากรวมทั้งสิ้น 43,135 บัญชี 

-  ยอดเงินฝากรวม 3,473 ล้านบาท 
   

ข้อมูล ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2568 

ภาพกิจกรรมจับสลากรับรางวัลแพ็กเกจเดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์และอมุเราะห์ ประจำปี 2568 

 

เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2568 ธอท. ได้ทำพิธีจับสลากบัญชีเงินรับฝากอัลฮัจย์และอุมเราะห์ ประจำปี 2568 โดยมอบรางวลัเป็น
แพ็กเกจเดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์และอุมเราะห์ ณ นครเมกกะ ราชอาณาจักรซาอุดีอาระเบีย ซึ่งเป็นพิธีทางศาสนาของ
พี่น้องชาวมุสลิม  

พิธีจับสลากบัญชีเงินรับฝากอัลฮัจย์และอุมเราะห์ ประจำปี 2568 ธอท. มอบรางวัลเป็นแพ็กเกจเดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์
และอุมเราะห์ จำนวนทั้งสิ้น 50 รางวัล รวมมูลค่า 8,820,000 บาท ประกอบด้วย แพ็กเกจเดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์ จำนวน 
22 รางวัล รางวัลละ 280,000 บาท รวมมูลค่า 6,160,000 บาท และแพ็กเกจเดินทางไปประกอบพิธีอุมเราะห์ จำนวน 28 
รางวัล รางวัลละ 95,000 บาท รวมมูลค่า 2,660,000 บาท ซึ่งกิจกรรมจับสลากเพื่อมอบแพ็กเกจเดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์
และอุมเราะห์นี้ ธอท. ตั้งใจจะจัดขึ้นทุกปี อินชาอัลลอฮ์ (ถ้าพระเจ้าทรงประสงค์) โดยพี่น้องที่สนใจบัญชีเงินรับฝากอัลฮจัยแ์ละ
อุมเราะห์ สามารถเปิดบัญชีขั้นต่ำเพียง 500 บาท จ่ายผลตอบแทน 2 ครั้งต่อปี ทุกสิ้นเดือนมิถุนายนและเดือนธันวาคม และ
ลูกค้าที่มียอดเงินฝากทุกๆ 2,000 บาท ต่อเดือน ติดต่อกัน 3 เดือน ธอท. ให้สิทธิ์ที่จะได้รับรางวัลแพ็กเกจเดินทางไป
ประกอบพิธีฮัจย์และอุมเราะห์ จำนวน 1 สิทธิ์ ทั้งนี้ บัญชีเงินรับฝากอัลฮัจย์และอุมเราะห์ ณ วันที่ 30 กันยายน 2568 มีจำนวน
บัญชีมากกว่า 40,000 บัญชี จำนวนเงินมากกว่า 2,600 ล้านบาท และมีชิ้นส่วนสำหรับผู้มีสิทธิ์ทั้งสิ้น จำนวนกว่า 14.5  
ล้านช้ิน ซึ่งมากสุดเป็นประวัติการณ์ โดยธนาคารจะเก็บรักษาสลากท่ีไม่ได้รับสิทธิ์ไว้ระยะเวลาหนึ่ง และจะนำไปรีไซเคิลต่อไป 
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บริการและมาตรการช่วยเหลือสังคม 

การบริหารจัดการซะกาต 

“ซะกาต” คือ หนึ่งในเสาหลักท่ีสำคัญของศาสนาอิสลาม เป็นรุ่ก่น (หลักบัญญัติ) ที่สามของหลักบัญญัติห้าประการในอิสลาม 
เป็นการขัดเกลาจิตใจของผู้มีทรัพย์สินให้สะอาดหมดจดจากความตระหนี่ถี่เหนียว และซักฟอกทรัพย์สินที่หามาได้ให้สะอาด
บริสุทธิ์ ถือได้ว่าเป็นเครื่องมือรักษาความสมดุล และลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจภายในชุมชน ผู้ที่ต้องจ่ายซะกาต คือ 
บุคคลหรือนิติบุคคลที่เป็นมุสลิม ซึ่งมีทรัพย์สินถึงพิกัด (นิศอบ) ตามกำหนดระยะเวลาที่ศาสนากำหนดของทรัพย์สินแต่ละ
ประเภท ดังนี ้

ชนิดทรัพย์สิน พิกัดขั้นต่ำ อัตราซะกาต รอบป ี
    

1. ทองคำ เงินสด เงินออม  หุ้น สินค้าในสต็อค ทองคำหนัก 85 กรัม 
= 5.66 บาท 

2.5% 1 ปี 

2. ปศุสัตว์ 
- แพะ แกะ 40 ตัว (ต่ำสุด) 

400 ตัว (สูงสุด) 
1 ตัว 
4 ตัว 

1 ปี 
- วัว ควาย 30 ตัว (ต่ำสุด) 

120 ตัว (สูงสุด) 
1 ตัว 
4 ตัว 

- อูฐ 25 ตัว (ต่ำสุด) 
120 ตัว (สูงสุด) 

1 ตัว 
4 ตัว 

3. ผลผลิตจากการเกษตร  700 กิโลกรัม -  10% (ในกรณีใช้น้ำฝน)    

-  5% (ในกรณีใช้น้ำจาก
การชลประทาน) 

ไม่ต้องรอรอบปี เมื่อทรัพย์สินถึง
พิกัดขั้นต่ำต้องชำระซะกาตทันท ี

4. ทรัพย์สินที่มีค่าขุดพบในดิน เช่น แร่เหล็ก 
 พลอย น้ำมันดิบ เป็นต้น 

พิจารณาตาม 

พิกัดทองคำ 

20% ไม่ต้องรอรอบปี เมื่อทรัพย์สินถึง
พิกัดขั้นต่ำต้องชำระซะกาตทันท ี

    

ผู้ที่มีสิทธิ์รับซะกาต คือ บุคคล 8 ประเภทท่ีสอดคล้องกับบัญญัติศาสนาอิสลาม ได้แก่   

“ฟะกีร” หรือ คนยากจน หรือ บุคคลที่ไม่ได้ครอบครองทรัพย์สินใดๆ เลย หรือไม่มีงานการที่แน่นอน และไม่สามารถ
ตอบสนองความจำเป็นข้ันพ้ืนฐานของตนได้   

“มิสกีน” หรือ คนขัดสน หรือบุคคลที่มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีกว่าฟะกีร อาจมีงานทำที่แน่นอนและมีทรัพย์สินอยู่บ้างเล็กน้อย 
แต่ก็ไม่อาจตอบสนองความจำเป็นพ้ืนฐานของตัวเองได้  

“มุอัลลัฟ” หรือ คนท่ีเพิ่งเข้ารับอิสลามใหม่ๆ รวมถึงผู้ที่มีแนวโน้มจะเข้ารับอิสลาม  

“อัลฆอริมีน” หรือ คนมีหนี้สิน ที่ไม่ผิดต่อแนวทางแห่งอิสลาม  

“อามิล” หรือ ผู้เก็บซะกาตที่มีสิทธิได้รับซะกาต  เนื่องจากการบริการของเขา  

“อัรริกอบ” หรือ บ่าวทาสที่ต้องปลดปล่อยให้เป็นไท  

“อิบนุสะบีล” หรือ ผู้ที่เดินทาง และเป็นการเดินทางที่ไม่ผิดต่อหลักการของศาสนา 

“ฟีสะบีลิลลาฮฺ” หรือ ครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ ที่อยู่ในลักษณะของการเผยแพร่ศาสนาอิสลาม  
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การพัฒนาระบบ (e-Zakat) 

 

ธอท. ได้อำนวยความสะดวกให้กับลูกค้ามุสลิมด้วยบริการคำนวณการจ่ายเงินซะกาต โดยการออกแบบเครื่องคำนวณซะกาต
สำหรับลูกค้าที่มีทรัพย์สินประเภทเงินสดหรือเทียบเท่า เพื่อให้ลูกค้าสามารถคำนวณซะกาตที่จะต้องชำระได้ง่ายขึ้นผ่าน 
Mobile Banking ของธนาคาร นอกจากนี้ยังเพิ่มความสะดวกให้กับลูกค้าด้วยการจ่ายซะกาตแบบออนไลน์ผ่านระบบจ่าย
ซะกาตอิเล็กทรอนิกส์ (e-Zakat) 

ธอท. ได้สร้างระบบบริการสำหรับบริหารจัดการซะกาต เพื่อทำการจัดการซะกาตแทนลูกค้าที่ประสงค์จะมอบหมาย
ให้ธนาคารดำเนินการจัดการซะกาตแทน โดยมีคณะอนุกรรมการซะกาตได้กำหนดการจัดสรรเงินซะกาตเป็นทุน 4 ประเภทหลัก 
ได้แก่ (1) ทุนการศึกษา (2) ทุนส่งเสริมการประกอบอาชีพ (3) ทุนดำรงชีพ (4) ทุนช่วยเหลือผู้ประสบอัคคีภัย ภัยธรรมชาติ 
และอีก 1 ประเภทสนับสนุน ได้แก่ ทุนโครงการ 1 มัสยิด 1 กองทุนซะกาต โดยมีผลการบริหารจัดการซะกาตในแต่ละปี ดังน้ี  

การบริหารซะกาต ต้ังแต่ปี 2558 – 2568 (บาท)  
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ธอท. ได้มีการบริหารซะกาตตามการจัดสรรเงินซะกาต โดยในภาพรวมของการบริหารตั้งแต่ปี 2558 ถึง ปี 2568 พบว่า 
เป็นการจัดสรรเงินซะกาตสำหรับทุนการศึกษามากที่สุดอยู่ที่ร้อยละ 51.32 ของการจัดสรรเงินซะกาตทั้งหมด รองลงมา คือ 
การจัดสรรเงินซะกาตสำหรับทุนประกอบอาชีพอยู่ที่ร้อยละ 30.91 ของการจัดสรรเงินซะกาตทั้งหมด และเป็นการจัดสรรเงิน
ซะกาตสำหรับทุนดำรงชีพอยู่ที่ร้อยละ 12.97 ของการจัดสรรเงินซะกาตทั้งหมด 

สัดส่วนการบริหารซะกาตในภาพรวม ต้ังแต่ปี 2558 – 2568 ของธนาคาร  

 

ตัวอย่างกิจกรรมส่งมอบซะกาต 

  

 

 

  

ทุนการศ ก า นักเรียน 
นักศ ก า 
      

ทุนประกอบอาชีพ ค้าขาย 
หาบเร่ แผงลอย

      

ทุนด ารงชีพ ครูสอนศาสนา ผู้พิการ ชราภาพ
      

ทุนอุบัติภัย
     

สนับสนุนกองทุนซะกาต
มัสยิด
     

เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2568 ธอท. ส่งมอบเงินซะกาตของ
ลูกค้าที่ได้มอบความไว้วางใจให้ธนาคารในการบริหาร
จัดการเงินซะกาตเพื่อส่งต่อไปยังผู้มีสิทธิ์รับซะกาตตาม
โครงการต่างๆ ที่ธนาคารจัดทำขึ้นทั่วประเทศ โดยในครั้งนี้ 
ได้ส่งมอบให้เพื่อเป็นทุนการศึกษาให้แก่นักเรียน นักศึกษา 
เรียนดี และยากจน ขัดสน จำนวน 64 ทุน จากสัปบุรุษผู้มี
สิทธิ ์รับซะกาต 64 มัสยิดในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
รวมเป็นเงินท้ังสิ้น 128,000 บาท 

 

เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม 2568 ธอท. ส่งมอบเงินจากบัญชี
ซะกาตของธนาคารให้แก่นักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ขาด
เเคลนทุนทรัพย์ จำนวน 3 ราย รวมเป็นเงิน 30,000 บาท 
ในพิธีเปิด “หอประชุมจุฬาราชมนตรี อาศิส พิทักษ์คุมพล” 
พิธีเปิด “ศูนย์พัฒนาธุรกิจฮาลาลไทย” และจัดพิธีมอบ
ทุนการศึกษาหลายประเภทแก่เยาวชนในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจอิสลาม เพื่อเป็นการช่วยเหลือนักศึกษาเรียนดี 
ประพฤติด ี แต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ให้ม ีโอกาสได ้รับ
การศึกษาตามความสามารถ 
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มาตรการช่วยเหลือสังคมและชุมชน 

ธอท. ได้แสดงออกถึงความห่วงใยและความต้องการช่วยเหลือสังคมและชุมชนท่ีได้รบัความเดอืดร้อนจากอุบัตภิัยทางธรรมชาติ 
ทั้ง แผ่นดินไหว น้ำท่วม และโรคระบาดต่างๆ รวมถึงการได้รับผลกระทบจากสงครามและความไม่สงบบริเวณชายแดนของ
ประเทศ ที่ส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยของประชาชนในพื้นที่และขยายวงกว้างไปสู่ระบบเศรษฐกิจและสังคมในระดับ
ชุมชนโดยรอบ ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สิน การดำรงชีวิตประจำวัน การประกอบอาชีพ และการดำเนินธุรกิจของ
ประชาชน ธอท. จึงได้กำหนดมาตรการช่วยเหลือสังคมและชุมชนที่เป็นการตอบรับและดำเนินการตามนโยบายภาครัฐที่ได้
มอบหมายให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจดำเนินมาตรการด้านการเงินเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น ซึ่งครอบคลุมทั้ง
มาตรการพักชำระหนี้ มาตรการลดอัตราดอกเบี้ย และมาตรการสินเช่ือดอกเบี้ยต่ำ เพื่อให้ความช่วยเหลืออย่างครอบคลุม
แก่ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังท่ีได้กล่าวในข้างต้น ได้แก่ 

(1) มาตรการ ช่วยเหลือ เยียวยา ฟ้ืนฟู ผู้ประสบอุทกภัยภาคใต้ 
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(2) มาตรการไอแบงก์ไม่ทิ้งกัน (ช่วยเหลือผู้ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุแผ่นดินไหว) 

 

(3) มาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากภัยพิบัติ 

 

(4) โครงการ “คุณสู้ เราช่วย” ปิดหนี้ไว ไปต่อได้เร็ว 

 

 

  



 

5-11 
 

การเข้าถ งบริการทางการเงินของธนาคาร 

ธอท. มีความมุ่งมั่นในการดำเนินกิจการธนาคารให้มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องโดยยึดถือการปฏิบัติตามหลักชะรีอะฮ์อย่างเคร่งครัด 
มุ่งเน้นการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคารให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า ปรับปรุงภาพลักษณ์ให้มีความทันสมัย 
และให้บริการโดยคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของลูกค้า ภายใต้คุณธรรมที่ใส่ใจและห่วงใยผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มในสังคม ธอท. 
ยึดมั่นการดำเนินธุรกิจภายใต้วิสัยทัศน์ “สถาบันการเงินที่ให้บริการตามหลักชะรีอะฮ์ เพ่ือความยั่งยืน”  ที่มีจุดมุ่งหมาย
ผ่านวัตถุประสงค์ยุทธศาสตร์ 3 ยุทธศาสตร์ ได้แก่  

1)  การเป็นสถาบันการเงินตามหลักชะรีอะฮ์ที่ให้บริการได้อย่างครบวงจร (Muslim Main Bank & Alternative Bank for All) 
 สำหรับลูกค้ามุสลิมและลูกค้าทุกศาสนิก ตามแนวคิด “ไอแบงก์ ใครๆ ก็ใช้ได้” 

2)  ยกระดับการให้บริการด้านดิจิทัลและเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน (Digital Banking Services)  

3)  มุ่งสร้างความยั่งยืนของการเป็นสถาบันการเงินที่ให้บริการตามหลักชะรีอะฮ์รวมถึงมุ่งยกระดับการพัฒนาองค์กรในทุกมิติ 
ทั ้งด ้านผลิตภัณฑ์และบริการให้ม ีความหลากหลาย สามารถแข่งขันได้ในตลาด และตรงตามความต้องการ  
ความคาดหวังของลูกค้า  

ธอท. ได้สร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการทางการเงินให้กับประชาชนอย่างต่อเนื่อง ณ 31 ธันวาคม 2568 มีสาขาทั่วประเทศ
ทั้งสิ้น 83 สาขา (ไม่รวมสำนักงานใหญ่) เป็นสาขาที่เปิดอยู่ในภาคใต้ จำนวน 36 สาขา กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
จำนวน 19 สาขา ภาคกลาง จำนวน 5 สาขา ภาคตะวันออก จำนวน 5 สาขา ภาคเหนือ จำนวน 9 สาขา และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จำนวน 9 สาขา จากเจตนารมณ์ของธนาคารที่มุ่งเน้นการให้บริการในพื้นที่ตามพันธกิจ ส่งผลใหม้ีจำนวนลูกค้าที่ใช้บริการเงินฝาก
และสินเช่ือในพ้ืนท่ีภาคใต้มากท่ีสุด 

ภูมิภาค จำนวนสาขา สัดส่วนลกูค้าเงินฝาก สัดส่วนลกูค้าสินเชื่อ 
    

ภาคใต้ 36 60.48% 36.17% 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 19 20.24% 34.22% 
ภาคกลาง 5 3.33% 6.20% 
ภาคตะวันออก 5 2.69% 6.32% 
ภาคเหนือ 9 6.31% 8.92% 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 9 6.95% 8.17% 
รวมท้ังสิ้น 83 100% 100% 

    

ธอท. มีพันธกิจหลักในการดำเนินกิจการด้วยความโปร่งใส สนับสนุนและเชื่อมโยงการทำธุรกิจของกลุ่มชาวมุสลิม และมีส่วน
สำคัญในการเสริมสร้างความมั่นคง พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ นำไปสู่การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าในทุกพื้นที่ท่ัวประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งพื้นที่ภาคใต้ที่เป็นพื้นที่
พันธกิจของธนาคาร  

นอกจากนี้ ธอท. ยังสนับสนุนธุรกรรมทางการเงินแก่ประชาชน ผู้ประกอบการ และเป็นทางเลือกในการออมและการลงทุน
ของประชาชนทั่วไปที่ไม่ผูกพันกับดอกเบี้ย แต่อยู่บนหลักการที่มีความเสี่ยงร่วมกัน มีคณะที่ปรึกษาทางศาสนาให้คำแนะนำ
และตรวจสอบ เพื่อให้การดำเนินงานถูกต้องตามหลักศาสนาอิสลาม มุ่งเน้นการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการให้สอดคล้องกับ
ความต้องการและผลประโยชน์สูงสุดของลูกค้า ดังนี้ 
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หลักการที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ทางการเงินของธนาคาร  

หลักการ ความหมาย 
  

1. ชะรีอะฮ ์ กฎหมายอิสลาม เป็นหลักธรรมอันเป็นข้อกำหนดต่างๆ ในชีวิตมนุษย์ ซึ่งอัลลอฮ์ 
(พระผู้เป็นเจ้า) ประทานเป็นธรรมบัญญัติให้มนุษย์ปฏิบัติตามในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินชีวิตของมนุษย์ในทุกด้าน ทั้งนี ้ หลักธรรมอันเป็นข้อกำหนดต่างๆ  ที่กล่าวถึง
ประกอบขึ้นมาจากแหล่งอ้างอิงสำคัญ 4 แหล่ง คือ 
(1) คัมภีร์อัล-กุรอาน 
(2) คำสอน การปฏิบัติ และการเห็นชอบของท่านศาสดามูฮัมมัด  
(3) ความเห็นอันเป็นเอกฉันท์ของนักวิชาการ (อัล-อิจญมาอ์) 
(4) การเทียบเคียงกรณีใหม่ๆ เข้ากับกรณีเดิมที่ปรากฏอยู่ในคำสอนทางศาสนาที่มี

มูลเหตุเดียวกัน หรือ ธรรมชาติของกรณีนั้นๆ ที่เหมือนกันในทางชะรีอะฮ์ สำหรับ
ธุรกรรมของการลงทุนในหุ ้น อาจหมายถึง กฏเกณฑ์ ข้อบังคับ มาตรฐานและ
แนวทางปฏิบัติของศาสนาอิสลามที่บังคับใช้กับธุรกรรมทางการเงินที่ได้มาจาก 
การกิยาสแล้ว 

2.  มุฎอรอบะฮ ์ การทำสัญญาการร่วมลงทุนระหว่าง  2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่ง คือ เจ้าของทรัพย์สิน อีกฝ่ายหนึ่ง 
คือ ผู้ประกอบการหรือผู้เชี่ยวชาญในการทำธุรกิจ เพื่อนำเงินทุนไปบริหารจัดการและ
ดำเนินธุรกิจที่ไม่ขัดหลักศาสนาอิสลาม โดยมีข้อตกลงในการแบ่งปันผลกำไรตามสดัสว่นท่ี
ตกลงร่วมกัน ในกรณีที่ขาดทุน เจ้าของทรัพย์ต้องยอมรับการขาดทุนในส่วนของเงินทุน
ฝ่ายเดียว ขณะที่ผู้ประกอบการรับผิดชอบหรือขาดทุน ในส่วนที่ไม่ได้รับค่าตอบแทนจาก
การบริหารจัดการและเสียต้นทุนของเวลาและแรงท่ีลงทุนไปในการบริหารจัดการ 

3. มุรอบะฮะฮ ์ การซื้อขายท่ีผู้ขายสินค้าแจ้งให้ผู้ซื้อสินค้าทราบทั้งต้นทุนของสินค้าที่ซื้อและกำไรที่ผู้ขาย
ต้องการ โดยราคาขายของมุรอบะฮะฮ์จะเป็นการจ่ายเงินทันที หรือการผ่อนจ่ายก็ได้  

4. บัยอ์ อัลอีนะฮ ์ การขายและซื้อคืนทรัพย์สิน ซึ่งมีผู้ขายและผู้ซื้อคืนทรัพย์สินเป็นบุคคลคนเดียวกัน นั่นคือ 
ผู้ขายจะขายทรัพย์สินให้กับผู้ซื้อก่อน โดยรับชำระเป็นเงินสด และผู้ขายจะซื้อทรัพย์สิน
เดียวกันนั้นคืนทันทีโดยการผ่อนชำระ ซึ่งราคาขายโดยการผ่อนชำระจะสูงกว่าราคาขาย
ที่เป็นเงินสด และสามารถเป็นได้ในลักษณะกลับกัน คือ ขายทรัพย์สินก่อนโดยรับชำระ
แบบผ่อน และขายทรัพย์สินคืนชำระด้วยเงินสดซึ่งมีราคาต่ำกว่า 

5. บัยอ์ อัลดัยน ์ ธุรกรรมเกี ่ยวกับการซื ้อขายหลักทรัพย์หรือตราสารหนี ้ที ่ไม่ขัดกับหลักชะรีอะฮ์ โดยที่
หลักทรัพย์หรือตราสารหนี้นั้นเป็นการออกโดยลูกหนี้เพื่อเป็นหลักฐานยืนยันการเป็นหนี้การค้า 

6. ริบา ดอกเบี้ยในหลักการอิสลาม คือ การเพิ่มขึ้นของทรัพย์สินที่ได้มาโดยไม่มีสิ่งตอบแทน 
ที่ชอบธรรม ซึ่งถือเป็นบาปใหญ่และเป็นสิ่งต้องห้าม (ฮะรอม) โดยเด็ดขาด 

7. วะดีอะฮ์ ยดั ฎอมานะฮ ์ การฝากเงินที่ผู้ฝากอนุญาตให้ธนาคารสามารถนำเงินไปลงทุนตามหลักศาสนาอิสลามได้ 
โดยที่ธนาคารจะคืนเงินฝากเมื่อลูกค้าทวงถาม การฝากรูปแบบนี้จะมีการรับประกันเงิน
ฝากทั้งจำนวน แต่จะไม่มีการกำหนดผลตอบแทนเป็นส่วนหนึ่งในสัญญา เพราะจะถือว่า
เป็นดอกเบี้ย อย่างไรก็ตาม ธนาคารสามารถที่จะให้สินน้ำใจ (ฮิบะห์) แก่ผู้ฝากได้ตาม 
การพิจารณาของธนาคาร 

8. อัล กะฟาละฮ ์ การค้ำประกันตามหลักศาสนาอิสลาม คือ สัญญาการรับภาระผูกพันที่จะชดใช้สิทธิหรือ
หนี้สินแทนผู้อื่น โดยผู้ค้ำประกัน (กะฟาละฮ์) ค้ำประกันภายใต้เงื่อนไขที่ระบุตามสญัญา
ในระยะเวลาที่ตกลงกันโดยคู่สัญญา 

9. ฮิบะห ์ การยกให้ หรือมอบทรัพย์สินให้ผู้อื่นโดยเสน่หาในขณะที่ยังมีชีวิตอยู่ โดยไม่มีสิ่งตอบแทน 
เป็นกรรมสิทธิ์ที่สมบูรณ์ของผู้รับและไม่สามารถเรียกคืนได้  ยกเว้นการยกให้ของบิดา
มารดาแก่บุตร 
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ผลิตภัณฑ์ทางการเงินของธนาคาร 

1. ผลิตภัณฑ์เงินฝาก  

 1) เงินฝากวัยเรียน 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

1.  บัญชีออมทรัพย์วะดีอะฮ ์ ออมทรัพย์ ตามหลักการ “วะดีอะฮ์ ยัด ฎอมานะฮ์” ฝากข้ันต่ำ 200 บาท สูงสุดไม่จำกัด 
ไม่มีสัญญาจ่ายผลตอบแทน แต่ในกรณีที่ ธอท.  ได้รับกำไรจากการนำเงินฝากของ
ล ูกค้าไปลงทุน อาจจะคำนวณจ่ายผลตอบแทนให้ก ับผู ้ฝาก ระยะเวลาการจ่าย
ผลตอบแทน ปีละ 2 ครั้ง คือ สิ้นเดือนมิถุนายน และสิ้นเดือนธันวาคมของทุกปี 

2. บัญชีเงินรับฝากอุ่นใจ 
 วัยเรียน 

ออมทรัพย์ ตามหลักการ “มุฎอรอบะฮ์” ฝากขั้นต่ำ 1 บาท สูงสุดไม่จำกัด สัดส่วนการ
แบ่งผลตอบแทน (ลูกค้า:ธนาคาร) 25:75 จ่ายผลตอบแทนทุกวันทำการสิ้นเดือน 

  

2) เงินฝากวัยทำงาน 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

1.  บัญชีมุฎอรอบะฮ ์
 ปลอดภา  ี

เพื่อการลงทุนตามหลักการ “มุฎอรอบะฮ์” ระยะเวลาในการฝาก 24 เดือน ฝากขั้นต่ำ 
1,000 บาท สูงสุด 25,000 บาท สัดส่วนการแบ่งผลตอบแทน (ลูกค้า:ธนาคาร) 60:40 
จ่ายผลตอบแทนเมื่อครบกำหนด 

2. บัญชีเงินฝากมุฎอรอบะฮ ์ เพื่อการลงทุนตามหลักการ “มุฎอรอบะฮ์” ระยะเวลาการฝาก 3, 6, 12, 24 และ 36 
เดือน ฝากขั้นต่ำ 1,000 บาท สูงสุดไม่จำกัด สัดส่วนการแบ่งผลตอบแทนขึ้นอยู่กับ
ระยะเวลาในการฝากจ่ายผลตอบแทนเมื่อครบกำหนดระยะเวลาการฝาก 

3. บัญชีเงินรับฝากอัลฮัจย์
 และอุมเราะห ์

ออมทรัพย์ตามหลักการ “มุฏอรอบะฮ์” ฝากขั้นต่ำ 500 บาท สูงสุดไม่จำกัด สัดส่วนการ
แบ่งผลตอบแทน (ลูกค้า:ธนาคาร) 3:97  ระยะเวลาการจ่ายผลตอบแทนปีละ 2 ครั้ง 
คือ สิ้นเดือนมิถุนายน และสิ้นเดือนธันวาคมของทุกปี 

  

 3) เงินฝากวัยเก ียณ 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

บัญชีเงินฝากผู้สูงอายุ ออมทรัพย์ตามหลักการ “วะดีอะฮ์ ยัด ฎอมานะฮ์” ฝากขั้นต่ำ 0 บาท สูงสุดไม่จำกัด  
ไม่มีสัญญาจ่ายผลตอบแทน แต่ในกรณีที่ ธอท. ได้รับกำไรจากการนำเงินฝากของลูกค้าไป
ลงทุน อาจจะคำนวณจ่ายผลตอบแทนให้กับผู ้ฝาก ระยะเวลาการจ่ายผลตอบแทน 
ปีละ 2 ครั้ง คือ สิ้นเดือนมิถุนายน และสิ้นเดือนธันวาคมของทุกปี 
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2. ผลิตภัณฑ์สินเชื่อ 

 2.1  ผลิตภัณฑ์สินเชื่อบุคคล  

  1) สินเชื่อวัยเรียน 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศ ก า (กยศ ) 

ธอท. สานฝันทางการศึกษาและส่งเสริมทุนทางปัญญาให้กับนักเรียน นักศึกษาด้วยการ
ให้บริการกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) 5 ลักษณะ ได้แก่ นักเรียนหรือ
นักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาที่เป็นความ
ต้องการหลัก ซึ่งมีความชัดเจนของการผลิตกำลังคนและมีความจำเป็นต่อการพัฒนา
ประเทศ นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลน หรือที่กองทุนมุ่งส่งเสริม
เป็นพิเศษ นักเรียนหรือนักศึกษาที่เรียนดีเพื่อสร้างความเป็นเลิศ ด้านการวิจัยและสร้าง
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาประเทศ และนักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในหลักสูตรอาชีพ หรือ
เพื่อยกระดับทักษะ สมรรถนะ หรือการเรียนรู้ (Reskill / Upskill) 

  

  2) สินเชื่อวัยทำงาน 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

1.  สินเชื่ออเนกประสงค์มี
 หลักประกนั 

ธอท. สนับสนุนให้ใช้จ่ายตามความจำเป็นในชีวิตประจำวัน โดยมีหลักทรัพย์ค้ำประกัน 
ขั้นต่ำ 100,000 บาท สูงสุด 5,000,000 บาท หลักประกันที่ดินพร้อมสิ่งปลูกสร้าง 
บ้านเดี ่ยว บ้านแฝด ทาวน์เฮ้า ทาวน์โฮม โฮมออฟฟิศ อาคารพาณิชย์ ตึกแถว และ
กรรมสิทธ์ิห้องชุด ซึ่งหลักประกันต้องเป็นที่อยู่อาศัยเท่านั้น 

2. สินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัย ธอท. เติมเต็มความสุขเรื่องบ้านให้กับลูกค้าตามวัตถุประสงค์เพื่อซื้อที่อยู่อาศัยใหม่/มือสอง 
ก่อสร้าง/ซ่อมแซม/ต่อเติมที่อยู่อาศัย ไถ่ถอนที่อยู่ ซื้อที่ดินพร้อมปลูกสร้างเพื่ออยู่อาศัย และ
สินเชื่ออื่นที่เกี่ยวเนื่องกับที่อยู่อาศัย (วงเงินอเนกประสงค์) สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย  วงเงิน
สินเช่ือรวม 300,000 – 20,000,000 บาท และสินเช่ืออ่ืนท่ีเกี่ยวเนื่องกับสินเช่ือท่ีอยู่อาศัย
วงเงินสินเช่ือรวม 100,000 – 5,000,000 บาท 

  

  3) สินเชื่อวัยเก ียณ 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

สินเชื่อบำเหน็จตกทอด ธอท. สนับสนุนผู้รับบำนาญปกติ หรือผู ้รับบำนาญพิเศษเพราะเหตุทุพพลภาพตาม
กฎหมายว่าด้วยบำเหน็จบำนาญข้าราชการ และผู้รับบำเหน็จรายเดือน บำเหน็จพิเศษ
รายเดือนเพื่อใช้จ่ายตามความจำเป็น เช่น ไปชำระหนี้นอกระบบ หรือ เป็นเงินลงทุนต่อ
ยอดธุรกิจหลังเกษียณ หรือเป็นเงินทุนการศึกษาสำหรับบุตรหลาน วงเงินสูงสุดไม่เกิน
สิทธิในบำเหน็จตกทอดตามหนังสือรับรองสิทธิบำเหน็จตกทอดที่ออกโดยกรมบัญชีกลาง 
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 2.2 สินเชื่อเพ่ือธุรกิจ 

  1) ธุรกิจ SMEs และขนาดใหญ่ 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

1.  สินเชื่อวงเงินทุนระยะยาว ธอท. สนับสนุนสินเชื่อสำหรับผู้ประกอบการที่ต้องการเงินทุนระยะยาวในการดำเนิน
กิจการ ตามหลัก “บัยอ์ อัลอีนะฮ์” วงเงินพิจารณาตามประเภทของธุรกิจ ขนาดของ
กิจการ ความเป็นไปได้ของโครงการ และความจำเป็นของลูกค้า 

2. สินเชื่อเพ่ือก่อสร้าง
 ทรัพย์สิน 

ธอท. สนับสนุนสินเชื ่อสำหรับผู้ประกอบการที่ต้องการก่อสร้าง ซ่อมแซม ต่อเติม 
ทรัพย์สินถาวรสำหรับดำเนินกิจการที่ไม่ขัดหลักการศาสนาอิสลาม (ชะรีอะฮ์) วงเงิน
สินเช่ือพิจารณาตามประเภทของธุรกิจ ขนาดของกิจการ ความเป็นไปได้ของโครงการ 
และความจำเป็นของลูกค้า 

3. สินเชื่อเพ่ือซ้ือทรัพย์สิน
 ถาวรประเภท
 อสังหาริมทรัพย์ 

ธอท. สนับสนุนสินเชื ่อสำหรับผู้ประกอบการที่ต้องการซื้อทรัพย์สินถาวรประเภท
อสังหาริมทรัพย์เพื่อใช้ในการดำเนินกิจการตามหลัก  “มุรอบะฮะฮ์” วงเงินสินเชื่อ
พิจารณาตามประเภทของธุรกิจ ขนาดของกิจการ ความเป็นไปได้ของโครงการ และ
ความจำเป็นของลูกค้า 

4. สินเชื่อเพ่ือไถ่ถอน
 ทรัพย์สิน 

ธอท. สนับสนุนสินเชื ่อสำหรับผู ้ประกอบการที ่ต ้องการไถ่ถอนทรัพย์ส ินจาก  
สถาบันการเงินอื่นตามหลัก “บัยอ์ อัลอีนะฮ์” วงเงินสินเช่ือพิจารณาตามประเภทของ
ธุรกิจ ขนาดของกิจการ ความเป็นไปได้ของโครงการ และความจำเป็นของลูกค้า  
ไม่เกินกว่าหนี้เดิมที่มีอยู่กับสถาบันการเงินอื่น 

5. สินเชื่อวงเงินเบิกถอน 
 เงินสด 

ธอท. สนับสนุนสินเชื่อสำหรับผู้ประกอบการที่ต้องการเพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน 
และเสริมสภาพคล่องในกิจการค้า โดยใช้เช็คในการเบิกถอนหมุนเวียนภายในวงเงินที่
ตกลงไว้กับธนาคารตามหลัก “บัยอ์ อัลอีนะฮ์” วงเงินสินเชื่อพิจารณาตามประเภท
ของธุรกิจขนาดของกิจการ และความจำเป็นของลูกค้า 

6. สินเชื่อวงเงินซ้ือลดต๋ัวเงิน ธอท. สนับสนุนสินเชื่อสำหรับผู้ประกอบการที่ต้องการเสริมสภาพคล่องให้กิจการของ
ลูกค้า โดยธนาคารรับซื้อลดตั๋วเงินที่เกิดจากการดำเนินธุรกิจตามหลัก “บัยอ์ อัลดัยน์” 
วงเงินสินเช่ือพิจารณาตามประเภทของธุรกิจ ขนาดของกิจการ และความจำเป็น 

7. สินเชื่อวงเงินทุน
หมุนเวียน 

ธอท. สนับสนุนสินเช่ือสำหรับผู้ประกอบการที่ต้องการวงเงินทุนหมุนเวียนในกิจการตามหลัก 
“บัยอ์ อัลอีนะฮ์” วงเงินสินเชื่อพิจารณาตามประเภทของธุรกิจ ขนาดของกิจการ และ
ความจำเป็นของลูกค้า 

8. การค้ำประกัน (Kafalah 
 Bank Guarantee) 

ธอท. สนับสนุนผู้ประกอบการที่ต้องการใช้บริการค้ำประกันให้ผู้ประกอบการต่อบุคคลอื่น
หรือผู้รับผลประโยชน์ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่ต้องใช้หนังสือค้ำประกันเป็นหลักประกัน
ในการดำเนินธุรกิจตามหลัก “อัล กะฟาละฮ์” อัตราค่าธรรมเนียมขึ้นอยู่กับระยะเวลา
และภาระค้ำประกัน สูงสุดไม่เกิน 4% 

9. การรับรองต๋ัวแลกเงิน 
 และการอาวัลต๋ัวเงิน 
 (Kafalah Acceptance 
 and Aval) 

ธอท. สนับสนุนผู้ประกอบการที่ต้องการใช้บริการค้ำประกันการจ่ายเงินตามตราสาร  
ทางการเง ิน ได ้แก ่  ต ั ๋ วแลกเง ิน ต ั ๋ วส ัญญาใช ้ เง ินตามหล ัก ”อ ัล กะฟาละฮ์”  
อัตราค่าธรรมเนียมสูงสุดไม่เกิน 4% 
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   2) ธุรกิจระหว่างประเทศ 

ผลิตภัณฑ ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

1. การแจ้งเปิดหรือแก้ไข 
 เลตเตอร์ออฟเครดิต 

ธอท. บริการแก่ผู้ส่งออกในประเทศไทย กล่าวคือ เมื่อ ธอท. ได้รับ L/C จากธนาคาร 
ผู้เปิด L/C ในต่างประเทศ ธอท. จะทำการตรวจสอบความสมบูรณ์และแท้จริงของ L/C 
และแจ้งไปยังผู้รับประโยชน์ให้มารับ L/C ฉบับน้ันไปดำเนินการต่อไป ค่าธรรมเนียม 800 
บาท/ฉบับ 

2. ต๋ัวเรียกเก็บเงินสินค้าเข้า ธอท. ซึ่งเป็นธนาคารของลูกค้า (ผู้นำเข้า) ได้รับตั๋วเรียกเก็บสินค้าเข้า ( Import Bill for 
Collection) จากธนาคารในต่างประเทศแล้ว ธอท. จะแจ้งต่อลูกค้าให้มาชำระเงินค่า
สินค้าหรือร ับรองการชำระเงินเพื ่อร ับตั ๋วนั ้นไปดำเนินการเกี ่ยวกับสินค้าต ่อไป 
ค่าธรรมเนียม 1/8% ของยอดเรียกเก็บ ขั้นต่ำ 1,000.00 บาท และค่าธรรมเนียมหรือ
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ เพิ่มเติม แล้วแต่กรณี 

3. สินเชื่อเพ่ือการนำเข้า
 สินค้า 

เป็นการให้สินเชื่อประเภทหนึ่งของ ธอท. ในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้นำเข้า โดยที่ 
ธอท. จะจ่ายเงินตามตั๋วสินค้าเข้าล่วงหน้าให้แก่ธนาคารในต่างประเทศไปก่อน แล้วจึง
เรียกเก็บเงินตามตั๋วจากลูกค้า (ผู้นำเข้า) ภายหลังตามระยะเวลาที่กำหนด 
นอกจากนี้ ในกรณีที่ผู้นำเข้าใช้วิธีการชำระเงินเป็นแบบ Open Account ก็สามารถ
รับบริการสินเชื่อประเภทนี้ได้เช่นกัน โดยที่ ธอท. จะโอนเงินให้แก่ผู้รับประโยชน์ 
(Beneficiary) ไปก่อน แล้วจึงเรียกเก็บเงินตามจากผู้นำเข้าภายหลังตามระยะเวลาที่
กำหนดเช่นเดียวกันซึ่งเรียก TR ประเภทนี้ว่า TR against open account หรือ 
MWCF-T/T 

4. เลตเตอร์ออฟเครดิต
 สินค้าเข้า และการแก้ไข  
 ยกเลิกแอลซ ี

เป็นบริการที่ให้แก่ลูกค้าซึ่งเป็นผู้นำเข้าสินค้าจากต่างประเทศ โดย ธอท. ซึ ่งเป็น
ธนาคารของผู้นำเข้าได้ออก L/C ตามคำสั่งของผู้นำเข้าไปให้แก่ผู้ขายในต่างประเทศ
เพื่อรับรองว่า ธอท. จะชำระเงินค่าสินค้าให้แก่ผู ้ขายแทนผู้นำเข้า หากผู้ขายยื่น
เอกสารถูกต้องตามเงื่อนไขใน L/C หลังจากเปิด L/C ไปแล้ว เมื่อ ธอท.ได้รับเอกสาร
เรียกเก็บเงินตาม L/C จากธนาคารในต่างประเทศแล้ว ธอท. จะทำการตรวจสอบเอกสาร 
หากปรากฏว่าเอกสารถูกต้องตามเงื่อนไขใน L/C ธอท. จะชำระเงินค่าสินค้าทันที 
หรือรับรองตั๋วและจ่ายเงินตามกำหนดระยะเวลาให้ธนาคารในต่างประเทศนั้น พร้อมกับ
แจ้งต่อลูกค้าให้มาชำระเงิน 

5. ชิปปิ้งการันตีหรือใบสั่ง
 ปล่อยสินค้า 

เป็นบริการเสริมสำหรับลูกค้าที่ใช้บริการด้านการเปิด L/C หรือ ตั๋วเรียกเก็บสินค้าเข้า 
(Bill for Collection) โดย ธอท.จะออกหนังสือค้ำประกันประเภทหนึ่งที่เรียกว่า 
Shipping Guarantee ค้ำประกันผู้นำเข้าต่อบริษัทเรือ เพื่อขอออกสินค้าก่อนแทน 
Bill of Lading ที่ยังมาไม่ถึง 
นอกจากนี ้  ในการขนส่งทางอากาศ ธอท.ยังให้บริการสลักหลัง D/O (Delivery 
Order) หรือ Bill of Lading แก่ลูกค้า ไปออกของก่อนได้รับชุดเต็มของเอกสารที่ส่งมา
เรียกเก็บทั้ง Under L/C หรือ Bill for Collection 
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 ผลิตภัณฑ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

6. สินเชื่อเพ่ือการส่งออก ธอท. มีการจัดตั้งวงเงินสินเชื ่อเพื ่อการส่งออก (Packing Credit) โดยจะอนุมัติโดย 
ฝ่ายสินเชื ่อของธนาคารเพื่อเป็นการสนับสนุนทางการเงินให้แก่ผู้ส่งออกเพื่อเป็นทุน
หมุนเวียนระยะสั้นสำหรับการผลิตเพื่อส่งออก โดยกำหนดจำนวนเงินให้สินเชื่อแยกตาม
ประเภทของ P/C ดังนี ้
1) กรณีทำ Packing Credit ตามตั๋วแลกเงิน ให้สินเช่ือในอัตราไม่เกิน 90% ของจำนวน

เงินตามตั๋วแลกเงิน 
2) กรณีทำ Packing Credit ตาม L/C ชนิดเพิกถอนไม่ได้ ให้สินเชื่อในอัตราไม่เกิน  

80% ของจำนวนเงินตาม L/C 
3) กรณีทำ Packing Credit ตามสัญญาซื้อขาย หรือใบสั่งซื้อให้สินเชื่อได้ไม่เกิน 70% 

ของจำนวนเงินตามสัญญาซื้อขายหรือใบสั่งซื ้อ โดยผู้ลงนาม หรือผู ้ซื ้อในสัญญา 
ซื้อขาย หรือในใบสั่งซื้อต้องเป็นคู่ค้าของลูกค้าเท่านั้น 

4) กรณีทำ Packing Credit ตามใบรับของคลังสินค้าและใบประทวนสินค้าหรือ 
ใบรับจำนำสินค้า ให้สินเช่ือในอัตราไม่เกิน 60% 

7. การเรียกเก็บเงินตาม 
ต๋ัวสินค้าออก 

ธอท. ให้บริการเรียกเก็บเงินตามตั๋วสินค้าออก ซึ่งมี 2 ประเภท ได้แก่ 
1) ตั๋วเรียกเก็บสินค้าออกภายใต้ LC เป็นบริการที่ ธอท. ซึ่งเป็นธนาคารของผู้ส่งออก 

ทำหน้าที่ตรวจสอบตั๋วส่งออกภายใต้ LC โดยยึดเงื่อนไขใน LC ฉบับนั้นๆ และ UCP 
แล้วส่งไปเรียกเก็บเงินจากธนาคารผู้เปิด  

2) ตั๋วเรียกเก็บสินค้าออกแบบ D/P และ D/A เป็นบริการที่ ธอท. ซึ่งเป็นธนาคารของ 
ผู ้ส ่งออกทำหน้าที ่ส ่งเอกสาร (ตั ๋วสินค้าออก) ไปเรียกเก็บเงินจากธนาคารใน
ต่างประเทศ โดยจะติดตามการชำระเงินนั้น 

8. สินเชื่อเพ่ือรับซ้ือต๋ัว
 สินค้าออก 

ธอท. มีการจัดตั้งวงเงินรับซื้อตั๋วส่งออก (Export Bill Purchased – EBP) เพื่อเป็น
การสนับสนุนทางการเงินให้แก่ผู ้ส ่งออกที ่ต้องการเงินทันทีที ่ ได ้ส่งสินค้าและ  
ยื่นเอกสารต่อ ธอท. แล้ว โดย ธอท. จะรับซื้อตั๋วสินค้าออกดังกล่าว และชำระเงินผ่าน
บัญชีเงินฝากของลูกค้าที่มีอยู ่กับ ธอท. และส่งตั ๋วสินค้าออกไปเรียกเก็บเงินจาก  
ผู้จ่ายเงินตามตั๋วสินค้าออก โดยให้จ่ายผ่าน ธนาคาร และ ธอท. จะนำเงินที่ได้มาหัก
ชำระตั๋วที่ซื้อไว้ ถ้าจำนวนขาดหรือเกินจากจำนวนที่ตกลง ธอท. จะผ่านบัญชีส่วนต่าง
กับลูกค้าอีกครั้ง 

9. การโอนเลตเตอร์ออฟ
 เครดิต 

ธอท. จะทำหน้าที ่โอน LC ให้แก่ผู ้รับประโยชน์อีกรายหนึ่ง หรือหลายรายก็ได้  
ตามคำขอของผู้รับประโยชน์รายแรก การโอนนั้นจะโอนเต็มจำนวนหรือบางส่วนก็ได้ 
หรือจะแบ่งโอนผู้รับประโยชน์หลายรายก็ได้ แต่ผู้รับประโยชน์คนถัดไปจะไปโอนต่อ
อ ี ก ไม ่ ได ้  อน ึ ่ ง  ผ ู ้ ร ั บประโยชน ์คนแรกม ีส ิทธ ิ เปล ี ่ ยน  I nvo i ce  และ/หร ือ  
Bill of Exchange ของผู้รับประโยชน์คนที่สองได้เรียกว่าโอนแบบ Sub-invoice  
ในจำนวนไม่เกินใน LC เดิม และในราคาต่อหน่วย (Unit price) เดิมหรือลดลงของ
การโอนแบบนี้ก็เพื่อ ผู้รับประโยชน์คนแรกจะได้กำไรจากส่วนต่างในการโอน  

10. เลตเตอร์ออฟเครดิตใน
 ประเทศ 

เป็นบริการที่ให้แก่ลูกค้าซึ่งเป็นผู้ซื้อสินค้า โดย ธอท. ซึ่งเป็นธนาคารของผู้ซื้อได้ออก 
(รวมถึงการแก้ไข) DLC ตามคำสั่งของผู้ซื้อให้แก่ผู้ขายเพื่อรับรองว่า ธอท. จะชำระเงิน
ค่าสินค้าให้แก่ผู้ขายแทนผู้ซื้อ หากผู้ขายปฏิบัติถูกต้องตาม DLC หลังจากเปิด DLC 
ไปแล้ว เมื่อ ธอท. ได้รับเอกสารสินค้าเข้าภายใต้ DLC จากธนาคารของผู้ขายแล้ว 
ธอท. จะทำการตรวจสอบเอกสาร และชำระเงินค่าสินค้าทันที หรือรับรองตั๋วและ
จ่ายเงินตามกำหนดระยะเวลาให้ธนาคารนั้น พร้อมกับแจ้งต่อลูกค้าให้มาชำระเงิน  
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 ผลิตภัณฑ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
  

11. สินเชื่อเพ่ือการค้ำการ
 ประกันในต่างประเทศ 

เป็นการให้สินเชื่อเพื่อการค้ำประกันในต่างประเทศกับผู้ต้องการขยายการลงทุนทำธุรกิจ
ในต่างประเทศจากการขยายตัวทางธุรกิจการค้าและการลงทุนโลกโดยเฉพาะการค้า 
การลงทุนในต่างประเทศตลาดเกิดใหม่ที่ต้องการพัฒนาด้านสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานของ
ประเทศในแถบเอเชีย ตะวันออกกลาง และแอฟริกา คู่สัญญาที่ได้รับสัญญาการก่อสร้าง
การลงทุนพัฒนาในประเทศต่างๆ เหล่านี้มีความจำเป็นที่ต้องใช้ Bank Guarantee หรือ 
Standby LC เพื่อเป็นหลักประกันและสร้างความน่าเช่ือถือให้กับคู่สัญญาในต่างประเทศ 
ว่าจะสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้โดยมี ธอท. ทำหน้าที่เป็นตัวกลาง 
ในการค้ำประกันหากไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขแห่งสัญญาได้ธนาคารก็จะเป็นผู้ชำระ
เงินแทนตามเงื่อนไขท่ีกำหนดไว้ในหนังสือค้ำประกัน 

12. บริการโอนเงินออก
 ต่างประเทศ (Outward 
 Remittance) 

บริการโอนเงินไปต่างประเทศตามวัตถุประสงค์ของลูกค้า โดยใช้ ระบบงาน SWIFT 
เป็นช่องทางในการส่งคำสั่ง ได้มาตรฐานระดับสากล ตามหลักเกณฑ์ที ่ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยกำหนด 

13. บริการรับเงินโอนเข้าจาก
 ต่างประเทศ (Inward 
 Remittance) 

บริการรับเงินที่โอนเข้ามาจากต่างประเทศ เพื่อจ่ายเงินตามคำสั่งให้ผู ้รับเงินตาม
วัตถุประสงค์ 

  

3. บริการทางการเงินอื่นๆ  

 3.1  บัตร ATM 

   

  
 

 3.2  บัญชีซะกาต 

  

  

ประเภท “บัตรเงิน” และ “บัตรทอง” สามารถมีบัญชี
ได้สูงสุด 2 บัญชี โดยมีบัญชีออมทรัพย์วะดีอะฮ์ 1 บัญชี 
และบัญชีเงินฝากเดินสะพัดวะดีอะฮ์ 1 บัญชี 

“บัญชีซะกาต” มีวัตถุประสงค์เพื ่อให้บริการจัดการซะกาต 
โดยธนาคารได้เปิดบัญชีซะกาต เมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม 2548 
เพื่อรับที่จะดำเนินการจัดการซะกาตแทนลูกค้าที่ประสงค์จะ
มอบหมายให้ธนาคารดำเนินการจัดการซะกาตแทน โดยธนาคาร
ได้จัดให้มีบริการรับฝากเงินจากผู้จ่ายซะกาตเข้าบัญชีซะกาต 
ซึ่งธนาคารยกเว้นค่าธรรมเนียมการโอนเงินเข้าบัญชีซะกาต
ในทุกกรณี 
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 3.4  ประกันภัยตะกาฟุล 

“ตะกาฟุล” หรือ รูปแบบของประกันตามหลักศาสนาอิสลาม คือ การรวมกลุ่มของสมาชิกที่ร่วมกันบริจาคเงิน (ตะบัรรุอ์) 
เข้ากองทุนเพื่อให้การช่วยเหลือดูแลซึ่งกันและกันในยามที่เกิดการสูญเสียในชีวิต หรือทรัพย์สิน ภายใต้การบริหารจัดการ
ของบริษัทในฐานะตัวแทนของสมาชิก ซึ่งมีลักษณะเดียวกับกองทุนมรณกรรมที่เมื่อใดก็ตามที่สมาชิกของกองทุนเสียชีวิตจะ
ได้รับเงินช่วยเหลือจากสมาชิกท่านอื่นๆ ที่อยู่ในกองทุน โดย ธอท. มีรูปแบบบริการตะกาฟุลต่างๆ ดังน้ี 

รูปแบบบริการตะกาฟุลของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
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02 การพัฒนานวัตกรรม 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ให้ความสำคัญกับการยกระดับองค์กรให้มีการบริหารจัดการที่ดีในด้านการส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์และการจัดการนวัตกรรม เพื่อมุ่งไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรมในอนาคต โดยมีทิศทางระบบการจัดการ
นวัตกรรมองค์กร (CIS) และกรอบการจัดการที่ชัดเจน สอดคล้องกับหลักกการประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ  
ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมที่ได้พัฒนาขึ้นโดยสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) รวมถึงมีความ
เข้าใจในการนำความรู้และความคิดสร้างสรรค์มาพัฒนาและปรับปรุง หรือคิดค้น ให้เกิดเป็นนวัตกรรมสำหรับสนับสนุน 
การดำเนินงานเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายของธนาคาร โดยได้ทำการกำหนดโครงสร้างผู้รับผิดชอบ
ในการจัดการนวัตกรรมจากการมีบทบาทและมีส่วนร่วมจากผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ  

โครงสร้างการบริหารจัดการนวัตกรรม 
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ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการนวัตกรรมของธนาคาร 

 

ด้วยความตระหนักถึงความสำคัญในการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนานวัตกรรม เพื่อให้ ธอท . มุ่งไปสู่การเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรม จึงได้มีการจัดทำนโยบายด้านการส่งเสริมบริหารจัดการความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม พร้อมทั้งปรับปรุง
นโยบายดังกล่าวเป็นประจำต่อเนื่องทุกปี  

  

ยุทธศาสตร์ที่  

พัฒนาระบบการจัดการนวัตกรรม
ในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืน

ยุทธศาสตร์ที่  

ยกระดับต่อยอดการนํา
ความคิดสร้างสรรค์และ

นวัตกรรมมาใช้ประโยชน์

ยุทธศาสตร์ที่  

ยกระดับการสร้างค่านิยมและ
เสริมสร้างวัฒนธรรมด้าน
ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม

กลยุทธ์ท่ี   พัฒนาการจัดการนวัตกรรมให้เป็น
แนวทางการปฏิบัติงานที่ดีและเหมาะสม
กลยุทธ์ท่ี   ถ่ายทอดแผนแม่บทด้านนวัตกรรม
และยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมสู่การปฏิบัติ
กลยุทธ์ท่ี   พัฒนาการจัดสรรบุคลากรและ
งบประมาณที่เพียงพอและเหมาะสม
กลยุทธ์ท่ี   พัฒนาระบบการติดตามและ
ประเมินผลลัพธ์ด้านนวัตกรรม ทั้งด้านการเงินและ
ไม่ใช่การเงิน

กลยุทธ์ท่ี   พัฒนาต่อยอดนวัตกรรมเพื่อ
มุ่งเน้นให้สามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้า
กลยุทธ์ท่ี   พัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพกระบวนการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร

กลยุทธ์ท่ี   กํากับบทบาทผู้บริหารเป็นต้นแบบ 
(          ) ผ่านปัจจัยขับเคลื่อนค่านิยมองค์กร
และการมีส่วน ในกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการสร้าง
บรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม
กลยุทธ์ท่ี   การสร้างวัฒนธรรมและเครือข่ายเพื่อ
มุ่งเน้นนวัตกรรมให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ 
และตระหนักถึงความสําคัญของความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม
กลยุทธ์ท่ี   พัฒนาบุคลากรเพื่อยกระดับความรู้ 
ความสามารถด้านความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม



 

5-22 
 

นอกจากนี้ ยังได้มีการจัดทำแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม ประจำปี 2568 – 2572 ที่ครอบคลุมการดำเนินงานที่มีความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายของธนาคาร ท้ังในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 

แผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม ประจำปี 2568 – 2572 

   ระยะ 

ทิศทาง 

ดำเนินงาน 

สั้น (2568) กลาง (2569 – 2570) ยาว (2571 – 2572) 

    

People 

 

• ยกระดับและพัฒนาความรู ้ในด้าน
การจัดการนวัตกรรม 

• ปรับบทบาทผู ้บริหารเป็นต้นแบบ 
(Role Model) ผ่านปัจจัยขับเคลื่อน
ค่านิยม และการมีส่วนในกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างบรรยากาศให้
เ ก ิ ด ค ว า ม ค ิ ด ส ร ้ า ง ส ร รค ์ แ ล ะ
นวัตกรรม 

• กา รพ ัฒนาบ ุ คลาก ร เพื่ อ
ยกระดับความรู้ความสามารถ
ด้านนวัตกรรม 

• สร้างค่านิยมและเสริมสร้าง
ว ัฒนธ รรมด ้ า นคว าม คิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม 

• ก า ร ส ร ้ า ง น ว ั ต ก ร ร ม แ ล ะ
เครือข่ายเพื่อมุ่งเน้นนวัตกรรม
ให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ 
และตระหนักถึงความสำคัญของ
ค ว า ม ค ิ ด ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ แ ล ะ
นวัตกรรม 

• การพ ัฒนาด ้ านการจ ัดการ
ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

Process 

 
 

• จัดทำนโยบายด้านการส่งเสริมการ
บริหารจัดการนวัตกรรมและความคิด
สร้างสรรค์ 

• ทบทวนแผนแม่บทด้านนวัตกรรม 

• ทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการองค์
ความรู้และนวัตกรรม 

• ถ่ายทอดแผนแม่บทด้านนวัตกรรม
และยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมสู่การ
ปฏิบัติ 

• จัดทำแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม 

• ท บ ท ว น แ ล ะ ถ ่ า ย ท อ ด
ยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมสู่
การปฏิบัติ 

• การเสริมสร้างวัฒนธรรมการ
ประย ุกต ์ ใช ้นว ัตกรรมใน
กระบวนการทำงาน 

• จ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการด้าน
นวัตกรรม 

• จ ัดทำแผนปฏ ิบ ัต ิ การด ้ าน
นวัตกรรม 

• การพ ัฒนาระบบแรงจ ู ง ใจ
สำหรับการพัฒนานวัตกรรมให้
เก ิดข ึ ้นอย ่างช ัดเจนและเป็น
รูปธรรม 

Benefit 

 

• จัดสรรงบประมาณที ่เพียงพอและ
เหมาะสม 

• การประกวดผลงานนวัตกรรม 

• การพัฒนาระบบติดตามและ
ประเมินผลลัพธ์ด้านนวัตกรรม 
ท ั ้ งด ้านการเง ินและไม ่ใช่
การเงิน 

• การประกวดผลงานนวัตกรรม 

• ก า รพ ั ฒน าน ว ั ตก ร รม เพื่ อ
ตอบสนองต ่อความต ้องการ
ลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย 

• การประกวดผลงานนวัตกรรม 
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ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา 

การประยุกต์ใช้ Generative AI ร่วมกับกระบวนการ Design Thinking for innovation 

ธอท. ได้มีการจัดอบรมการประยุกต์ใช้ Generative AI ร่วมกับกระบวนการ Design Thinking for innovation เพื่อส่งเสริม
ให้พนักงานสามารถเข้าใจและประยุกต์ใช้ Generative AI ในการทำงานจริงได้อย่างสร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ และเป็นระบบ 
รวมทั้ง สามารถออกแบบนวัตกรรมและกระบวนการบริการใหม่โดยใช้ AI เพื่อสร้างประสบการณ์ที่ดีต่อลูกค้าและนำไป
ประยุกต์ใช้จริงในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจัดประกวดการนำเสนอผลงาน Action Learning Project ด้วยการ 
vote ให้คะแนนจากคณะกรรมการประเมนิผลงาน และผู้เข้าอบรม แบ่งเป็นคะแนนด้านโครงการ ร้อยละ 80 และคะแนนด้าน
การนำเสนอ ร้อยละ 20 ซึ่งมีโครงการที่เข้าประกวดและผลการประกวด ดังน้ี 

โครงการที่เข้าประกวดผลงาน Action Learning Project 

โครงการ ข้อมูลโดยย่อ 
Impact 

(ผลกระทบ) 

Creativity 
(ความคิด

สร้างสรรค์) 

Feasibility 
(ความเป็นไปได้) 

     

1. Barakah Mall  
(Halal E-commerce 
Platform) 

Marketplace สำหรับสินค้า/
บริการฮาลาล + Shariah-
compliant payment + 
Community network 

สร้าง Blue 
Ocean, 
Ecosystem, 
CSR & 
Community 

ใหม่และแตกต่าง, 
Lifestyle + 
Finance 

ต้องลงทุนสูง 
แต่มีตลาด
รองรับ 

2. FastTrack Loan  
(AI Loan Approval) 

AI Document Checker, Auto 
Verification, AI Scoring, 
Dashboard  ลดอนุมัติจาก 14 
วัน เหลือ 1–2 วัน 

เพิ่มลูกค้า +
รายได้ทันที 

ใช้ AI ใน Core 
Process 

ลงทุนสูง 
ต้องพัฒนา
ระบบ & 
Security 

3. IPROFIT Application 
(Loan Calculator 
App) 

Mobile App ให้พนักงาน-
ลูกค้าเช็กค่างวด อัตรากำไร ส่ง 
PDF/Line ได้ทันที 

เพิ่มยอดสินเช่ือ  
+ ความพงึ
พอใจ 

เป็นเครื่องมือ
เสรมิแต่ 
Practical 

ลงทุนน้อย 
ใช้งานได้จริง 

4. Promptly SMS  
(Auto SMS Loan 
Status) 

ส่ง SMS แจ้งผลอัตโนมัติ  
ลดภาระการโทร ลดข้อโต้แย้ง 
เพิ่มความโปร่งใส 

เพิ่ม CX + ลด
ต้นทุน 

Simple 
innovation 

ลงทุนน้อย 
ทำได้ทันท ี

5. ALIF Smart Chatbot  
(AI Shariah Advisor) 

Chatbot ตอบคำถาม, 
วิเคราะหค์วามต้องการลูกค้า, 
แนะนำผลิตภณัฑ์ที่ตรงจุด 
(Shariah-based AI) 

ขยายลูกค้า + 
ลดภาระ Call 
Center 

ใช้ AI ตอบโจทย ์
เฉพาะทาง 

ต้องมี Data & 
Security 

6. KM Smart Chatbot 
(Knowledge 
Chatbot) 

Chatbot แนะนำคู่มือ-
หลักสตูร-ข้อมูลภายใน  
รองรับ onboarding และ 
การเรียนรู้พนักงาน 

ดีต่อพนักงาน/
HRD 

สร้างสรรคส์ำหรับ 
KM 

Prototype 
ทำได้ง่าย 
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1) โครงการ Barakah Mall (Halal E-commerce Platform) 

“โครงการชนะเลิศการประกวด” เป็นโครงการที่มีแนวคิดในการดูแลลูกค้าของธนาคารและลูกค้าทั่วไปในกลุ่มพ่อค้า-แมค่้า
ออนไลน์ ให้สามารถนำสินค้ามาเปิดร้านกับทางธนาคาร เพื่อขายของที่สอดคล้องกับหลักศาสนาอิสลาม โดยธนาคารจะ ได้
ส่วนแบ่งทางการตลาดคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ รวมถึงได้ฐานลูกค้าท่ีเป็นลูกค้ารายย่อยเพิ่มขึ้น 

 

2) โครงการ FastTrack Loan (AI Loan Approval) 

โครงการนี้มีแนวคิดในการลดกระบวนการและระยะเวลาในการขออนุมัติสินเชื่อของกลุ่มลูกค้าทั่วไปที่มีรายได้ไม่แน่นอน 
โดยอำนวยความสะดวกให้ลูกค้าสามารถยื่นเอกสารทางออนไลน์ได้ 
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3) IPROFIT Application (Loan Calculator App) 

โครงการนี้มีแนวคิดในการเป็น Application ที่ช่วยให้พนักงานขายคิดและคำนวณยอดผ่อนสินเช่ือเบื้องต้นให้กับลูกค้าได้แบบ 
Realtime เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการขายสินเช่ือรายย่อยของธนาคาร 

 

4) Promptly SMS (Auto SMS Loan Status) 

โครงการนี้มีแนวคิดในการแจ้งผลการตรวจสอบคุณสมบัติของลูกค้าที่ขอสินเชื่อกับธนาคาร ด้วยระบบ Auto SMS เพื่อลด
ระยะเวลาและขั้นตอนในการติดตามผลให้กับลูกค้า 
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5) ALIF Smart Chatbot (AI Shariah Advisor) 

โครงการนี้มีแนวคิดในการเป็น Chatbot ที่ช่วยวิเคราะห์สินเชื่อที่เหมาะสมให้กับลูกค้า โดยไม่ต้องให้ลูกค้าเดินทางมาที่
ธนาคาร  

 

6) KM Smart Chatbot (Knowledge Chatbot) 

โครงการนี้มีแนวคิดในการเป็น Chatbot เพื่อให้เข้าถึง KM ในองค์กรได้ง่ายและสะดวก เพื่อช่วยให้พนักงานสามารถเรียนรู้
ได้ด้วยตนเอง โดยสามารถเช่ือมโยงเข้ากับแหล่งข้อมูลที่มีอยู่ภายในองค์กร 
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การยกระดับการให้บริการ Mobile Banking / Digital Channel 

ในปี 2568 เป็นช่วงเวลาของความต่อเนื่องในการวางรากฐานของธนาคารให้เสถียรและพร้อมสำหรับการเปลี่ยนเข้าสู่ยุคดิจิทัล
อย่างสิ้นเชิง ด้วยการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้บริการด้าน Mobile Banking ที่เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับใช้รักษาและดึงดูด
ฐานลูกค้าเก่าและลูกค้าใหม่ ซึ่งการใช้งานหลักๆ ที่แอปพลิเคชันของ ธอท. จำเป็นต้องพัฒนา คือ การจัดการบัญชีสินเช่ือ 
การชำระสินเชื่อ สมัครสินเชื่อผ่านช่องทางออนไลน์ การเปิดบัญชีออมทรัพย์ออนไลน์ และชำระซะกาตอิเล็กทรอนิกส์  
โดยปัจจุบันบริการหลักๆ เช่น การโอนเงิน การยืนยันตัวตนด้วยใบหน้า และการประเมินความตระหนักรู้ต่อภัยทุจริต
สามารถทำได้ผ่าน Mobile Banking จึงถือเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ Feature ของ Ibank Mobile Banking ต้องให้บริการได้ 
ซึ่งมีแผนการดำเนินงานดังน้ี 

แผนการดำเนินการเพ่ือยกระดับ ibank Mobile Application 

 

 

  

          

        

พัฒนา         ของ                  ให้ตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้า และสามารถเพิ่มผู้ใช้งานได้

      

            

ลูกค้ารายย่อย (        ) และ
ลูกค้าธุรกิจ     
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พัฒนาการของการให้บริการ Ibank Applicaion 

 

ธอท. ได้กำหนดยุทธศาสตร์การดำเนินงาน ประจำปี 2568 ที่ให้ความสำคัญในการพัฒนา Mobile Application ของธนาคาร 
ซึ่งบรรจุในวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับการให้บริการด้านดิจิทัล และเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน (Digital 
Banking Services) ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนา Mobile Application เพื่อผลักดันให้เป็น Digital Channel กลยุทธ์ที่ 5.1 พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีขององค์กร และ Mobile Application ให้มี Feature ที่ครอบคลุมทุกบริการ มีเป้าหมายสำคัญในการพัฒนา 
Feature ของ Ibank Application ให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้า และสามารถเพิ่มผู้ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 
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ความสอดคล้องตามรายการอ้างอิงที่ระบุในรายงานความยั่งยืน (GRI Content) 

บริบทองค์กร ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการที่สอดคล้องกับความยั่งยืน ESG ของธนาคาร 

ประเด็นที่เกี่ยวข้อง ผลการดำเนินงาน 
ความสอดคล้องกับ 

SDGs 
GRI 

2021 
    

01 การเงินยั่งยืน - เปิดเผยผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับ
 หลักความยั่งยืน ESG ของธนาคาร 
 พร้อมผลการดำเนินงานในแต่ละ
 ผลิตภัณฑ์ 
- เปิดเผยข้อมูลการเข้าถึงผลิตภัณฑ์
 ของธนาคาร 
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02 การพัฒนานวัตกรรม - แสดงโครงสร้างการทำงานด้าน
 การพ ัฒนาองค ์ ค วามร ู ้ แ ล ะ
 นวัตกรรมของธนาคาร 
- แสดงแผนการส่งเสริมการพัฒนา
 นวัตกรรมของธนาคาร 
- แสดงกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนา
 นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์
 ให้กับพนักงาน 
-  แสดงผลการประยุกต์ใช้นวัตกรรม
 เพื ่อยกระดับการดำเนินงานของ
 ธนาคาร 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูอ่้าน
รายงานการพฒันาอยา่งยั�งยนื ประจาํป� 2568 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย

แบบสอบถามความคิดเห็นของผูอ่้าน
รายงานการพฒันาอยา่งยั�งยนื ประจาํป� 2568 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย






